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Abstract  
The present study was conducted with the aim of designing and validating the resilient school 

model for the primary school. This study is a mixed exploratory study (qualitative-quantitative). 

The research field in the qualitative section consists of academic experts and sample managers 

and teachers of West Azerbaijan province, 17 of whom were selected as samples using 

purposive sampling and based on the principle of theoretical saturation. In the quantitative 

section, the statistical population includes all teachers of elementary schools in Urmia city in 

the academic year 1403-1404, of which 346 people were selected as statistical samples using 

stratified random sampling method based on the Cochran formula. The data collection tool in 

the qualitative section was a semi-structured interview and in the quantitative section was a 

researcher-made questionnaire. The information collected from the interviews was analyzed 

using the thematic analysis method in Maxqda2020 software. The information collected in the 

quantitative section was analyzed in two parts: descriptive statistics (mean, standard deviation, 

...) and inferential statistics (confirmatory factor analysis and structural equation model) in 

Spss26 and Smart-Pls3 software. The findings of the qualitative section showed that the 

resilient school model for the primary school consists of eight comprehensive themes: 

infrastructure factors, structural factors, management factors, cultural factors, pedagogical 

factors, teacher agency, student resilience, and stakeholder support. The results of the 

quantitative section showed that all observable variables have acceptable factor loadings on 

their corresponding latent variable and are significant at the 0.01 level. Also, the value of the 

GOF index was obtained as 0.622, which indicates the optimal fit of the overall research model. 

The designed model can be a basis for educational policymaking and management in the 

primary school and play an effective role in improving the quality and resilience of the 

education system 
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Extended Abstract 

 Introduction 
In today’s society, education is considered one of the important components of the development 

and progress of societies in facing the problems and challenges of the new world (Ghanbari et 

al., 1403). Undoubtedly, in the formal education system, the primary school, as a fundamental 

part of the general education system and the initiator of transformation programs, is considered 

the most important and main educational period, both quantitatively due to the number of 

teachers and students and qualitatively due to the impact that this period has on academic 

success throughout the education period and throughout the lives of students (Turdiva, 2021). 

However, in recent decades, schools in Iran and other countries have faced a wide range of 

crises and instabilities that have posed serious challenges to their optimal performance. These 

challenges include natural disasters (earthquakes, floods), economic issues (resource depletion, 

educational inequality), social and cultural changes, psychological and family trauma, 

managerial inefficiencies, and global events such as the COVID-19 pandemic (Ma et al., 2018). 

Conditions resulting from school closures, inadequate virtual education, increased anxiety, and 

academic decline were clear manifestations of the fragility of schools in the face of crises. In 

such circumstances, the2ocial2t of organizational resilience of schools has gained importance 

as a strategic imperative for the continuity of learning, sustainability of performance, and 

maintenance of the mental health of students and staff (Timberlake, 2020). Research shows that 

school resilience is a multilevel and multidimensional phenomenon that includes components 

such as capable leadership, social capital, effective communications, structural flexibility, 

mental health, school culture, parental involvement, and staff support (Dowell et al., 2011). 

However, most existing studies in developing countries, including Iran, have examined 

resilience only at the individual or psychological level and have neglected its comprehensive 

analysis at the organizational, systemic, and contextual levels (Mirzaei et al., 2020). 

Furthermore, despite the expansion of the concept of resilience in educational policy discourse, 

valid and localized psychometric instruments for assessing it in schools are very limited 

(Yurdunkulu & Terzi., 2022; Dülks, 2020; Ma et al., 2020). Many of the existing scales either 

address only specific dimensions (such as crisis management or psychosocial support) or are 

designed to suit the cultural contexts of Western countries, which may not have the necessary 

validity and reliability when used in Iranian primary schools. This lack of localized instruments 

has made it difficult to design effective educational interventions and promote school resilience. 

Therefore, the existence of a theoretical and instrumental gap in the domestic research literature 

makes it necessary to develop models and tools that can comprehensively assess resilience in 

relation to the cultural, social, economic, and managerial contexts of elementary schools. Such 

models should go beyond relying solely on psychological indicators and also cover the 

structural, political, and relational dimensions of resilience. A review of previous studies shows 

that each has identified the dimensions of a resilient school from a specific aspect, but none has 

presented a comprehensive and inclusive model of a resilient school. Therefore, given the 

important role that schools, especially in the elementary school, play in the growth and 

development of society, conducting research with the aim of designing and validating a 

comprehensive model for school resilience in the elementary school, appropriate to the cultural 

and social conditions of Iranian schools, seems necessary and can cover the research gap in this 

field. Accordingly, the present study seeks to answer the following questions: 

1. What are the dimensions and components that form the resilient school model for the 

elementary school? 

2. What is the importance and priority of the components of a resilient school for primary 

school? 

3. Does the designed model of a resilient school for primary school have the necessary fit? 



 

Literature Review  
Over the last two decades, the concept of resilience has gained increasing acceptance, 

particularly in the organizational and educational fields. Since 2003, when organizational 

resilience entered the scientific literature, numerous studies have been conducted both 

domestically and internationally to examine the dimensions, indicators, and mechanisms of 

resilience in organizations, including schools. Although these studies have played an important 

role in identifying the components of a resilient school, they often lack a comprehensive and 

localized model for schools, especially in the primary school level. Afzali et al. (1402), in a 

study titled “Identifying the Contextual Components of a Resilient School (Systematic Review 

Study),” classified the contextual elements of school resilience into three categories: “teacher,” 

“school body,” and “peers.” Also, two levers, including “effective communication between 

students and adults” and “helping teacher resilience,” are also key elements of a resilient school 

context. Milheiro Silva & Marques da Silva (2022), in a study titled “Development and 

Validation of the School Resilience Scale (Perspectives of Students in Vulnerable Areas)”, 

identified three main factors: school attitudes towards educational progress, practices for 

promoting student participation and inclusion, and school physical resources and facilities as 

key dimensions of resilience. Nakum et al (2022), in their study titled “A Framework for 

Selecting Resilient Schools Based on Disaster Risk Awareness”, showed that school resilience 

depends on key factors such as physical and structural safety, the existence of disaster 

management programs, active parental and community participation, and supportive 

infrastructure. Parajuli et al (2020), in a study titled “Developing Resilient Educational 

Communities: A Multidisciplinary Approach in Nepal,” concluded that improving physical 

infrastructure, implementing disaster management training, and increasing engagement among 

educational stakeholders (principals, teachers, parents, and the local community) were key 

factors in making schools resilient to earthquakes. 

Methodology 
The present study is a mixed exploratory (qualitative-quantitative) study. It is fundamental in 

terms of conceptual model formation and applied in terms of tool development. In the 

qualitative part, the research field was formed by academic experts as well as managers and 

teachers from the West Azerbaijan province. Using purposive sampling method and based on 

the principle of theoretical saturation, 17 of these experts were interviewed. The criteria for 

selecting experts were having a PhD or master’s degree in educational sciences and psychology 

with at least 5 years of experience in management and educational activities in schools or 

teaching at universities, publishing an article in the field of resilience and satisfaction, and 

willingness to participate in the study. The sampling process continued until the fifteenth 

interview, and at this stage, the data reached saturation, so that the sixteenth and seventeenth 

interviews did not yield new information. The data collection tool in this part was a semi-

structured interview. Qualitative data collected were analyzed using thematic analysis method 

based on the Atride-Stirling approach (2001) and with the help of Maxqda2020 software. To 

ensure the accuracy and reliability of the qualitative findings, Lincoln and Guba’s (1985) four 

criteria were used, including validity (credibility), confirmability, transferability, and 

reliability. To achieve validity, purposive sampling, spending sufficient time, providing 

feedback to interviewees, and continuous supervision by supervisors and advisors were used. 

Confirmability was achieved through a detailed and clear description of all stages of the 

research and its confirmation by research colleagues.3ocial3yate transferability, a 

comprehensive description of the research context, participants, and work process was 

provided. Also, to measure the reliability of coding, the agreement method between the two 

coders was used, which, based on the calculation of the Holst coefficient, an agreement rate of 

85% was obtained, confirming the desired reliability of the research (Stemler, 2001). In the 



quantitative part of the research, the statistical population included all elementary school 

teachers in the six districts of Urmia city in the academic year 1403-1404, totaling 3443 people. 

Using the Cochran formula and stratified random sampling method, a sample size of 346 people 

was selected. To collect quantitative data, a researcher-made questionnaire was used that was 

designed based on the conceptual model extracted from the qualitative part. To ensure content 

validity, the questionnaire was reviewed by supervisors, a number of specialists and experts in 

the relevant field, experts participating in the qualitative part, and also several sample teachers 

from Urmia city. Then, based on their comments and suggestions, necessary amendments and 

revisions were made to the questionnaire. To examine the construct validity, the convergent 

validity index (AVE) was used. To examine the reliability of the questionnaire, the internal 

consistency method was used by calculating the Cronbach’s alpha coefficient and composite 

reliability. The coefficient of variation with cross-validity (CV-Com) was used to evaluate the 

measurement model, and the coefficient of variation with cross-validity (CV-Red) was used to 

evaluate the structural model. The general fit of the research model was also examined using 

the (GOF) index. The collected data were analyzed in two parts: descriptive statistics (mean, 

standard deviation, …) and inferential statistics (confirmatory factor analysis and structural 
equation model) in Spss26 and Smart-Pls3 software. 

Conclusion 
The dynamics and complexities of the education system have made resilience a vital component 

for the survival and progress of schools, especially in the primary school. In the cultural and 

social context of Iran, evidence indicates that many primary schools, due to structural, cultural, 

and environmental reasons, do not have the desired level of resilience. This weakness in the 

ability to adapt and return to the initial state in the face of challenges and crises can have adverse 

effects on the quality of educational and training processes. Given the theoretical and practical 

gap and the need to provide local solutions, the present study was conducted with the aim of 

designing and validating a resilient school model for the primary school. The findings of the 

qualitative section showed that the resilient school model for primary school consists of eight 

comprehensive themes: infrastructure factors (structural safety and facilities and equipment), 

structural factors (dynamic structure and empowering structure), management factors (resilient 

leadership, management competencies, and strategic planning), cultural factors (safe 

psychological space, learning culture, and positive atmosphere), pedagogical factors (flexible 

curriculum and extracurricular activities), teacher agency (classroom management, effective 

teaching, positive organizational behavior, and professional development), student resilience 

(resilient characteristics and social skills), and stakeholder support (Social institutions support 

, financial support, and family participation). The findings of the quantitative section showed 

that all items of the model accurately explain their intended constructs, and all relationships 

between the constructs of this model are statistically significant based on confirmatory factor 

analysis. Also, the results of the structural equation model showed that the resilient school 

model is a good fit for the primary school. According to the obtained factor loadings, the 

components of stakeholder support, management factors, cultural factors, teacher agency, 

infrastructure factors, student resilience, structural factors, and pedagogical factors have the 

greatest impact on the formation of a resilient school, respectively. 
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 چکیده
آور برای دوره ابتدایی انجام شد. این مطالعه از نوع پژوهش حاضر با هدف طراحی و اعتباریابی الگوی مدرسه تاب

معلمان  خبرگان دانشگاهی و مدیران و کمی( است. میدان پژوهش در بخش کیفی را-مطالعات آمیخته اکتشافی )کیفی

گیری هدفمند و بر اساس اصل اشباع نظری به نفر با روش نمونه ۱۷دهند که نمونه استان آذربایجان غربی تشکیل می

عنوان نمونه انتخاب شدند. در بخش کمی جامعه آماری شامل تمامی معلمان مدارس ابتدایی شهرستان ارومیه در سال 

نفر بر اساس فرمول کوکران به   ۳۴۶ای گیری تصادفی طبقهاست که با استفاده از روش نمونه ۱۴۰۴-۱۴۰۳تحصیلی 

ها در بخش کیفی مصاحبه نیمه ساختاریافته و در بخش کمی عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده

 Maxqda2020افزار لیل مضمون در نرمها با روش تحآوری شده از مصاحبهساخته بود. اطلاعات جمعپرسشنامه محقق

آوری شده در بخش کمی در دو بخش آمار توصیفی )میانگین، انحراف معیار، ...( تجزیه و تحلیل شد. اطلاعات جمع

مورد  Smart-Pls3و  Spss26افزارهای و آمار استنباطی )تحلیل عاملی تأییدی و مدل معادلات ساختاری( در نرم

هشت  آور برای دوره ابتدایی ازکه الگوی مدرسه تابنشان داد های بخش کیفی فت. یافتهتجزیه و تحلیل قرار گر

مضمون فراگیر عوامل زیرساختی، عوامل ساختاری، عوامل مدیریتی، عوامل فرهنگی، عوامل پداگوژیکی، عاملیت 

رهای تمامی متغیکه اد شود. نتایج بخش کمی نشان دآموزان و حمایت ذینفعان تشکیل میآوری دانشمعلمان، تاب

 هستند.دار امعن ۰۱/۰ باشند و در سطحدارای بار عاملی قابل قبولی بر روی متغیر مکنون متناظر خود می پذیرمشاهده

است. دهنده برازش مطلوب مدل کلی پژوهش که نشان به دست آمد ۶۲۲/۰برابر با  GOF همچنین، مقدار شاخص

آموزشی در دوره ابتدایی باشد و نقش مؤثری در  مدیریتگذاری و تواند مبنایی برای سیاستشده میالگوی طراحی

 .نظام آموزشی ایفا کند آوریتابو  بهبود کیفیت

 

 .آور، طراحی، اعتباریابیتحلیل مضمون، دوره ابتدایی، مدرسه تاب ها:کلیدواژه

 

طراحی و اعتباریابی (. ۱۴۰۵. )علی، خالق خواهو معینی کیا، مهدی ، عادل، زاهد بابلان، مهدی، عبداله زادهاستناد به این مقاله: 

 doi: 10.  ؟-؟(، ؟)؟، آموزشی رهبری هایپژوهش . آور برای دوره ابتداییالگوی مدرسه تاب



 مقدمه

در  جوامعهای مهم توسعه و پیشرفت آموزش و پرورش یکی از مؤلفه ،امروزی جامعهدر 

(. ۱۴۰۳)قنبری و همکاران،  رودبه شمار می جدیدهای دنیای و چالش مشکلاتبا  مواجهه

یم عنوان بخش مبنایی نظام تعل بهون شک در نظام آموزش و پرورش رسمی، دوره ابتدایی بد

هم از نظر کمی به دلیل تعداد معلمان و  های تحولیآغازگر برنامهو  و تربیت عمومی

نظر کیفی به جهت تأثیری که این دوره در موفقیت تحصیلی در دوران آموزان و هم از دانش

 ترین دوره تحصیلی به شمارترین و مهمآموزان دارد، اصلیتحصیل و سراسر زندگی دانش

های اخیر، مدارس در ایران و سایر با این حال، طی دهه (.Turdieva, 2021)رود می

ها اند که عملکرد مطلوب آنها مواجه شدهاریها و ناپایدکشورها با طیف وسیعی از بحران

ی های طبیعتوان به بحرانها میهایی جدی روبرو کرده است. از جمله این چالشرا با چالش

)زلزله، سیل(، مسائل اقتصادی )کاهش منابع، نابرابری آموزشی(، تحولات اجتماعی و 

تی و رخدادهای جهانی مانند های مدیریهای روانی و خانوادگی، ناکارآمدیفرهنگی، آسیب

شرایط ناشی از تعطیلی مدارس، . (Ma et al, 2018) اشاره کرد ۱۹–گیری کوویدهمه

آموزش مجازی نامتناسب، افزایش اضطراب و افت تحصیلی، نمودهای بارز شکنندگی 

آوری سازمانی مدارس در چنین شرایطی، مفهوم تاب. ها بودمدارس در مواجهه با بحران

عنوان یک ضرورت استراتژیک برای تداوم یادگیری، پایداری عملکرد و حفظ سلامت به

آوری تاب(. Timberlak, 2020)است  آموزان و کارکنان، اهمیت یافتهروانی دانش

ها و بازیابی در انطباق مؤثر با تغییرات، مقاومت در برابر بحران سازمانبه توانایی یک سازمانی 

  (.Ghahraman et al, 2017) شودلات اطلاق میکارآمد پس از اختلا

 یسهامیل و ویلیکانگ به وسیلهآوری سازمانی ابتدا در هاروارد بیزینس ریویو واژه تاب

(Hamel & Valikangas) ( مطرح شده استXiao & Cio, 2017.) آوری سازمانی تاب

و کاربرد فراوان آن در زیاد  اما امروزه با وجود توجه ، نگر استسازمان مثبت زیرمجموعه

گیری ، درک نظری و عملی محدودی از این مفهوم در ارزیابی، اندازهگوناگونهای حوزه

آوری سازمانی از مطالعه دبیات تابا(. ۱۳۹۰)رفیعیان و همکاران،  و یا ایجاد آن وجود دارد

اند، را تجربه کرده ایبینی نشدهرویدادهای پیشحوادث و که شود ناشی میهایی نسازما



 

اند. در دهها وارد کررا به سازمان فراوانیمالی  های جانی وخسارت، از این رویدادها برخی

بازگشت به شرایط اولیه در  جهتآوری به عنوان توانایی یک سازمان تابزمینه، این 

ایش را هساختار و فرآیند قادر باشدو سازمان باید  شده استتعریف  اختلالاتبا  رویارویی

آوری یک ویژگی مطلوب برای با حوادث حفظ کند و به حیاتش ادامه دهد. تاب مواجههدر 

شرایط که دیر یا زود با  دارند یاین مساله آگاه ازهای امروزی است. اغلب مدیران نسازما

شان را در معرض خطر شکست که سازمانشوند ی رو به رو میابینی نشدهپیش هایو موقعیت

ها یک توصیه سازمان کردنآور که تاب گفتتوان دهد؛ بنابراین میقرار میپاشی فروو 

 (.Burnard et al, 2018) است راهبردی

آوری در مدارس، چارچوبی نظری برای ارزیابی کیفیت نظام آموزشی فراهم مفهوم تاب

دهد می این دیدگاه نشان یادگیری همخوانی دارد.-آورد که با درک فرآیندهای یاددهیمی

تنها به استانداردهای عملکردی وابسته است، بلکه مستلزم که کیفیت آموزشی نه

(. Elassy, 2015) پذیری، سازگاری و توانایی بازآفرینی در شرایط متغیر استانعطاف

طور مستمر توانند بهکه چگونه مدارس میدر مورد اینرا هایی آور بینشمفهوم مدارس تاب

اتی که آور با مطالعمطالعات در مورد کیفیت مدارس تاب. دهدارائه می، بندتعدیل و بهبود یا

ور بیشتر بر آکنند متفاوت است، زیرا مدارس تابها و نتایج تمرکز میبر اثربخشی، خروجی

طور همزمان مسیرهای های نامطلوب متمرکز هستند، در حالی که بهروی مواجهه با موقعیت

آور ضمن ترویج مسیرهای دهند. مدارس تابرا ارتقا میآموزان خود آموزشی دانش

رسه آوری مدتاب». های نامطلوب و حل مسئله نیز دخالت دارندآموزشی، در غلبه بر موقعیت

 Leite) «تری نیز داردتر و گستردهگیرد، اما معنای عمیققطعاً اثربخشی مدرسه را در بر می

& Fernandes, 2014.) ای است که از طریق فراهم کردن شرایط سهآور، مدرمدرسه تاب

مطلوب آموزشی و استفاده بهینه از امکانات، در شرایط سخت و چالش برانگیز، به 

 ,Pinskaya et alکند )آموزان در دستیابی موفق به اهداف آموزشی کمک میدانش

ند، هست هاتنها قادر به بازگشت به عملکرد عادی پس از بحرانآور نهمدارس تاب (.2018

 Morote) توانند در شرایط نامطلوب رشد کرده و کارکردهای خود را ارتقاء دهندبلکه می

et al., 2020; Pinskaya et al., 2018.)  



آوری مدرسه یک پدیده چندسطحی و چندبعدی است دهند که تابها نشان میپژوهش

ری پذیارتباطات مؤثر، انعطافهایی همچون رهبری توانمند، سرمایه اجتماعی، که مؤلفه

ساختاری، سلامت روانی، فرهنگ مدرسه، مشارکت والدین و حمایت از کارکنان را 

، اغلب مطالعات موجود در کشورهای در وجودبا این (. Doll et al, 2011) گیردمیدربر

اند هشناختی بررسی کردآوری را صرفاً در سطح فردی یا روانحال توسعه از جمله ایران، تاب

 Mirzaei et) ای غفلت شده استو از تحلیل جامع آن در سطح سازمانی، سیستمی و زمینه

al, 2020 .)ذاری گآوری در گفتمان سیاسترغم گسترش مفهوم تابافزون بر این، علی

شده برای ارزیابی آن در مدارس بسیار سازیسنجی معتبر و بومیآموزشی، ابزارهای روان

(. Yurdunkulu & Terzi, 2022; Dülks, 2020; Ma et al, 2020) استمحدود

–)مانند مدیریت بحران یا حمایت روانی خاصیهای موجود یا فقط به ابعاد بسیاری از مقیاس

 که انددهش طراحی غربی کشورهای فرهنگی هایبافت با متناسب یا اند،پرداخته( اجتماعی

 .اشدب نداشته را لازم روایی و اعتبار است ممکن ایران، ابتدایی مدارس در هاآن از استفاده

را  آوری مدرسهاین کمبود ابزارهای بومی، طراحی مداخلات آموزشی مؤثر و ارتقای تاب

بنابراین، وجود شکاف نظری و ابزارشناختی در ادبیات پژوهشی . با مشکل مواجه کرده است

آوری را د که بتوانند تابکنداخلی، ضرورت توسعه الگوها و ابزارهایی را ایجاب می

های فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و مدیریتی مدارس صورت جامع و در ارتباط با زمینهبه

شناختی فراتر های روانابتدایی ارزیابی کنند. چنین الگوهایی باید از اتکای صرف به شاخص

 .آوری را نیز پوشش دهندرفته و ابعاد ساختاری، سیاستی و ارتباطی تاب

 پیشینه پژوهش

های سازمانی و آموزشی با استقبال ویژه در حوزهآوری بهدر دو دهه اخیر، مفهوم تاب

آوری سازمانی وارد ادبیات علمی شد، که تاب ۲۰۰۳ای روبرو شده است. از سال فزاینده

ها و سازوکارهای های متعددی در داخل و خارج از کشور به بررسی ابعاد، شاخصپژوهش

اند. هرچند این مطالعات نقش مهمی در ها، از جمله مدارس، پرداختهدر سازمان آوریتاب

اند، اما اغلب فاقد یک الگوی جامع و آور داشتههای مدرسه تابشناسایی مؤلفه

 . اندویژه در مقطع ابتدایی، بودهشده برای مدارس، بهسازیبومی



 

های بافتی مدرسه ایی مؤلفهشناسعنوان »(، در تحقیقی با ۱۴۰۲افضلی و همکاران )

بدنه » ،«معلم»آوری مدرسه در سه دسته عناصر بافتی تاب، «مند(آور )مطالعه مرور نظامتاب

ارتباط مؤثر بین ». همچنین دو اهرم شامل کردندبندی طبقه« همسالان»و « مدرسه

مدرسه  تنیز از عناصر کلیدی باف« آوری معلمکمک به تاب»و « آموزان و بزرگسالاندانش

ای با ، در مطالعهMilheiro Silva & Marques da Silva (2022)هستند. آور تاب

آموزان مناطق آوری مدارس )دیدگاه دانشتوسعه و اعتبارسنجی مقیاس تاب»عنوان 

قای های ارتهای مدرسه به پیشرفت آموزشی، شیوهسه عامل اصلی: نگرش، «پذیر(آسیب

دی به عنوان ابعاد کلیرا و منابع و امکانات فیزیکی مدرسه  آموزان،مشارکت و شمول دانش

چارچوبی »، در تحقیق خود با عنوان Nakum et al (2022)کردند. آوری شناسایی تاب

وری آتاب، نشان دادند که «آور بر اساس آگاهی از ریسک بلایابرای انتخاب مدارس تاب

 های مدیریت بحران،ای، وجود برنامهمدارس به عوامل کلیدی چون ایمنی فیزیکی و سازه

 Parajuli et alهای حمایتی وابسته است. مشارکت فعال والدین و جامعه و زیرساخت

 ای درآور: رویکرد چندرشتهتوسعه جوامع آموزشی تاب»، در پژوهشی با عنوان (2020)

های های فیزیکی، اجرای آموزشبهبود زیرساختایج دست یافتند که ، به این نت«نپال

و افزایش تعامل میان ذینفعان )مدیران، معلمان، اولیا و جامعه محلی( از عوامل  مدیریت بحران

، در مطالعه ای با عنوان Mirzaei et al (2020). آوری مدارس بودندکلیدی در تاب

آوری ی افزایش تابراهبردها، «س مقاوم در برابر بلایاراهبردهای عملیاتی برای ایجاد مدار»

سازی ساختاری و غیرساختاری، تقویت تعاملات سازمانی، بهینهمدارس را در محورهای 

نفعان و ارتقای فرایندهای عملیاتی و بازتوانی مدارس های هدفمند برای تمامی ذیآموزش

توسعه »در پژوهشی با عنوان  ،Dwiningrum (2017)کردند. بندی طبقه ،پس از بحران

شش عامل کلیدی: ایجاد ، نشان دادند که «آوری مدارس برای کاهش بلایای طبیعیتاب

های زندگی، ارائه حمایت و مراقبت، پیوند اجتماعی قوی، مرزبندی شفاف، آموزش مهارت

 آوریطور معناداری در تقویت تابتعیین انتظارات بالا و فرصت مشارکت معنادار، به

مشاهده نقاط قوت در »، پژوهشی با عنوان McMahon (2015). مدارس تأثیرگذار بودند

تعامل  ها بر نقشیافته، انجام دادند. «آورییک مدرسه روستایی: دیدگاه مربیان درباره تاب



آوری پذیری مدیریتی و حمایت گسترده جامعه محلی در تقویت تاباجتماعی قوی، انعطاف

ساخت مدارس  »ای با عنوان ، در مطالعهBouwer (2017) ید داشتند.مدارس روستایی تأک

محور، تمرکز بر نقاط حلآور دارای رویکردهای راهمدارس تاب، نشان داد که «آورتاب

آوری ذهنی، و محیط یادگیری حمایتی هستند. این مدارس توان مقابله و رشد قوت، تاب

 & Ruiz. دنتعامل مثبت و ساختار حمایتی دار تأکید بر مدیریت زمان مؤثر،، پس از بحران

López (2015) آور: اقدامات برای شرایط عملکرد مدارس تاب»، در تحقیقی با عنوان

 هایرهبری مؤثر، آموزش نوآورانه، مدیریت زمان، سیاست، نشان دادند که «پذیرآسیب

موفق مدارس  موجب عملکرد، آموزان ضعیف و مشارکت والدینآموزشی، حمایت از دانش

 . شوددر شرایط دشوار می

دهد که هر کدام از جنبه خاصییی به شییناسییایی ابعاد بررسییی مطالعات پیشییین نشییان می

ه آور ارائاند اما هیچ کدام الگویی جامع و فراگیر از مدرسیییه تابآور پرداختهمدرسیییه تاب

 ابتدایی در رشییید و اند. بنابراین با توجه به نقش مهمی که مدارس به ویژه در دورهنکرده

شی با هدف سعه جامعه بر عهده دارند، انجام پژوه  مدلی جامع برای یابیاعتبارطراحی و  تو

ران ای ناسییب با شییرایط فرهنگی و اجتماعی مدارستآوری مدرسییه در دوره ابتدایی، متاب

 ینبر ا تواند خلأ پژوهشی موجود در این زمینه را پوشش دهد.رسد و میضروری به نظر می

 :به دنبال پاسخگویی به سؤالات زیر استاساس پژوهش حاضر 

 آور برای دوره ابتدایی کدامند؟دهنده الگوی مدرسه تابهای شکل. ابعاد و مؤلفه۱

 آور برای دوره ابتدایی به چه صورت است؟های  مدرسه تاب. میزان اهمیت و اولویت مؤلفه۲

 دوره ابتدایی از برازش لازم برخوردار است؟آور برای . آیا الگوی طراحی شده مدرسه تاب۳

 روش
گیری کمی( اسییت. از نظر شییکل-پژوهش حاضییر از نوع مطالعات آمیخته اکتشییافی )کیفی

به جهت توسیییعه ابزار، کاربردی اسیییت.  ان میددر بخش کیفی، مدل مفهومی، بنیادی و 

را خبرگان دانشیییگاهی و همچنین مدیران و معلمان نمونه اسیییتان آذربایجان غربی  پژوهش

 ۱۷گیری هدفمند و بر اساس اصل اشباع نظری، با تشکیل دادند. با به کارگیری روش نمونه



 

صاحبه به عمل آمد.  شتن مدرک دکتری نفر از این خبرگان م معیارهای انتخاب خبرگان دا

سال سابقه  ۵با حداقل های علوم تربیتی و روانشناسی رشتهدر تخصصی یا کارشناسی ارشد 

مدیریت و فعالیت آموزشیییی در مدرسیییه و یا تدریس در دانشیییگاه، چار مقاله در زمینه 

به گیری تا مصاحفرآیند نمونه آوری و رضایت و تمایل جهت شرکت در مطالعه است.تاب

های رسییییدند به طوری که مصیییاحبهها به اشیییباع پانزدهم ادامه یافت و در این مرحله داده

ها در این بخش، شییانزدهم و هفدهم اطلاعات جدیدی به دسییت نداد. ابزار گردآوری داده

های کیفی گردآوری شییده با اسییتفاده از روش تحلیل مصییاحبه نیمه سییاختاریافته بود. داده

 Maxqda2020 افزارو با کمک نرم( ۲۰۰۱اسییترلینگ )-مضییمون بر پایه رویکرد آتراید

های احبهابتدا مصییی .مورد تحلیل قرار گرفت. فرآیند تحلیل در چندین مرحله انجام پذیرفت

ضبط شده بارها گوش داده شد و به متن تبدیل گردید. سپس متون مصاحبه به دقت مطالعه 

های کلیدی آن استخراج و کدگذاری اولیه شد. این کدگذاری به تدریج و همزمان و بخش

ها انجام و چندین بار بازبینی شییید. در مرحله بعد، کدهای اولیه تجزیه و آوری دادهبا جمع

شده و با ترکیب و تلفیق آن شدتحلیل  سایی  شنا ضامین  شکل گرفت. م ضامین اولیه  ه ها، م

پوشییان با یکدیگر ادغام بندی شییدند و مضییامین همهای مشییابه و منسییجمی طبقهدر دسییته

صی گردیدند. در نهایت، با مراجعه مجدد ب شخ ضامین نهایی عناوین م صلی، برای م ه متن ا

 .انتخاب و گزارش نهایی تدوین شد

های بخش کیفی، از معیارهای چهارگانه جهت اطمینان از صییحت و قابلیت اعتماد یافته

یایی ( ۱۹۸۵لینکلن و گوبا ) پا قال و  قابلیت انت یدپذیری،  تأی باورپذیری(،  بار ) مل اعت شیییا

گیری هدفمند، صیییرف زمان کافی، ارائه به اعتبار، از نمونهاسیییتفاده شییید. برای دسیییتیابی 

شییوندگان و نظارت مسییتمر اسییاتید راهنما و مشییاور بهره گرفته شیید. بازخورد به مصییاحبه

سط همکاران  شفاف تمام مراحل تحقیق و تأیید آن تو شریح دقیق و  تأییدپذیری از طریق ت

یف جامعی از زمینه پژوهش، پذیری، توصیییپژوهشیییی محقق گردید. برای تسیییهیل انتقال

کنندگان و فرآیند کار ارائه شد. همچنین برای سنجش پایایی کدگذاری از روش مشارکت

ستی، میزان توافق  ضریب هول سبه  ساس محا شد که بر ا ستفاده   ۸۵توافق بین دو کدگذار ا

 .(Stemler, 2001) درصد به دست آمد و پایایی مطلوب تحقیق را تأیید کرد



پژوهش، جامعه آماری شامل تمامی معلمان مقطع ابتدایی مدارس دولتی  در بخش کمی

نفر بود. با  ۳۴۴۳به تعداد  ۱۴۰۴-۱۴۰۳گانه شهرستان ارومیه در سال تحصیلی نواحی شش

متشکل از  ایای، حجم نمونهگیری تصادفی طبقهاستفاده از فرمول کوکران و به روش نمونه

ه که ساختهای کمی، از یک پرسشنامه محققری دادهنفر انتخاب گردید. برای گردآو ۳۴۶

رای ب بر مبنای الگوی مفهومی استخراج شده از بخش کیفی طراحی شده بود، استفاده شد.

تعدادی از متخصصان و  اطمینان از روایی محتوایی، پرسشنامه توسط اساتید راهنما،

فر از همچنین چند ن وخبرگان مشارکت کننده در بخش کیفی ه، نظران حوزه مربوطصاحب

معلمان نمونه شهر ارومیه مورد بررسی قرار گرفت. سپس، بر اساس نظرات و پیشنهادات 

 .های لازم بر روی پرسشنامه انجام شدها، اصلاحات و بازنگریآن

سی شاخص روایی همگرا ) برای برر سازه از  ست. جهت  (AVEروایی  شده ا ستفاده  ا

و پایایی  خنسجام درونی با محاسبه ضریب آلفای کرونباپایایی پرسشنامه، از روش ابررسی 

شد.  ترکیبی ستفاده  شتراک با روایی متقاطع جهت ارزیابی مدل اندازها شاخص ا گیری از 

(CV-Com( و جهت ارزیابی مدل سییاختاری از شییاخص افزونگی با روایی متقاطع )CV-

Red سی برازش مدل کلی پژوهش از شد. همچنین جهت برر ستفاده  ( GOFشاخص )( ا

آوری شده در دو بخش آمار توصیفی )میانگین، انحراف معیار، اطلاعات جمعاستفاده شد. 

افزارهای ...( و آمار اسیییتنباطی )تحلیل عاملی تأییدی و مدل معادلات سیییاختاری( در نرم

Spss26  وSmart-Pls3 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت . 

 هایافته

ابتدا جملات کلیدی متون مصاحبه استخراج و توسط محقق به  ،پژوهش بخش کیفیدر 

کد اولیه  ۶۰۵های انجام شده ابتدا تعداد کدهای اولیه تبدیل شد. بر اساس تحلیل مصاحبه

اولیه  هایاستخراج شد. در گام دوم با مرتب کردن مفاهیم و کدهای اولیه بر اساس مشابهت

ام ن سطح مضمون )مضمون پایه( انجام گرفت. در گتریبندی به پایینبر اساس معنایی، دسته

های کاربردی مضامین پایه هر چند مضمون در یک دسته به نام سوم، بر اساس مشابهت



 

سپس با انتزاع یک مضمون حاکم بر کل مضامین به  .دهنده قرار گرفتمضمون سازمان

 گانه انجام شد.عنوان مضمون فراگیر تدوین نهایی جدول مضامین سه

 آور و فراگیر مدرسه تابسازمان دهنده ، مضامین پایه .۱ول جد

مضامین  مضامین فراگیر

 دهندهسازمان

 مضامین پایه

 
 

 عوامل زیرساختی

های هشدار و نظارت، موقعیت معماری اصولی، سیستم ایمنی سازه

جغرافیایی مناسب، فضای آموزشی استاندارد، قوانین ساخت و 

 ساز، تعمیر و نگهداری

امکانات و 

 تجهیزات

تجهیزات ساختمانی، امکانات آموزشی، امکانات بهداشتی، 

 افزار، اینترنتو نرمافزار سختامکانات رفاهی، 

 

 عوامل ساختاری

 چابکی ساختار، انعطاف ساختاری ساختار پویا

تشویق کارکنان به خلاقیت و نوآوری، تفویض اختیارات،  ساختار توانمندساز

 کارکنانتوانمندسازی 

 

 

 عوامل مدیریتی

آفرین، رهبری خدمتگزار، رهبری مشارکتی، رهبری تحول آورانهرهبری تاب

 رهبری هوشمندانه

های شایستگی

 مدیریتی

مهارت فنی، مهارت ادراکی، مهارت ارتباطی، مدیریت منابع 

 مالی

ریزی برنامه

 راهبردی

 ریزیبرنامهریزی آموزشی، تدوین راهبرد و استراتژی، برنامه

 برای مدیریت بحران

 
 

 عوامل فرهنگی

ها و هنجارها، عدم جو اعتماد، امنیت روانی، احترام به ارزش فضای روانی ایمن

محیط و همدلی، احترام انگیز، تبعیض، فضای شاد و هیجان

 حمایتیکاری 

 هاتیموفق قیتشویادگیری مستمر، مدیریت دانش،  فرهنگ یادگیری

 بینی علمی، انتظارات بالانگرش مثبت، ترویج امیدواری، خوش جو مثبت

 

 عوامل پداگوژیکی
برنامه درسی 

 منعطف

های محتوای آموزشی متناسب، محتوای کاربردی، فعالیت

 آموزشی منعطف

های فوق فعالیت

 برنامه

های های مختلف، آموزش مهارتبرگزاری مراسم و جشن

های مانورهای ایمنی، برنامههای تفریحی، زندگی، فعالیت

 سلامت روان



 
 

 

 عاملیت معلمان

ایجاد فضای کلاسی مطلوب، داشتن طرح و برنامه مناسب  مدیریت کلاس

 کلاسی

 

 تدریس اثربخش

کارگیری فناوری در های تدریس فعال، بهاستفاده از روش

آموزان، استفاده از انشهای فردی دتوجه به تفاوتتدریس، 

 ارزشیابی و بازخورد مناسبهای روش

پذیری، تعهد شغلی، خودکارآمدی شغلی، تعامل انعطاف رفتار سازمانی مثبت

 ایسازنده، اخلاق حرفه

ای، مشارکت در مشارکت در اجتماعات یادگیری حرفه ای توسعه حرفه

 های آموزشیپژوهش، مشارکت در کارگاه

 

آوری تاب

 آموزاندانش

های ویژگی

 آورانهتاب

 آگاهیاحساس ارزشمندی، خودکنترلی، حل مسئله، ذهن

های مهارت

 اجتماعی

پذیری، جویی، احساس تعلق به مدرسه، مسئولیتمشارکت

 شایستگی بین فردی

 
 

 

 حمایت ذینفعان

پشتیبانی نهادهای 

 اجتماعی

همکاری دانشگاه، همکاری سازمان صدا و سیما، ایجاد 

همکاری مراکز بهداشت و درمان، پشتیبانی های مدارس، شبکه

 نشانیمراکز مشاوره، حمایت مراکز آتش

های خیریه، حمایت مالی حمایت مالی اولیا، کمک مالی سازمان های مالیحمایت

 دولت

تحصیلات والدین، انجمن اولیا و مربیان، وضعیت اقتصادی،  مشارکت خانواده

 جو عاطفی

 

آور برای دوره ابتدایی دهد که الگوی مدرسه تاب، نشان می۱اطلاعات ارائه شده در جدول 

، عوامل )ایمنی سازه و امکانات و تجهیزات( مضمون فراگیر عوامل زیرساختی ۸شامل 

آورانه، )رهبری تاب ، عوامل مدیریتی)ساختار پویا و ساختار توانمندساز( ساختاری

)فضای روانی ایمن،  ، عوامل فرهنگیریزی راهبردی(رنامههای مدیریتی و بشایستگی

های فوق )برنامه درسی منعطف و فعالیت ، عوامل پداگوژیکیفرهنگ یادگیری و جو مثبت(

)مدیریت کلاس، تدریس اثربخش، رفتار سازمانی مثبت و توسعه  ، عاملیت معلمانبرنامه(

و  های اجتماعی(رانه و مهارتآوهای تاب)ویژگی آموزانآوری دانش، تابای(حرفه



 

ست. ا های مالی و مشارکت خانواده()پشتیبانی نهادهای اجتماعی، حمایت حمایت ذینفعان

 ها شبکه مضامین مدرسه تاب آور به صورت زیر خواهد بود.بر اساس یافته

 

 
 

 آور )منبع: نویسندگان(مدرسه تاب شبکه مضامین. ۱شکل 

 

ر شناختی نمونه آماری بهای جمعیتتوصیف ویژگیابتدا به در بخش کمی پژوهش، 

 شود.اساس جنسیت، سن، تحصیلات و سابقه کاری پرداخته می

 شناختی نمونه آماریهای جمعیتویژگی. ۲ جدول

 درصد فراوانی سطح متغیر

 ۴۸/۲۹ ۱۰۲ آقا جنسیت

 ۵۲/۷۰ ۲۴۴ خانم

 ۵۷/۲۴ ۸۵ سال ۳۰تا  ۲۰ سن

 ۷۱/۴۹ ۱۷۲ سال ۴۰تا  ۳۱



 ۲۱/۱۸ ۶۳ سال ۵۰تا  ۴۱

 ۵۱/۷ ۲۶ سال ۵۰بالای 

 ۵۱/۷ ۲۶ فوق دیپلم تحصیلات

 ۷۲/۶۲ ۲۱۷ کارشناسی

 ۴۳/۲۵ ۸۸ کارشناسی ارشد

 ۳۴/۴ ۱۵ دکتری

 ۱۷/۲۷ ۹۴ سال ۱۰کمتر از  سابقه کاری

 ۴۷/۵۳ ۱۸۵ سال ۲۰تا  ۱۱

 ۳۶/۱۹ ۶۷ سال ۲۰بالای 

 

نفر اعضییای نمونه آماری،  ۳۴۶دهد که از می، نشییان ۲اطلاعات ارائه شییده در جدول 

صد(، خانم و  ۴۸/۲۹نفر )معادل  ۲۴۴ ستند.  ۴۸/۲۹نفر )معادل  ۱۰۲در صد( آقا ه نفر  ۸۵در

 ۴۰تا  ۳۱درصیید( بین  ۷۱/۴۹نفر )معادل  ۱۷۲سییال،  ۳۰تا  ۲۰درصیید( بین  ۵۷/۲۴)معادل 

درصد( بالای  ۵۱/۷عادل نفر )م ۲۶سال و  ۵۰تا  ۴۱درصد( بین  ۲۱/۱۸نفر )معادل  ۶۳سال، 

نفر )معادل  ۲۱۷درصد( دارای مدرک فوق دیپلم،  ۵۱/۷نفر )معادل  ۲۶سال سن داشتند.  ۵۰

درصیید( دارای مدرک  ۴۳/۲۵نفر )معادل  ۸۸درصیید دارای مدرک کارشییناسییی،  ۷۲/۶۲

شد و  سی ار شنا صد( دارای مدرک دکتری بودند. همچنین  ۳۴/۴نفر )معادل  ۱۵کار  ۹۴در

 ۴۷/۵۳نفر )معادل  ۱۸۵سییال،  ۱۰درصیید(، دارای سییابقه کاری کمتر از  ۱۷/۲۷ نفر )معادل

سابقه کاری  صد(، دارای  سابقه  ۳۶/۱۹نفر )معادل  ۶۷سال و  ۲۰تا  ۱۱در صد(، دارای  در

ساس مهمترین  ۲۰کاری بالای  سال بودند. در ادامه چگونگی توزیع متغیرهای پژوهش بر ا

، مورد ۳، مطابق جدول (معیار و کمینه و بیشیییینههای مرکزی )میانگین، انحراف شیییاخص

 بررسی قرار گرفته است.

 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخص. ۳ جدول

 بیشینه کمینه انحراف معیار میانگین هامؤلفه

 ۵ ۲ ۸۴/۰ ۷۳/۳ عوامل زیرساختی

 ۵ ۴/۲ ۷/۰ ۹/۳ عوامل ساختاری

 ۵ ۲ ۷۷/۰ ۷۶/۳ عوامل مدیریتی



 

 ۵ ۴۳/۱ ۸۴/۰ ۷۶/۳ عوامل فرهنگی

 ۵ ۶۳/۲ ۶۴/۰ ۰۸/۴ عوامل پداگوژیکی

 ۵ ۴۳/۲ ۶۴/۰ ۰۷/۴ عاملیت معلمان

 ۵ ۶۳/۱ ۹۴/۰ ۶۶/۳ آموزانآوری دانشتاب

 ۵ ۸۵/۱ ۷۷/۰ ۷۸/۳ حمایت ذینفعان

 

های پژوهش از نظر دهد که همه مؤلفه، نشیییان می۳اطلاعات گزارش شیییده در جدول 

بوط به اند. بالاترین میانگین مرمیانگین( قرار داشیییتهپاسیییخگویان در حد مطلوبی )بالاتر از 

پایین به تابعوامل پداگوژیکی و   ت.آموزان بوده اسیییآوری دانشترین میانگین مربوط 

سی نرمال بودن توزیع داده سمیرنوف-کولموگروفها از آزمون جهت برر شده  ا ستفاده  ا

 است.
 پژوهش اصلی آزمون نرمال بودن متغیر یجهنت. ۴ جدول

 سطح معناداری آماره آزمون درجه آزادی متغیر

 ۰۰۱/۰ ۰۹۶/۰ ۳۴۶ آورمدرسه تاب

 

-کولموگروفدهد که آماره آزمون ، نشیییان می۴اطلاعات گزارش شیییده در جدول 

 توان نتیجه گرفت که متغیرهایپژوهش معنادار اسییت و می متغیر اصییلیبرای  اسییمیرنوف

افزار رمها از نپژوهش از توزیع نرمال برخوردار نیسیییتند. بنابراین جهت تجزیه و تحلیل داده

Smart-pls  اسییتفاده شییده اسییت. برای اطمینان از مناسییب بودن حجم نمونه جهت انجام

 و بارتلت استفاده شده است.  KMOاز آزمون  تأییدی تحلیل عاملی
 و بارتلت KMO آزموننتایج . ۵ جدول

 مقدار شاخص آماری

 KMO ۹۴۵/۰شاخص 

 

 آزمون کرویت بارتلت
 ۹۳۸/۶۵۹۰۶ آماره

 ۳۵۷۰ درجه آزادی

 ۰۰۰/۰ سطح معناداری

 

 ۷/۰از میزان  KMOدهد که شییاخص ، نشییان می۵اطلاعات گزارش شییده در جدول 



 .معنادار اسیییت ۰۵/۰کرویت بارتلت نیز در سیییطح خطای کمتر از بیشیییتر اسیییت و آزمون 

نابراین می خوردار بر تحلیل عاملی تأییدیها از شیییرایط لازم برای انجام توان گفت دادهب

 هستند. 

به منظور اعتبارسیینجی، الگوی اولیه در قالب پرسییشیینامه در بین معلمان مدارس ابتدایی 

ستانداردسازی و انجام تحلیل عاملی تأییدی در قالب شهرستان ارومیه توزیع شد و پس از  ا

در روش تحلیل عاملی تأییدی، نخست باید روایی سازه مورد  گیری ارزیابی شد.مدل اندازه

ت درسییتی و با دقشییده، بهبررسییی قرار گیرد تا مشییخص شییود که آیا نشییانگرهای انتخاب

این منظور، لازم اسیییت بار  بهیر. کنند یا خگیری میهای مورد نظر را اندازهکافی، سیییازه

در سیییطح  ۹۶/۱تر از بزرگ تی عاملی هر نشیییانگر با سیییازه مربوطه، دارای مقدار آماره

توان صییورت، میاین باشیید. در  معنادار ۰۱/۰در سییطح  ۵۸/۲تر از و بزرگ ۰۵/۰معناداری 

شانگر مورد نظر از  سازه یا لازم برای اندازه دقتنتیجه گرفت که ن ت مکنون صفگیری آن 

برای هر برای نشانگرهای مرتبط تی  مقادیر بار عاملی و آماره، ۶در جدول . برخوردار است

 .ارائه شده استمؤلفه 
 مرتبه دومنتایج تحلیل عاملی تأییدی . ۶ جدول

بار  بعد سازه اصلی

 عاملی

سطح  آماره تی

 معناداری

 نتیجه

 

 

 

 آورمدرسه تاب

 

 

 

 تأیید ۰۱/۰ ۲۳۴/۱۶۶ ۹۴۹/۰ عوامل زیرساختی

 تأیید ۰۱/۰ ۸۹۰/۱۴۸ ۹۴۱/۰ عوامل ساختاری

 تأیید ۰۱/۰ ۸۲۲/۲۳۲ ۹۶۰/۰ عوامل مدیریتی

 تأیید ۰۱/۰ ۸۸۵/۲۷۰ ۹۵۹/۰ عوامل فرهنگی

 تأیید ۰۱/۰ ۳۹۱/۹۰ ۹۰۲/۰ عوامل پداگوژیکی

 تأیید ۰۱/۰ ۳۱۳/۱۹۳ ۹۵۱/۰ عاملیت معلمان

 تأیید ۰۱/۰ ۹۱۰/۱۷۶ ۹۴۳/۰ آموزانآوری دانشتاب

 تأیید ۰۱/۰ ۳۶۹/۲۹۳ ۹۶۳/۰ حمایت ذینفعان

 

دارای بار عاملی  هاتمامی مؤلفه، نشییان می دهد که ۶شییده در جدول  ارائهاطلاعات 

( بر متغیر مکنون مربوط به خود هسیییتند و این بارهای عاملی در ۷/۰مناسیییبی )بالاتر از 



 

 از دقت لازم هامؤلفهمعنی دار می باشیییند. در نتیجه می توان گفت که این  ۰۱/۰سیییطح 

. الگوی کلی پژوهش در دو برای اندازه گیری سیییازه مربوط به خود برخوردار هسیییتند

ارائه  ۲و  ۱افزار در نمودارهای حالت اسیییتاندارد و معناداری در بر اسیییاس خروجی نرم

 شده است.

 

 

 
 کلی پژوهش در حالت تخمین ضرایب استانداردمدل . ۱نمودار 

 



 

 مدل کلی پژوهش در حالت معناداری. ۲نمودار 

 های برازش مدل کلی پژوهششاخص. ۷جدول 
آلفای  سازه اصلی

 کرونباخ

پایایی 

 ترکیبی

میانگین واریانس 

 استخراج شده

ضریب 

  تعیین

شاخص 

 اشتراک 

شاخص 

 افزونگی 

 ۷۱۰/۰ ۳۸۳/۰ ۹۰۱/۰ ۸۲۱/۰ ۹۰۲/۰ ۷۸۳/۰ عوامل زیرساختی

 ۶۸۵/۰ ۳۵۴/۰ ۸۸۶/۰ ۸۰۵/۰ ۸۹۲/۰ ۷۵۸/۰ عوامل ساختاری

 ۶۵۴/۰ ۴۵۷/۰ ۹۲۲/۰ ۷۴۷/۰ ۸۹۹/۰ ۸۳۰/۰ عوامل مدیریتی

 ۶۷۶/۰ ۵۰۲/۰ ۹۲۰/۰ ۷۷۶/۰ ۹۱۲/۰ ۸۵۴/۰ عوامل فرهنگی

 ۶۲۷/۰ ۳۴۸/۰ ۸۱۳/۰ ۸۰۳/۰ ۸۹۰/۰ ۷۵۴/۰ عوامل پداگوژیکی

 ۶۲۴/۰ ۵۲۷/۰ ۹۰۵/۰ ۷۳۸/۰ ۹۱۸/۰ ۸۸۲/۰ عاملیت معلمان

 ۷۰۸/۰ ۳۹۹/۰ ۸۸۹/۰ ۸۳۰/۰ ۹۰۷/۰ ۷۹۶/۰ آموزانآوری دانشتاب

 ۶۴۴/۰ ۴۳۴/۰ ۹۲۷/۰ ۷۳۲/۰ ۸۹۱/۰ ۸۱۶/۰ حمایت ذینفعان

 



 

دهد که مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی ، نشان می۷اطلاعات ارائه شده در جدول 

نین باشد. همچ( است که بیانگر همسانی درونی بالای متغیرها می۷/۰ها بالاتر از )تمامی مؤلفه

ریب شود. ضبیشتر بوده و در نتیجه روایی همگرای مدل نیز تأیید می ۵/۰از  AVEمقدار 

ارتباط بین واریانس تبیین شده یک متغیر مکنون را با مقدار کل واریانس آن  (R²) تعیین 

به ترتیب  ۶۷/۰و  ۳۳/۰، ۱۹/۰سنجد. مقدار این ضریب بین صفر تا یک است و مقادیر می

، مقادیر ۷ضعیف، متوسط و قابل توجیه، توصیف شده است. با توجه به اطلاعات جدول 

(R²)  مه شاخص اشتراک با روایی متقاطع باشند. در اداقابل توجیه می(CV-Com)  محاسبه

ب گیری از کیفیت مناسشد. در صورتی که این شاخص عدد مثبتی را نشان دهد، مدل اندازه

به دست آمد  ۳/۰ها مثبت و بیشتر از برخوردار است. میزان این شاخص برای تمامی مؤلفه

نین کیفیت مدل ساختاری توسط همچ گیری است.که نشان دهنده کیفیت مطلوب مدل اندازه

بینی مدل محاسبه شد. در مورد قدرت پیش (CV-Red)شاخص افزونگی با روایی متقاطع 

 ضعیف، متوسط و قوی، به ترتیب ۳۵/۰و  ۱۵/۰، ۰۲/۰ مقادیرزا برای متغیرهای پنهان درون

دهد که ، نشان می۷د. اطلاعات ارائه شده در جدول دهنمی نشانبودن مدل ساختاری را 

دهنده کیفیت مطلوب است که نشان ۳۵/۰برای تمامی متغیرها مثبت و بالاتر از  ۲Qمقادیر 

 معادلات هایمدلکلی  برازشمربوط به ( GOF) معیار نیکوی برازشمدل ساختاری است. 

گیری و بخش ساختاری مدل کلی ساختاری است که پس از بررسی برازش بخش اندازه

ضرب حاصلق مجذور این شاخص از طریشود. کنترل باید ش بخش کلی نیز پژوهش، براز

شود محاسبه می (R²) میانگین ضرایب تعیین و (Communality) میانگین مقادیر اشتراکی

 & Wetzelsدارد. طبق نظر  ۱و  ۰ای بین و با توجه به وابستگی به این دو شاخص، دامنه

Odekerken-Schröder, (2009)،  عنوان سطوح به ترتیب به ۳۶/۰ و ۲۵/۰ ،۰۱/۰ مقادیر

طبق فرمول ( GOF). شاخص شوندضعیف، متوسط و قوی نیکویی برازش در نظر گرفته می

 :شودزیر محاسبه می

𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × 𝑅2̅̅̅̅ = √۰/۴۳ × ۰/۹۰ = ۰/۶۲۲ 

 نشان دهنده برازش قوی مدل کلی پژوهش است.  ۶۲۲/۰به دست آمده برابر  GOFمقدار 



 گیریبحث و نتیجه
بقاء و  های حیاتی برایآوری را به یکی از مؤلفههای نظام آموزشی، تابپویایی و پیچیدگی

ویژه در دوره ابتدایی، تبدیل کرده است. در بافت فرهنگی و اجتماعی پیشرفت مدارس، به

ایران، شواهد حاکی از آن است که بسیاری از مدارس ابتدایی، به دلایل ساختاری، فرهنگی 

آوری مطلوب برخوردار نیستند. این ضعف در توانایی انطباق و سطح تاب و محیطی، از

 تواند بر کیفیت فرآیندهایها، میها و بحرانبازگشت به حالت اولیه در مواجهه با چالش

آموزشی و تربیتی تأثیرات نامطلوبی داشته باشد. با توجه به خلأ نظری و کاربردی و لزوم 

آور الگوی مدرسه تاب طراحی و اعتباریابیحاضر با هدف  ارائه راهکارهای بومی، پژوهش

آور برای های بخش کیفی نشان داد که الگوی مدرسه تابیافتهبرای دوره ابتدایی انجام شد. 

، ()ایمنی سازه و امکانات و تجهیزات عوامل زیرساختیدوره ابتدایی از هشت مضمون فراگیر 

آورانه، )رهبری تاب ، عوامل مدیریتیانمندساز()ساختار پویا و ساختار تو عوامل ساختاری

)فضای روانی ایمن،  ، عوامل فرهنگیریزی راهبردی(های مدیریتی و برنامهشایستگی

های فوق )برنامه درسی منعطف و فعالیت ، عوامل پداگوژیکیفرهنگ یادگیری و جو مثبت(

وسعه زمانی مثبت و ت)مدیریت کلاس، تدریس اثربخش، رفتار سا ، عاملیت معلمانبرنامه(

و  های اجتماعی(آورانه و مهارتهای تاب)ویژگی آموزانآوری دانش، تابای(حرفه

ل های مالی و مشارکت خانواده(، تشکی)پشتیبانی نهادهای اجتماعی، حمایت حمایت ذینفعان

 دهای مورد نظر خوهای الگو، سازهتمامی گویه های بخش کمی نشان داد کهیافتهشود. می

های این الگو بر اساس تحلیل عاملی کنند و تمامی روابط میان سازهدقت تبیین میرا به 

تاییدی، از نظر آماری معنادار هستند. همچنین نتایج مدل معادلات ساختاری نشان داد که 

به  با توجهآور برای دوره ابتدایی از برازش مناسبی برخوردار است. مدرسه تاب الگوی

ل ، عوامل مدیریتی، عوامحمایت ذینفعانهای به ترتیب مؤلفه به دست آمده،بارهای عاملی 

 وعوامل ساختاری ، آموزاندانش آوریتابمعلمان، عوامل زیرساختی،  عاملیتفرهنگی، 

  .آور دارندگیری مدرسه تاببیشترین تأثیر را در شکلعوامل پداگوژیکی 

ختلف مراتبی ابعاد مآوری مدرسه به عنوان یک سیستم پویا، حاصل تعامل سلسلهتاب



 

نظام  پذیرینقش حیاتی در تقویت مقاومت و انعطاف ،است که هر یک به ترتیب اهمیت

ان قرار دارد که به عنو حمایت ذینفعانمراتب،  کنند. در رأس این سلسلهآموزشی ایفا می

ضمون کنند. نخستین مروری برای بقای سیستم را تأمین میترین سطح، منابع ضایپایه

بخشی با های بیندهنده، پشتیبانی نهادهای اجتماعی است که شامل همکاریسازمان

های مدارس، مراکز بهداشت و درمان، مراکز ها، سازمان صدا و سیما، ایجاد شبکهدانشگاه

ها موجب تبادل دانش، همکاری شود. ایننشانی میمشاوره و همچنین حمایت مراکز آتش

شود مدرسه بتواند به طور مؤثر در مواجهه با منابع و خدمات تخصصی شده و باعث می

آوری خود را افزایش دهد. دومین مضمون مهم، ها و تهدیدات عمل کند و تاببحران

لی های ماهای مالی است که از طریق منابع مختلفی چون حمایت مالی اولیا، کمکحمایت

شود. تأمین منابع مالی پایدار و کافی، امکان های دولتی تأمین میهای خیریه و حمایتسازمان

های آموزشی و حمایتی، و ارتقای فضای فیزیکی و روزرسانی تجهیزات، اجرای برنامهبه

آوری مدرسه ها نقش مؤثری در تقویت تابکند که همه اینروانی مدرسه را فراهم می

مون، مشارکت خانواده است که نقش اساسی در ارتباط میان مدرسه و دارند. سومین مض

ها بر عملکرد مدرسه، تحصیلات والدین، کند و شامل نظارت فعال خانوادهجامعه ایفا می

ها و جو عاطفی و حمایتی در های انجمن اولیا و مربیان، وضعیت اقتصادی خانوادهفعالیت

ا نه تنها موجب تقویت حمایت اجتماعی از هباشد. مشارکت مؤثر خانوادهمی خانه

د گر برای یادگیری و رشساز ایجاد محیطی ایمن و حمایتشود، بلکه زمینهآموزان میدانش

آوری مدرسه را به طور چشمگیری افزایش آموزان است که این امر به نوبه خود تابدانش

اجتماعی و مشارکت های بر نقش کلیدی حمایت ،(۱۴۰۱خدادادی و همکاران ). دهدمی

به (، Ma et al, 2020)اند. همچنین، آوری مدارس تأکید کردهنهادهای مختلف در تاب

ها در تأمین منابع پایدار برای مدارس اشاره های مالی و همکاری سازماناهمیت حمایت

نیز نقش مشارکت خانواده و انجمن (، Bouwer, 2017( و )Unicef, 2015)اند. کرده

آموزان مورد توجه قرار آور برای دانشربیان را در ایجاد فضای حمایتی و تاباولیا و م

  اند.داده

د: انبندی شدهی کلیدی طبقهدر سه حوزه در اولویت دوم قرار دارد وعوامل مدیریتی 



ر د رهبری نخست، .ریزی راهبردیمدیریتی و برنامه هایشایستگی، آورانهتابرهبری 

صرفاً به معنای صدور دستورات از بالا به پایین نیست؛ بلکه تلفیقی از آور، مدرسه تاب

آفرین، خدمتگزار و هوشمندانه است. رهبران مشارکتی با جلب الگوهای مشارکتی، تحول

ری کنند. رهبهمکاری و مشارکت فعال کارکنان، انسجام و اعتماد را در سازمان تقویت می

های نوآورانه را در دل بحران فعال یزش، ظرفیتانداز و انگآفرین با خلق چشمتحول

سازد. در مقابل، رهبری خدمتگزار بر حمایت و توجه به نیازهای دیگران تمرکز دارد و می

لیدی گیری در شرایط ابهام، نقش کهای پیچیده و تصمیمرهبری هوشمندانه با تحلیل موقعیت

در کنار رهبری، . کندیفا میها ادر بازآفرینی عملکرد مدرسه در مواجهه با بحران

کنند می های فنی به مدیر کمککننده دارند. مهارتنیز نقشی تعیین مدیریتی هایشایستگی

خیصی، های تشها تسلط داشته باشد؛ مهارتهای مدرسه را بشناسد و بر آنتا فرآیندها و رویه

ی هاسازند؛ مهارتحل مناسب را فراهم میهای بحرانی و انتخاب راهقدرت تحلیل موقعیت

ع ها و مدیریت روابط انسانی مؤثرند؛ و مدیریت منابارتباطی در ایجاد اعتماد، انتقال مؤثر پیام

در نهایت، . استفاده بهینه از امکانات در شرایط اضطراری است کنندهمالی نیز تضمین

اطرات مند با مخنظام نگر، مدرسه را برای مواجههای آیندهلفهؤعنوان مبه ریزی راهبردیبرنامه

ریزی آموزشی منعطف، و طراحی آور، برنامههای تابسازد. تدوین استراتژیآماده می

تنها از بحران عبور کند، بلکه از آن شود تا مدرسه نهسناریوهای مدیریت بحران، سبب می

 ( وSchelvis et al, 2014د. )برای بازسازی، یادگیری و ارتقای سیستم خود بهره گیر

(Bouwer, 2017،) رسه گویی مدآفرین، انسجام و پاسختحول رهبریاند که تأکید کرده

، (Beckmann & Klein, 2022( و )Ma et al, 2020. )کندها تقویت میرا در بحران

اسی شرط اسهای مدیریتی در مدیران آموزشی، یک پیشنیز نشان دادند که توسعه مهارت

 و (De Klerk et al, 2020)همچنین، . شرایط ناپایدار استآوری سازمانی در برای تاب

(Nakum et al, 2022) ،های کلیدی در آمادگی و ریزی راهبردی را یکی از پایهبرنامه

 د.داننها میواکنش مؤثر مدرسه به بحران

در این تحقیق، عوامل فرهنگی در سه بُعد  عوامل فرهنگی در اولویت سوم قرار دارد.



 

جو نخست،  .جو مثبت، فضای روانی ایمن و فرهنگ یادگیری :دانایی شدهکلیدی شناس

آموزان، معلمان و مدیران، ایجاد شامل برقراری تعاملات سالم میان دانش مثبت در مدرسه

رد گیری انتظارات بالا نسبت به عملکبینانه، ترویج خودکارآمدی و شکلهای خوشنگرش

ها، نه تنها شود اعضای مدرسه در مواجهه با دشواریافراد است. چنین فضایی موجب می

جو  .نفس و حس هدفمندی به تلاش خود ادامه دهندمادبهدچار درماندگی نشوند، بلکه با اعت

ای از عوامل روانی و اجتماعی حاکم بر محیط مدرسه، نقش مثبت مدرسه، به عنوان مجموعه

کند. در واقع، جو مثبت، بستر مناسبی را برای رشد و آوری آن ایفا میبسیار مهمی در تاب

ها کمک کند و به آنرسه فراهم میآموزان، معلمان و سایر اعضای مدشکوفایی دانش

روانی  فضای. ها درس بگیرندها و مشکلات، بهتر مقابله کنند و از آنکند تا با چالشمی

دهد. چنین آموزان و کارکنان احساس امنیت، آرامش و تعلق میبه دانش ایمن در مدرسه

کند تا ها کمک میدهد و به آنآوری افراد را افزایش میمحیطی، انگیزه، عملکرد و تاب

 یادگیری فرهنگدر نهایت، عملکرد بهتری داشته باشند. مشکلات،  مسائل و در رویارویی با

یطی حمایتی سازی محها و فراهمبا تأکید بر یادگیری مستمر، مدیریت دانش، تشویق موفقیت

رینی ازآفها درس گرفته، خود را بدهد تا از بحراناندوزی، به سازمان امکان میبرای تجربه

ط تنها در حفظ کیفیت آموزشی در شرایسوی توسعه پیش رود. چنین فرهنگی نهکند و به

 ,Bouwer) .دافزایبحرانی مؤثر است، بلکه پیوسته بر توانایی سازگاری و بهبود مدرسه می

بینی در مدارس بر اهمیت جو مثبت، تعامل سازنده و خوش(، Unicef, 2015( و )2017

نیز (، Mikhaylova et al, 2021) و( Nakum et al, 2022) .اندکرده آور تأکیدتاب

آوری فردی و سازمانی در فضای روانی ایمن و احساس امنیت اجتماعی را لازمه بروز تاب

 اند. مدارس دانسته

دهنده مدیریت شامل چهار مضمون سازماندر اولویت چهارم قرار دارد و معلمان  عاملیت

عنوان یکی  به انمعلمای است. کلاس، تدریس اثربخش، رفتار سازمانی مثبت و توسعه حرفه

(. ۱۴۰۳)هاشمی و شیربگی،  شوداز ارکان اساسی تعلیم و تربیت در همه جوامع شناخته می

مدیریت مؤثر .دارندآوری مدارس نقش کلیدی و مؤثری در ایجاد و تقویت تاب از این رو



گر ریزی منظم، بستری امن و حمایتکلاس با ایجاد فضای کلاسی مطلوب و داشتن برنامه

های رفتاری و افزایش تمرکز آورد که باعث کاهش تنشبرای یادگیری فراهم می

دهد. از سوی دیگر، تدریس آوری مدرسه را ارتقا میشود و در نتیجه تابآموزان میدانش

ی، های نوین آموزشکارگیری فناوریهای تدریس فعال، بهمل استفاده از روشاثربخش شا

 های ارزشیابی متناسب با ارائهکارگیری روشآموزان و بههای فردی دانشتوجه به تفاوت

ا آموزان ایفبازخورد مثبت، نقش مهمی در تقویت انگیزه، خودباوری و مشارکت دانش

. شوندآوری فردی و جمعی محسوب میلی تقویت تابکند که همه اینها از عوامل اصمی

عهد ها، تپذیری در مواجهه با چالشهمچنین رفتار سازمانی مثبت معلمان که شامل انعطاف

ای است، باعث شغلی بالا، خودکارآمدی، تعامل سازنده با همکاران و رعایت اخلاق حرفه

که مدارس را در برابر فشارها شود گر میگیری محیط کاری سالم، همدلانه و حمایتشکل

ای معلمان از طریق مشارکت سازد. علاوه بر این، رشد و توسعه حرفهها مقاوم میو بحران

 روزرسانی دانش وهای آموزشی، امکان بهمستمر در اجتماعات یادگیری، پژوهش و کارگاه

ندتر در مواجهه با شود معلمان توانمکند که این امر موجب میها را فراهم میارتقای مهارت

آوری مدرسه تری در تقویت تابشرایط پیچیده و تغییرات ناگهانی عمل کنند و نقش فعال

بر اهمیت مدیریت مؤثر کلاس و رفتار سازمانی  ،(۱۳۹۸افضلی و همکاران ). داشته باشند

ی اوربه نقش تدریس فعال و استفاده از فن(، Pal et al, 2023)اند. مثبت معلمان تأکید کرده

 De Klerk)اند. آموزان اشاره داشتهدر ارتقای کیفیت آموزش و افزایش مشارکت دانش

et al, 2020 ،)ای مستمر معلمان، کلید اصلی تقویتاند که توسعه حرفهنیز تأکید کرده 

 آوری سازمانی مدارس است.تاب

دهنده ایمنی شامل دو مضمون سازماندر اولویت پنجم قرار دارد و  عوامل زیرساختی

های آوری سازمانی و محیطبر اساس ادبیات تابسازه و امکانات و تجهیزات است. 

سریع به  پذیرییادگیری، زیرساخت مناسب شرط لازم برای حفظ تداوم عملکرد، بازگشت

یمن اهاست. مدارس فاقد زیرساخت وضعیت عادی و ارتقاء ظرفیت سازگاری در برابر بحران

های مدیریتی و فرهنگی کارآمد، در مواجهه با مندی از نظامو تجهیزشده، حتی با بهره

 در این چارچوب، ایمنی سازه نخستین. گیرنداختلالات محیطی در معرض فروپاشی قرار می



 

مؤلفه بنیادین عوامل زیرساختی است که نقش پیشگیرانه و حفاظتی دارد. این مؤلفه شامل 

یت وساز، موقعنظیر معماری اصولی، رعایت ضوابط ایمنی و مقررات ساختعناصر متعددی 

ت و های هشدار و نظارخطر، فضاهای آموزشی استاندارد، استفاده از سیستمجغرافیایی کم

ری فیزیکی پذیتنها میزان آسیبهایی نهشود. وجود چنین ویژگیتعمیر و نگهداری مستمر می

س دهد، بلکه با ایجاد احساعی مانند زلزله و سیل کاهش میمدرسه را در برابر مخاطرات طبی

مقاوم  گذارد. طراحیآموزان و کارکنان نیز تأثیر مثبت میآوری روانی دانشامنیت، بر تاب

 ساز پایداریو ایمن ساختمان، از تعطیلی مدرسه در زمان بحران جلوگیری کرده و زمینه

ه عنوان مؤلفنار آن، امکانات و تجهیزات بهدر ک. شودهای آموزشی و حمایتی میفعالیت

ه طیفی کند. این مؤلفکننده در ارتقاء عملکرد مدرسه ایفا میگر و تقویتدوم، نقش تسهیل

گیرد؛ از تجهیزات ساختمانی و امکانات آموزشی تا خدمات بهداشتی از امکانات را دربر می

افزار و اینترنت پایدار. چنین افزار، نرمهای فناورانه شامل سختو رفاهی و زیرساخت

پذیر ساختن سازی محیطی سالم و با نشاط و امکانامکاناتی با ارتقای کیفیت آموزش، فراهم

ای گونهشوند مدرسه در شرایط اضطراری نیز بهیادگیری ترکیبی یا از راه دور، موجب می

، اهمیت ۱۹-ی کوویدگیرهای فراگیر مانند همهویژه در بحرانپذیر عمل کند. بهانعطاف

ح وضو های فناورانه در حفظ تداوم آموزش و ارتباطات مدرسه بهبرخورداری از زیرساخت

اند که وجود در پژوهش خود تأکید کرده (،۱۴۰۱) خدادادی و همکاران. آشکار شده است

فضای فیزیکی ایمن و رعایت اصول مهندسی در ساخت مدارس، یکی از ارکان اصلی 

 های آموزشی در برابر حوادث طبیعی است. همچنین، میرزایی و همکارانطآوری محیتاب

عنوان بر اهمیت دسترسی مدارس به امکانات رفاهی، بهداشتی و آموزشی به (،۱۳۹۸)

 . اندنیاز تداوم فعالیت آموزشی در شرایط بحرانی تأکید داشتهپیش

دهنده دو مضمون سازمان در قالب آموزان در اولویت ششم قرار دارد وآوری دانشتاب

آورانه که شامل احساس ارزشمندی، های تاباصلی قابل تحلیل هستند. نخست، ویژگی

شود. احساس ارزشمندی موجب آگاهی میهای حل مسئله و ذهنخودکنترلی، مهارت

های سازد تا با چالشآموزان شده و آنان را قادر میافزایش اعتماد به نفس و انگیزه در دانش

یجانات کند تا هآموزان کمک میرو با روحیه مثبت مواجه شوند. خودکنترلی به دانششپی



های هیجانی نامطلوب جلوگیری کنند که این و رفتارهای خود را مدیریت کنند و از واکنش

قادر  آموزان راهای حل مسئله دانشتوانمندی در شرایط پرتنش، بسیار حیاتی است. مهارت

خلاقانه و منطقی برای مسائل و مشکلات مختلف پیدا کنند و به طور  سازد راهکارهایمی

آگاهی نیز به افزایش تمرکز، کاهش استرس و ارتقای مؤثر با مشکلات روبرو شوند. ذهن

کند و آنان را در مدیریت فشارهای روانی یاری آموزان کمک میسلامت روانی دانش

جویی، توانایی برقراری ارتباط مؤثر، کتهای اجتماعی شامل مشاررساند. دوم، مهارتمی

ها پذیری و شایستگی بین فردی است که این مهارتاحساس تعلق به مدرسه، مسئولیت

ن و سایر آموزاهای متقابل میان دانشساز ایجاد ارتباطات مثبت، تعامل سازنده و حمایتزمینه

ه و افزایش شوند. این عوامل باعث تقویت حس تعلق به مدرساعضای مدرسه می

 آوری جمعیآموزان شده و نقش مهمی در تقویت تابپذیری اجتماعی در دانشمسئولیت

نقش احساس ارزشمندی و  ،(۱۳۹۸افضلی و همکاران )و پایداری محیط مدرسه دارند. 

 Moll)اند. همچنین، آموزان مورد تأکید قرار دادهآوری دانشخودکنترلی را در تاب

Riquelme, 2022 ،) آگاهی در ارتقای سلامت های حل مسئله و ذهناهمیت مهارتبه

نیز بر ، (McMahon, 2015)ها اشاره کرده است. آموزان و توانمندسازی آنروان دانش

های اجتماعی، از جمله توانایی برقراری ارتباط و مشارکت فعال در محیط نقش مهارت

 مدرسه تأکید کرده است. 

های یکی از شرایط تحقق اهداف و سیاست. هفتم قرار داردعوامل ساختاری در اولویت 

به چگونگی طراحی ساختار مربوط پرورش ایران  و سند تحول بنیادین آموزش کلان

های این پژوهش، عوامل ساختاری در دو محور بر اساس یافتهاست. مدرسه مناسب سازمانی 

نتخاب ساختار مناسب مدرسه و ا. ساختار پویا و ساختار توانمندساز :انداصلی تحلیل شده

 کندهماهنگ می سازمان را با شرایط و مقتضیات محیطنه تنها  ،آندر  لازماعمال تغییرات 

 شودنیز می کارکنانانگیزش معلمان و  و افزایش محیط کاربلکه موجب پویایی و اثربخشی 

زشی در نظام آمو با توجه به اینکهنماید. میتسهیل را به اهداف مدرسه  دستیابیدر نتیجه 

 و منعطفپویا، ساختارهای کند، انتخاب فعالیت میبینی محیطی متغیر و غیرقابل پیش

 یاریاهداف  دستیابی بههای پیچیده و تواند به مدارس در مواجهه با چالشمی توانمندساز



 

 های متغیر سازگار باشند و بقای خود را تضمینهایی قادرند با محیطچنین سازمانرساند. 

دلالت دارد.  پذیری سازمانیهایی نظیر چابکی ساختار و انعطافساختار پویا بر ویژگی. کنند

نی، بدون بیچابکی ساختاری به این معناست که مدرسه بتواند در شرایط غیرقابل پیش

یف و گیری سریع، تنظیم مجدد وظامراتب اداری خشک، تصمیموابستگی صرف به سلسله

ها، پذیری سازمانی نیز امکان تعدیل رویهتار را انجام دهد. انعطافمنابع و بازآرایی ساخ

ها آورد. این ویژگیها و ساختارهای رسمی بر اساس نیازهای محیطی را فراهم میبرنامه

تنها عملکرد خود را حفظ کند، بلکه کنند تا مدرسه در شرایط اضطراری نهکمک می

 در مقابل، ساختار. هایش تعریف نمایدیتمسیرهای جایگزین را نیز برای تحقق مأمور

گری در میان اعضای مدرسه اشاره دارد. این مؤلفه شامل توانمندساز به افزایش ظرفیت کنش

توانمندسازی معلمان و کارکنان اجرایی، تفویض اختیار مؤثر و تشویق به خلاقیت و نوآوری 

را برای  هاگیریدر تصمیمای با ساختار توانمندساز، فرصت مشارکت واقعی است. مدرسه

را برای بروز نوآوری  کند و زمینهای معلمان را تقویت میسازد، استقلال حرفهاعضا فراهم می

د تا کنسازد. این نوع ساختار به مدرسه کمک میو حل مسئله در لحظات بحرانی مهیا می

د و بهبود ایی برای رشهتنها به شرایط بحرانی واکنش نشان دهد، بلکه از دل بحران، فرصتنه

در پژوهش خود بر اهمیت ساختارهای  ،(Yurdunkulu & Terzi, 2022). استخراج کند

ی مند و ناگهانهای نظامآوری مدارس در برابر بحرانپذیر و چابک در افزایش تابانعطاف

 ینیز نشان دادند که تفویض اختیار، توانمندساز، (Mirzaei et al, 2020).اندتأکید کرده

سه آوری سازمانی در مدرگیری از ظرفیت خلاقانه نیروی انسانی، از ارکان تابمعلمان و بهره

 . آیدبه شمار می

عوامل پداگوژیکی در قالب دارد. و در نهایت عوامل پداگوژیکی در اولویت هشتم قرار 

برنامه  ند.اتعریف شده« های فوق برنامهفعالیت»و « برنامه درسی منعطف»دو مضمون کلیدی 

ه آموزان و ارائدرسی منعطف، با تأمین محتوای آموزشی متناسب با نیازها و علایق دانش

ن امر، دهد. ایرا در فرآیند یادگیری افزایش می هامحتوای کاربردی، انگیزه و مشارکت آن

را برای  هاآموزان تقویت کرده و آناحساس خودکارآمدی و اعتماد به نفس را در دانش

نامه های فوق برهمچنین انجام فعالیتسازد. ها و مشکلات زندگی آماده میبا چالشمقابله 



های اجتماعی مانند ، فرصتی برای آموزش ارزشی ملیهاجشن مانند برگزاری مراسم و

 ها، نقش مهمی درآموزان هستند. این ارزشپرستی، ایثار، فداکاری، و همدلی به دانشوطن

های زندگی آموزش مهارت .کندایفا می هاآن آوریتاب گیری شخصیت و افزایششکل

 و برانگیز، با خودآگاهیزا و چالشکند تا در شرایط استرسآموزان کمک میبه دانش

. وبرو شوندهای دشوار رها را بگیرند و به طور مؤثر با موقعیتاعتماد به نفس، بهترین تصمیم

دارند  یتردهند، محیطی شادابآموزان اهمیت میهای تفریحی دانشمدارسی که به فعالیت

برگزاری مانورهای ایمنی، . و دانش آموزان آن از سلامت روانی و جسمی بهتری برخوردارند

آوری مدرسه و به ویژه مانور زلزله، در مدارس ابتدایی، نقش مهمی در افزایش تاب

ین مانورها، با افزایش آگاهی کند. اآموزان در برابر حوادث و شرایط بحرانی ایفا میدانش

و آموزش عملی نحوه برخورد با حوادث، به ایجاد یک محیط امن  آموزانو آمادگی دانش

های سلامت روان در مدارس برنامهاجرای  .کندآموزان کمک میو مطمئن برای دانش

 های آموزشی، جلسات مشاوره گروهی و فردیهای مختلفی مانند کارگاهبه شکل ابتدایی،

ش نقآموزان دانشبا هدف ارتقاء سلامت روان و پیشگیری از مشکلات روانشناختی در 

آوری کلی مدرسه ایفا آموزان و در نتیجه، تابآوری دانشبسیار مهمی در افزایش تاب

بر اهمیت انعطاف برنامه درسی و ، (Morote et al, 2020)و  (Unicef, 2015) .کندمی

( و افضلی و ۱۴۰۱اند. خدادادی و همکاران )ه تاکید کردههای فوق برنامتنوع فعالیت

آوری های زندگی و سلامت روان در تابنیز به نقش آموزش مهارت ،(۱۳۹۸همکاران )

 .مدارس اشاره دارند

نعادات پیشآور، برای استقرار موفق الگوی مدرسه تابهای پژوهش حاضر بر اساس یافته

 شود:کاربردی به شرح زیر ارائه می

شود بازنگری اساسی در استانداردهای ساخت و ساز مدارس با محوریت پیشنهاد می

ی های هشدار پیشرفته و طراحی فضاهاسازی در برابر بلایای طبیعی، نصب سیستممقاوم

گذاری هدفمند برای تجهیز مدارس به آموزشی ایمن صورت پذیرد. همزمان، سرمایه

های مجهز و روز، آزمایشگاهجهیزات دیجیتال بهامکانات آموزشی و رفاهی مدرن شامل ت

ارتقای استانداردهای بهداشتی ضروری است. در بعد مدیریتی، طراحی سازوکارهای 



 

گیری غیرمتمرکز و چابک از طریق بازنگری در مقررات اداری و اجرای برنامه جامع تصمیم

های تخصصی رگزاری دورهگردد. بای با تفویض اختیارات به معلمان پیشنهاد میتوسعه حرفه

های آموزشی برای مدیران، همراه با و کارگاه ، خدمتگزار و مشارکتیآفرینرهبری تحول

انداز مشارکتی حاوی سناریوهای بحرانی، از دیگر اقدامات کلیدی است. تدوین سند چشم

ای های ارتباطی، تشکیل اجتماعات حرفههای مهارتدر حوزه فرهنگی، اجرای کارگاه

اهد نگر موجب تقویت فضای روانی ایمن خوهای روانشناسی مثبتدگیری و استقرار برنامهیا

های ریزی برای برگزاری فعالیتشد. همچنین طراحی محتوای آموزشی منعطف و برنامه

کند. توانمندسازی معلمان از آموزان کمک میجانبه دانشمهارتی به رشد همه-فرهنگی

 ملی، استقرار سیستم ارزشیابی تکوینی و طراحی نظام انگیزشیهای عطریق برگزاری کارگاه

 های هفتگیمبتنی بر تقدیر عملکرد، از ارکان اساسی موفقیت است. اجرای برنامه

ردی و آوری فآموزان نیز تابپذیری برای دانشهای مسئولیتافزایی و ایجاد فرصتمهارت

نامه همبخشی از طریق انعقاد تفاای بینهکند. در نهایت، توسعه مشارکتجمعی را تقویت می

سازی انجمن اولیا و های حمایتی و فعالاندازی صندوقبا نهادهای علمی و درمانی، راه

 .آوری مدرسه ایجاد خواهد نمودسازی تابمربیان، پشتیبانی جامعی برای نهادینه

 های پژوهشمحدودیت

هایی روبرو بود که توجه به آنها دیتپژوهش حاضر با وجود دستاوردهای ارزشمند، با محدو

توان ها میها حائز اهمیت است. از جمله این محدودیتگیری از یافتهپذیری و بهرهدر تعمیم

سی آوری مدرسه در منابع فاربه کمبود مبانی نظری و پیشینه پژوهشی بومی در حوزه تاب

های نجام مصاحبهاشاره کرد. همچنین، عدم همکاری کامل برخی از خبرگان برای ا

های نفر از مدیران، معلمان و اساتید دانشگاه ۱۷تخصصی و محدودیت جامعه پژوهش به 

ها را محدود نموده است. از سوی دیگر، پذیری یافتهغربی، دامنه تعمیماستان آذربایجان

شده صرفاً مختص دوره ابتدایی بوده و تعمیم آن به سایر مقاطع آموزشی الگوی طراحی

باشد. همچنین، عدم مشارکت سایر تر میهای گستردهمند احتیاط و انجام پژوهشنیاز

آموزان، والدین و مسئولان محلی در فرآیند پژوهش، و نیز های ذینفع همچون دانشگروه



اعتبارسنجی الگو تنها در مدارس ابتدایی شهرستان ارومیه بدون پوشش سایر مناطق کشور، 

 شود.طالعه محسوب میهای این ماز دیگر محدودیت

های آوری آموزشی و توسعه دامنه کاربردی یافتهبرای غنای بیشتر حوزه پژوهشی تاب

فی بدیل های کیشناسیگیری از روشگردد با بهرهحاضر، به پژوهشگران آتی پیشنهاد می

های سنتزپژوهی، به طراحی و اعتباریابی الگوهای تاببنیاد و تکنیکمانند رویکرد داده

های های آموزشی مبادرت ورزند. همچنین تکرار این مطالعه در بافتآوری در سایر سازمان

تر قابلیت تر، امکان واکاوی دقیقگیری گستردهجغرافیایی و فرهنگی متنوع کشور با نمونه

 آوری را فراهم خواهد آورد.های تابهای بومی بر شاخصپذیری الگو و تأثیر مؤلفهتعمیم

ستا، بررسی امکانسنجی کاربست الگوی حاضر در مقاطع متوسطه اول و دوم با در همین را

های آموزشی این مقاطع، از جمله آموزان و پیچیدگیهای رشدی دانشلحاظ کردن ویژگی

 های پژوهشی پیشنهادی است.گیریجهت
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. ۳۷۵-۳۶۳ (،۳)۳روانشناختی نوجوان و جوان، 

https://civilica.com/doc/1665020 
 (.۱۳۹۰) .سیاوش، شایان و اکبر،، علی، پرهیزکار، محمدرضا، عسگری، مجتبی، رضایی، رفیعیان

 سازی آن در مدیریت سوانح اجتماع محورآوری و شاخصتبیین مفهومی تاب

(CBDM). ۴۱-۱۹، (۴) ۱۵ .آمایش فضا و ژئوماتیک .
https://hsmsp.modares.ac.ir/article-21-9255-fa.html 

نقش نگرش معلمان و فرهنگ  (.۱۴۰۴)زاده، رزا و حنیفی کلشانی، ساناز. ، عادل، حسینبابلانزاهد 
-۲۴۶، .(۳۴)۹های رهبری آموزشی، بینی خودکارآمدی معلمان. پژوهشمدرسه در پیش

۲۲۳ .https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.80773.1767 

زیستی . اثر عدالت سازمانی بر به(۱۴۰۳) .قنبری، سیروس، نوراللهی، سعید، و جباری زهد، فاطمه
 همدان. پژوهش های شغلی در معلمان ابتدایی شهر استقلالشغلی معلمان با میانجی گری 

. ۱۳۵-۱۶۰، .(۳)۱۰روانشناختی در مدیریت، 
https://doi.org/10.22034/jom.2024.2032007.1220 

در مدارس  صلاحیت. مدل رهبری اثربخش معلمان فاقد (۱۴۰۳)هاشمی، پردیس و شیربگی، ناصر. 
. ۶-۴۸(، ۳۰) ۸ های رهبری آموزشی،داده بنیاد. پژوهش هنظری از : کاربردیابتدایی

https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.78905.1737. 
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