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ABSTRACT 
One of the major challenges facing the administrative and governance systems 

of the country is the shortage of managers who align their thinking and actions 

with the principles of the Islamic State discourse. This article addresses the 

question of which educational mechanisms can be employed to train 

managerial cadres at the level required by the Islamic State. To this end, the 

research utilized a qualitative content analysis method, drawing upon the lived 

experiences of the authors in designing educational programs. Data for the 

content analysis were collected through focus group discussions involving 

managers responsible for formulating regulations for the recruitment and 

training of executives in government organizations. The analysis revealed that 

training mechanisms for managerial preparation can be conceptualized in 

three dimensions: preparation, development and empowerment, and 

experience documentation. Furthermore, the findings indicated that the 

implementation of these mechanisms necessitates the identification of key 

elements such as target audiences, the competencies required for high-level 

managers, content structure and framework, program facilitators, and 

standards for program delivery. 
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Extended Abstract 

Introduction 
The Islamic State is one of the most frequently mentioned concepts in 

the statements of the Supreme Leader over recent decades. His Holiness 

has outlined a clear pathway toward achieving such a state:  "I would 

like to make one point here. There is a logical chain; we said this before, 

it has been discussed. The first circle is the Islamic Revolution, then the 

formation of the Islamic system, followed by the Islamic State, the 

Islamic society, and finally the Islamic Ummah. This is a continuous 

chain that is interconnected." (Seyed Ali Khamenei, 2011).   

The Islamic State, as the third stage in this chain, holds both temporal 

and conceptual significance in the present. Despite significant efforts, 

gaps remain in the journey toward realizing the Islamic State. 

Addressing these gaps necessitates specific measures, one of which 

involves training high-level personnel to manage government systems 

effectively.  By "cadres," we refer to individuals whose actions are 

pivotal for the establishment and sustainability of the Islamic State. 

These cadres can operate at both expert and managerial levels, within 

formal structures or in public bodies and non-governmental 

organizations. This article focuses specifically on managerial cadres. 

The central question posed here is: What educational mechanisms can 

be implemented to prepare managerial staff so that they share a unified 

discourse? Since no comprehensive initiative has been undertaken in 

this regard, this article aims to design educational courses to prepare 

managers aligned with the goals of the Islamic State. 

Research Questions 
This article addresses the following key questions:   

1. Who are the target participants of managerial training courses?   

2. What are the objectives and orientations of these training 

courses?   

3. What competencies are required for high-level managers? 

4. What structural frameworks can be adopted for the training 

courses?   

5. What should be the quantity and quality of the course content?   

6. Who should facilitate these training courses?   

7. What standards should the training courses adhere to?   
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Literature Review 
Since this article focuses on designing an educational course for the 

preparation of high-level managers within the context of the Islamic 

State, the following section reviews relevant internal and external 

studies and initiatives in this field. Additionally, gaps and shortcomings 

in these studies are highlighted.   

Table 1. Review of Studies and Initiatives Related to Managerial Training and 

Development 

description title year of 
publication 

Researcher 

The aim of the project was to 
provide intensive cultural training 

to the managers of the country 
without educational orientation 

Salman 
Project 

2019 Vice President 
for Management 

and Human 
Capital 

Development 
experts and managers who have 

the conditions for appointment to 
professional management 

positions or promotion to higher 
positions, before being appointed, 

are required to go through the 
program's training. Training 
managers. In addition to the 
above-mentioned trainings, 

managers who are appointed at the 
professional and political 

management levels must undergo 
the planned trainings during the 
years of their appointment. In 
these courses, 120 hours are 

planned for political managers, 
342 hours for senior managers, 
422 hours for middle managers 

and 450 hours for basic managers 

system and 
program for 
training and 

training 
managers 

2011 Vice President 
for Management 

and Human 
Capital 

Development 

In this program, a specific 
mechanism has been developed for 

employing managers. In such a 
way that candidates, after going 

through the preliminary evaluation 
stages, through the mechanism of 

evaluation centers, their 
competences are assessed and a 

specific training program is 
planned for them based on their 

weaknesses 

Education 
and training 
program for 

future 
managers of 

executive 
bodies 

2013 Supreme 
Administrative 

Council 

In this course, people are exposed 
to educational interventions based 

on a specific learning scenario. 

Human 
Capital 

Manager 

2022 Administrative 
and Employment 
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description title year of 
publication 

Researcher 

This learning scenario includes 
nine steps of initial evaluation, 
preparation, excellence tour, 
training experience, training 

program, creating a 
transformational approach, 
training workshops, project 

formulation and final evaluation 

Training 
Program 

Organization of 
the country 

This program includes the 
determination of philosophy, 

conceptual framework, operational 
strategies, competencies, 

diagnostic tools, investment return 
model, management support and 

dedicated budget, learning 
program, executive team roles and 
participants and training modules 

successful 
leader 

development 
program 

2006 Byrne and Rees 

Ministry's leadership development 
program includes three basic 

stages of needs assessment and 
gap analysis, practical learning 

and evaluation, which are 
designed based on the participants' 
priorities and their work issues and 

problems. The program is 
implemented in an interactive, 
cooperative and challenging 

manner. In this program, a series 
of learning interventions including 

training, practice and receiving 
feedback through a combination of 

workshops, group activities, 
homework and study are applied 

Leadership 
Development 

Program 

2019 Ministry of 
Treasury of 
Australia 

According to Werner and 
DeSimone, management 

development is one of the most 
common and important forms of 
human resource development. 

They have stated: Management 
development plans should be 

deliberate, long-term, specific to 
an organization and related to the 

organization's strategic plan. 
Management development 

includes academic programs and 
organizational training methods, 
including courses and programs, 

corporate universities, and on-the-
job experiences. Behavior 

modeling is one of the important 

Human 
resource 

development 

2012 Werner and 
DeSimone 
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description title year of 
publication 

Researcher 

approaches to leadership 
development. Behavior modeling 
involves learning by observing a 
model that performs the desired 

behavior. Usually, a video tape of 
a model performing this behavior 

is shown to the trainees. They 
discuss the components of 

behavior, practice the behavior by 
role-playing, and receive 

constructive feedback at the end 
Their research showed that there 
are more than 550 techniques in 

the field of leadership 
development. Some of these 

techniques are: presence in the 
field, learning how to learn, 
getting involved in the work 

process, teamwork, group 
coaching, team leadership, 

coalition building, networking, 
peer feedback network, teacher to 

Coaching, problem solving, 
simulation, game and team 

building practice, group 
discussion, solving real problems, 
role playing, behavior modeling, 

increasing practice with increasing 
level of complexity, team 

evaluation 

Techniques 
Leadership 

Development 

2018 Turner, Jae 
Schroeder, 

Johnson and 
Chung 

 

in the US government program for 
managers, organizational 

development courses (creating and 
maintaining organizational 

excellence, change management, 
organizational resilience, 
management planning), 

development of individual 
competencies (emotional 

intelligence competencies, 
communication skills) and 

leadership practice stand out in the 
public sector. The methods that are 
usually used to hold these courses 
are: training workshops, leadership 

self-evaluation, executive 
coaching and active learning 

projects. The basis of the design of 
these programs is the competences 
that are considered for managers. 

US 
government 
programs for 

managers 

2021 Fan Ward et al 
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description title year of 
publication 

Researcher 

These competencies include: 
change leadership, people 
leadership, result-oriented, 

business acumen and the ability to 
create alliances and basic 

competencies 

 

As observed, the studies and measures discussed above lack the 

specific educational perspective required for the preparation of 

managers. Furthermore, it is evident that no prior initiatives have been 

developed based on our definition of the educational framework aligned 

with the values and principles of the Islamic State. Therefore, the 

primary objective of this article is to design an educational course aimed 

at preparing future managers and to establish a structured mechanism 

for the growth and development of current managers within the 

framework of the Islamic State discourse. 

Methodology 
To address the research questions, the authors employed a qualitative 

content analysis method, drawing upon their extensive experience in 

designing educational courses. Qualitative content analysis allows for 

the examination of various forms of communication content, including 

interviews, images, speeches, and texts. Data collection was conducted 

using the focus group method, which leverages group interactions to 

generate insights (Flick, 2012, p. 220). The focus group data analysis 

followed three key steps: defining the unit of analysis, coding, and 

categorization.  To ensure the validity of the findings, both member 

checking and peer feedback strategies were applied. Peer feedback 

serves as an external review mechanism, providing constructive 

critiques of the research process and outcomes. Member checking 

involves participants reviewing and confirming the descriptions and 

themes derived from the data, thereby enhancing the reliability of 

interpretations (Creswell, 2014, p. 254). Additionally, an independent 

evaluator reviewed the findings for further validation. 

Conclusion 
As emphasized in the introduction, building an Islamic state requires 

the development of a management cadre aligned with the principles of 

such a government. This cadre is responsible for managing government 
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systems effectively. The proposed educational course is designed to 

train management personnel through an intensive, either continuous or 

intermittent, format. The ultimate goal is to foster a unified approach in 

the country's management sector and facilitate tangible transformations 

in the administrative system.  Given the critical importance of preparing 

current and future managers, senior leaders must prioritize identifying 

and enrolling talented individuals in these courses. The methodology 

identified three distinct categories of participants, each requiring 

tailored educational mechanisms.  As highlighted in the findings, this 

educational course differs significantly from conventional training 

programs. Its unique features include a dynamic and interactive 

structure, integration of evaluation with educational practices, a field-

oriented approach, and an immersive learning environment distinct 

from routine professional settings.   

These characteristics challenge existing stereotypes about manager 

training, such as:   

- "Adults are not trainable, and thus managers cannot be educated."   

- "Training requires long-term commitment, making short-term 

programs ineffective."   

- "The content of educational courses lacks relevance or appeal for 

managers dealing with practical challenges."   

By addressing these misconceptions, the course aims to establish a 

comprehensive and impactful framework for managerial education, 

ensuring readiness for leadership roles in the context of an Islamic state. 
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 مقدمه

در بیانات مقام معظم رهبری در چند دهه  پرتکراریکی از مفاهیم کلیدی  1دولت اسلامی
: من یک انداخیر است. ایشان مسیر مشخصی را برای رسیدن به چنین دولتی ترسیم کرده

ها این را گفتیم، بحث منطقی وجود دارد؛ پیش زنجیرهای را در اینجا عرض بکنم. یک نکته
اول، انقلاب اسلامی است، بعد تشکیل نظام اسلامی است، بعد تشکیل دولت  شده. حلقه

اسلامی است، بعد تشکیل جامعه اسلامی است، بعد تشکیل امت اسلامی است؛ این یک 
 (.1390 ای،مستمری است که به هم مرتبط است )سید علی خامنه زنجیره

دولت اسلامی که مرحله سوم زنجیره بالا است، در حال حاضر به لحاظ زمانی و مفهومی 
رفته های صورت گتلاش رغمبهدر مسیر حرکت برای تحقق دولت اسلامی محیط بر ما است. 

ت تا ، لازم اسهاآنرسد برای جبران توان گفت با خلأهایی روبرو هستیم که به نظر میمی
برای اداره نظامات  2ماتی را انجام دهیم. یکی از این اقدامات تربیت کادر ترازمجموعه اقدا

دولت است. تعریف ما از کادر کسانی هستند که تحقق و تداوم دولت اسلامی منوط به کنش 
ایشان است. این افراد را هم در سطوح کارشناسی و هم در سطوح مدیریتی، هم در 

 توان فعال کرد که در اینهای غیردولتی میمی و تشکلساختارهای رسمی و هم در بدنه مرد
این است که چنین کادر مدیریتی را با چه  سؤالمقاله تأکید بر کادر مدیریتی است. حال 

همگی دارای گفتمان مشترک شوند. با توجه  کهینحوبهتوان آماده کرد، سازوکار تربیتی می
فته است، لذا در این مقاله طراحی به اینکه در این خصوص تاکنون اقدامی صورت نگر

 سازی مدیران تراز دولت اسلامی مدنظر قرار گرفت.ای تربیتی برای آمادهدوره

 پیشینه پژوهش
لامی سازی مدیر تراز دولت اسبا توجه به اینکه در این مقاله طراحی دوره تربیتی برای آماده

لعات و اقدامات داخلی و مدنظر قرار گرفته است، لذا در ادامه ضمن بررسی برخی مطا
 اشاره شده است. هاآنخارجی در این خصوص، به خلأهای موجود در 

                                                                                                                                        
به اه های فقهی و اخلاقی با منشأ نگ. دولت اسلامی دستگاهی مردمی، مشروع و مقتدر است که با نگاه مبتنی بر دین اسلام و ارزش1

السلام برای حکومت کردن بر جامعه اسلامی شکل گرفته و ضمن آنکه تمام کارگزاران آن دارای روش و منش اسلامی اهل بیت علیه
ه بسترساز ک -اند که تحقق تمدن نوین اسلامی راخواهند بود، تمام سازوکارها و نهادهای آن نیز بر اساس معارف اسلامی تأسیس شده

 (.1400سازد )برای اطلاعات بیشتر رجوع کنید به عرب اسدی و کشاورز، فراهم می -السلام استظهور امام غایب علیه

 های مورد نیاز برای تحقق دولت اسلامیها و شایستگی. تراز بودن یعنی داشتن ویژگی2
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 مرور مطالعات و اقدامات صورت گرفته حول آموزش و توسعه مدیران. 1جدول 

 پژوهشگر/
 گذارضابطه

سال انتشار/ 
 ابلاغ

 شرح عنوان

معاونت توسعه 
 هیو سرما تیریمد

 یانسان
 جمهورسیرئ

فشرده  ی فرهنگیهاارائه آموزشهدف طرح  سلمانطرح  1389
بوده  یتیتربگیری جهت بدون کشور رانیبه مد

 است

معاونت توسعه 
 هیو سرما تیریمد

 یانسان
 جمهوررئیس

سامانه و برنامه  1390
تربیت و آموزش 

 مدیران

ه انتصاب ب طیکه از شرا یرانیکارشناسان و مد
ارتقاء به  ای ایحرفه تیریمد هایپست

بالاتر برخوردارند، قبل از انتصاب  یهاپست
 تیبرنامه ترب هایآموزش یموظف به ط

مذکور،  هایهستند. علاوه بر آموزش رانیمد
و  ایحرفه تیریکه در سطوح مد یرانیمد
 سنواتدر طول  شوندیمنصوب م یاسیس

 یرا ط شدهینیبشیپ هایآموزش دیانتصاب، با
 یاسیس رانیمد برای هادوره نی. در اندینما
ساعت،  342ارشد  رانیمد یساعت، برا 120

 رانیمد یساعت و برا 422 یانیم رانیمد یبرا
 شده است ینبیشیساعت پ 450 هیپا

برنامه آموزش و  1393 شورای عالی اداری
تربیت مدیران 

آینده 
های دستگاه

  اجرایی

در این برنامه سازوکار مشخصی برای 
ن تدوین شده است؛ کارگیری مدیرابه

که داوطلبان پس از طی مراحل ارزیابی نحویبه
های ارزیابی، مقدماتی، از طریق سازوکار کانون

موردسنجش قرار گرفته و  هاآنهای شایستگی
برنامه آموزشی مشخصی بر اساس نقاط ضعف 

 شودبینی میپیش هاآنبرای 
سازمان اداری و 
 استخدامی کشور

برنامه تربیت  1402
مدیر سرمایه 

 انسانی

افراد در این دوره بر اساس یک سناریوی 
یادگیری مشخص، در معرض مداخلات 

ی گیرند. این سناریوآموزشی و تربیتی قرار می
یادگیری شامل نه گام ارزیابی اولیه، 

ی، برنامه آموزتجربهسازی، تور تعالی، آماده
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 پژوهشگر/
 گذارضابطه

سال انتشار/ 
 ابلاغ

 شرح عنوان

های تمرین، ایجاد رویکرد تحولی، کارگاه
 وین پروژه و ارزیابی نهایی استآموزشی، تد

Byrne and 
Rees 

برنامه توسعه  2006
 رهبر موفق

برن و رئیس الگوریتمی برای برنامه تربیت 
اند. این برنامه شامل تعیین رهبر پیشنهاد داده

های فلسفه، چارچوب مفهومی، استراتژی
ها، ابزارهای تشخیصی، عملیاتی، شایستگی

مدیریت و مدل بازگشت سرمایه، حمایت 
ی هابودجه اختصاصی، برنامه یادگیری، نقش

های کنندگان و پودمانتیم اجرایی و شرکت
 آموزشی است

داری وزارت خزانه
 استرالیا

برنامه توسعه  1399
 رهبری

برنامه توسعه رهبری این وزارتخانه شامل سه 
وتحلیل مرحله اساسی نیازسنجی و تجزیه
 ست که برشکاف، یادگیری عملی و ارزیابی ا

کنندگان و مسائل و های شرکتاساس اولویت
شود. برنامه به طراحی می هاآنمشکلات کاری 

شکل تعاملی، مشارکتی و چالشی اجرا 
ای از مداخلات شود. در این برنامه مجموعهمی

یادگیری ازجمله آموزش، تمرین و دریافت 
ها، بازخورد از طریق ترکیبی از کارگاه

، تکالیف و مطالعه اعمال های گروهیفعالیت
 شودمی

Werner and 
DeSimone 

توسعه منابع  2012
 یانسان

ز ا یکی تیریتوسعه مدازنظر ورنر و دسیمون 
اشکال توسعه منابع  نیترو مهم نیترجیرا

های اند: برنامهبیان داشته هاآن انسانی است.
 ، مختصبلندمدت ،یعمدتوسعه مدیریت باید 

 کیسازمان و مرتبط با برنامه استراتژ کی
 یاهشامل برنامه تیریمد توسعهسازمان باشد. 

 یآموزش سازمان یهاروشی و دانشگاه
 یشرکت یهاها، دانشگاهها و برنامهازجمله دوره
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 پژوهشگر/
 گذارضابطه

سال انتشار/ 
 ابلاغ

 شرح عنوان

رفتار  یسازمدلاست. کار  نیح اتیو تجرب
 .است یتوسعه رهبرمهم  هایکردیرو یکی از
 قیاز طر یریگادیرفتار شامل  یسازمدل

است که رفتار موردنظر را انجام  یمشاهده مدل
که  یاز مدل ییدئوینوار و کیدهد. معمولاً یم
به کارآموزان نشان  هددیرفتار را انجام م نیا

رفتار را موردبحث  یها اجزاشود. آنیداده م
 نینقش تمر یفایدهند، رفتار را با ایقرار م

 افتیدر سازندهبازخورد در پایان کنند و یم
 کنندیم

Turner, Jae 
Schroeder, 

Johnson and 
Chung 

 هایتکنیک 2018
 توسعه رهبری

نشان داد که در حوزه توسعه  هاآنپژوهش 
تکنیک وجود دارد. برخی  550رهبری بیش از 

اند از: حضور در ها عبارتاز این تکنیک
میدان، یادگیری نحوه یادگیری، درگیر شدن در 

فرایند کار، کار تیمی، کوچ گروهی، رهبری 
د سازی، شبکه بازخوری، شبکهسازائتلافتیم، 

کوچ، حل  عنوانبهدهنده همتایان، آموزش
ازی، سسازی، بازی و تمرین تیممسئله، شبیه

بحث گروهی، حل مسائل واقعی، ایفای نقش، 
سازی رفتار، افزایش تمرین با افزایش مدل

 سطح پیچیدگی، ارزیابی تیمی
فن وارد و 
 همکاران

دولت  برنامه 1400
آمریکا برای 

 مدیران

های ، دورهدر برنامه دولت آمریکا برای مدیران
سازمانی )ایجاد و حفظ تعالی سازمانی، سعهتو

آوری سازمانی، راهبری تغییرات، تاب
 هایریزی راهبری(، توسعه شایستگیبرنامه

های هوش هیجانی، فردی )شایستگی
های ارتباطی( و تمرین رهبری در مهارت

هایی کند. روشبخش عمومی خودنمایی می
 دهها استفاکه معمولاً برای برگزاری این دوره

های آموزشی، اند از: کارگاهشود، عبارتمی
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 پژوهشگر/
 گذارضابطه

سال انتشار/ 
 ابلاغ

 شرح عنوان

گری اجرایی و خودارزیابی رهبری، مربی
های یادگیری فعال. مبنای طراحی این پروژه
هایی است که برای مدیران ها شایستگیبرنامه

ا هگرفته شده است. این شایستگی در نظر
اند از: راهبری تغییر، راهبری افراد، عبارت
وکار و زهوشی در کسبمحوری، تینتیجه

 ههای پایتوانایی ایجاد ائتلاف و شایستگی
فن وارد و 
 همکاران

دولت  برنامه 1400
بریتانیا برای 
 آموزش مدیران

برنامه دولت بریتانیا برای آموزش مدیران 
روزه  8شامل دوره آشناسازی و معارفه، کلاس 

رهبری، کلاس آموزشی با موضوع رهبری 
بخش و رهبری تحول، سمینار نیم روزه با الهام

کار، هدایت وهای کسبموضوع خلق برنامه
گیری در دولت، تغییرات فرهنگی، تصمیم

افراد برای انجام سازمان یادگیرنده و تشویق 
هایی کارهای نوآورانه است که از طریق روش

درجه، سخنرانی،  360همچون ارزیابی 
های یادگیری اجرایی سازی و پروژهشبیه

شوند. همانند بخش دولتی آمریکا، مبنای می
 هایی استها نیز شایستگیطراحی این برنامه

گرفته شده است. این  در نظرکه برای مدیران 
درگیر  و هدایتاند از: ها عبارتشایستگی

 هایروش آوری، بهبودتاب ،کارکنان کردن
 ،داشتن دید کلی ،نوآورانه شکل به کار انجام

هدایت و ارتباطات، همکاری و گیری، تصمیم
 یدستیابسازی برای همگان، مشارکت، ظرفیت

 از مؤثر و کارآمد استفاده تجاری، اهداف به
 خدمات موقعبه ارائه در دهندگانمالیات پول

 تیفیباک عمومی
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 پژوهشگر/
 گذارضابطه

سال انتشار/ 
 ابلاغ

 شرح عنوان

U.S. Merit 
Systems 

Protection 
Board 

آموزش و  2015
توسعه مدیران 
 ارشد اجرایی

 روشبر اساس بررسی این هیئت هیچ 
وجود ارشد  رانیمد برای آموزش مندینظام
آموزش و مدیریت ها سازمانی . در برخندارد

در متمرکز،  صورتبهارشد  رانیتوسعه مد
ی و در برخی صورت محلبهدیگر  تعدادی

سرتاسر دولت  دراست.  ترکیبی از هر دو
دارای یک ارشد  رانیاز مد یمیفدرال، تنها ن

برنامه توسعه فردی هستند. همچنین کمبود 
زمان و بودجه دو عامل مهم است که اجرای 

ای را با محدودیت برنامه آموزشی و توسعه
ری در کنار های رهبروبرو کرده است. مهارت

عنوان مبنای آموزش و های فنی بهمهارت
 توسعه مدیران ارشد اجرایی لحاظ شده است

های شب قصه 1398 مینتزبرگ
 برای مدیران

های شب برای مدیران مینتزبرگ در کتاب قصه
های به این موضوع اشاره داشته است: در دوره

مدیریتی به افراد نامناسب با روش نامناسب 
شود که نتیجه همه آموزش نامناسب داده می

ها و بروز نتایج نامناسب برای سازمان هانیا
های جامعه خواهد بود. یکی دیگر از نقص

های ی تأکید صرف بر تحلیلهای مدیریتدوره
کمی و غفلت از ابعاد هنری و مهارتی مدیریت 

ام پیاماست. در مواجهه با این مسائل، دوره آی
پیشنهاد شده است. مبنای این دوره کمک به 
مدیران با تجربه برای اشتراک تجارب است. 

کنندگان در این دوره حدود متوسط سن شرکت
ان با تجربه مدیر هاآنسال است و همه  40

چشمگیر مدیریتی هستند. در این دوره بجای 
تمرکز بر یادگیری ابعاد تحلیلی سازمان، 
ازجمله منابع انسانی، مالی و...، بر پنج 

توانمندی ذهنی برای ایفای نقش مدیر در 
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 پژوهشگر/
 گذارضابطه

سال انتشار/ 
 ابلاغ

 شرح عنوان

شود. این محیط واقعی کار تمرکز می
اند از: تفکر عمیق با ها عبارتتوانمندی

د، تحلیل با محوریت محوریت مدیریت بر خو
بینی با ها و ساختارها، جهانمدیریت سازمان

های ها در محیطمحوریت درک تفاوت
مختلف، همکاری با محوریت مدیریت روابط 
و اقدام و عمل با محوریت مدیریت تغییر در 

محیط کار. تمرکز روی هر یک از این 
کشد و کل ها دوازده روز طول میتوانمندی

شود. هر نزده ماه برگزار میدوره نیز طی شا
یک از این پنج توانمندی در یکی از کشورهای 

انگلستان، کانادا، هند، ژاپن و برزیل برگزار 
 هایشود. مینتزبرگ اشاره دارد که در کلاسمی

حاکم است که بر  پنجاهپنجاهام اصل پیامآی
اساس آن نصف زمان کلاس به یادگیری 

ها نس دورهجمعی اختصاص دارد. در این ج
هایی همچون مشاوره، گردش مدیریتی فعالیت

 های تغییر تعریف شده استو تیم

 

که ملاحظه شد، مطالعات/ اقدامات صورت گرفته بالا فاقد نگاه تربیتی مدنظر  گونههمان
سازی مدیران است. همچنین مشخص شد که حول تعریف ما از دوره تربیتی و ما برای آماده

ای شکل نگرفته است. بر همین اساس، دغدغه های دولت اسلامی تجربهدر راستای ارزش
ن سازی مدیران آینده و تدویاصلی نویسندگان این مقاله، طراحی دوره تربیتی برای آماده

 .ستاسازوکار مشخص برای رشد و تعالی مدیران فعلی در بستر گفتمان دولت اسلامی 
ت بر تربیدنظر ما از مفهوم تربیت دارد. چارچوب مفهومی این مقاله، ریشه در تعریف م

اساس آیات قرآن کریم، صیرورت است. منظور از صیرورت به فعلیت درآوردن 
آگاهانه  و تحول اختیاری زمینه که است استعدادهای انسان است. تربیت در این نگاه فرایندی
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و و را رشد و نمکند. مقام معظم رهبری بر اساس این نگاه قرآنی، تربیت می فراهم را آدمی
ی کمال خود را در این مسیر کهشکند ی به سمت هدف و غایتی تعریف میحرکتش

دارای سلامت جسمی، همراه با سلامت عقل و  کهنحویبهیعنی رشد دادن انسان  ؛ابدییبازم
تربیت عبارت است از فرایند  .فکر و پرورش روحی و اخلاقی باشد و یک انسان کامل بشود

های بدنی، به متربی برای ایجاد تغییر تدریجی در گستره زمان در یکی از ساحت رساندنیاری
دستیابی وی به کمال انسانی و  منظوربهعامل انسانی دیگر  واسطهبهذهنی، روحی و 

گیرد شکوفاسازی استعدادهای او یا بازدارندگی و اصلاح صفات و رفتارهایش صورت می
ست: اول ا توجهقابلدریافتی از مفهوم تربیت چند نکته (. در چنین 1391)اعرافی و موسوی، 

مراد ما از عرصه میدانی است که فرد در آن به افتد. اینکه تربیت در عرصه اتفاق می
زم برای و لا مؤثرها و عوامل آفرینی نیازمند فراهم کردن زمینهپردازد. عرصهآفرینی مینقش

کند؛ یعنی تربیت فرد است. نکته بعدی این است که در تربیت فرد امکان ابراز وجود پیدا می
یابند. البته این ظهور و بروز نتیجه و استعدادهای فرد امکان ظهور و بروز می هاتوانمندی

تن ختلاش و کوشش فرد در عرصه مأموریتی است. نکته سوم در تربیت این است که برانگی
های وجودی )بینشی، گرایشی و رفتاری(، هدف و شکوفا کردن استعدادها و پرورش ساحت

و غایتی دارد و آن رسیدن فرد به کمال انسانی است )یاوری سرتختی و کاظمی زرومی، 
خص گردد که تربیت باید بر اساس الگوی تربیتی مش(. نکته چهارم به این موضوع برمی1397

گردد. ای صورت گیرد. نکته پایانی به نقش مربی در تربیت متربی برمیو نظام محتوایی ویژه
 تواند طی مسیر کند.متربی بدون وجود مربی مجرب نمی

اقدامات صورت در حوزه آموزش منابع انسانی با مفهوم مدنظر ما از تربیت که در بالا به 
ه دهد کران نشان میآن اشاره شد، غرابتی ندارد. مرور پیشینه حوزه آموزش و توسعه مدی

ی تر منابعی ذکر شده است و غالباً به موضوعاتهای مطرح شده در کممفهوم تربیت با ویژگی
اند همچون آموزش و توسعه مدیران، توسعه منابع انسانی، ارتقای دانش و مهارت اشاره داشته

مجموعه  را نیتوسعه منابع انسا( 1970نادلر ) مثالعنوانبه(. 1395)عرب اسدی و احمدی، 
از  شوند و هدفکه در زمان معینی انجام می ای تعریف کرده استیافتههای سازمانفعالیت

)به نقل از نامخواه  ها ایجاد تغییرات رفتاری در اعضای سازمان استانجام این فعالیت
ست که ا ی تعریف شدهتیفعال ای ندیهر فرآ(. توسعه منابع انسانی 1398، و همکاران سرکندی

 وسعهشود. این تمی سالانبزرگ یکار تیو رضا یورتوسعه دانش، تخصص، بهره منجر به
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 کیا ی جامعه یا سازمان ی، منافع یکمی/تیگروه ای یمنافع شخصممکن است در جهت 
 (.Wang et al., 2017صورت گیرد ) تیکل بشر درنهایتو ملت 

صوصیات تربیت نیست. اما در این شود تعریف مذکور واجد خکه ملاحظه می طورهمان
ر مبنای ایم. منظور ما از دوره تربیتی که بپژوهش از تربیت مدیر و دوره تربیتی صحبت کرده

ده که گرفته ش در نظرمند و جامع ریزی شده است، فرایندی نظامروایت فوق از تربیت پی
رفتن در قرار گ واسطهبه هاآنزمینه بروز استعدادهای مدیریتی افراد مستعد و رشد و تعالی 

ا ر کمال انسانی و اصلاح صفات و رفتارهاعرصه و زدودن موانع حرکت برای رسیدن به 
 کند.فراهم می

 اند از:عبارت افتهیسامان هاآناصلی که این مقاله حول  سؤالات
 متد چه کسانی هستند؟ کنندگان دورهمخاطبین و شرکت (1
 است؟گیری متد دارای چه جهت دوره (2
 هایی باشد؟مدیر تراز دولت اسلامی باید واجد چه شایستگی (3
 گرفت؟ در نظرمتد  توان برای دورههایی میچه سازه (4
 متد واجد چه کیفیتی است؟ نظام محتوایی دوره (5
 کنند؟متد را برگزار می چه کسانی دوره (6
 کند؟متد از چه استانداردی تبعیت می برگزاری دوره (7

 روش
ود در خ ستهیاز تجربه ز مندیضمن بهره سندگانیبه سؤالات پژوهش، نوپاسخ  منظوربه

-جمع یاستفاده کردند. برا یفیک یمحتوا لیاز روش تحل ،یتیترب هایدوره یحوزه طراح
 هگرو در کنندهپژوهش از روش گروه متمرکز استفاده شد. افراد شرکت هایداده یآور

 ییاجرا ایهدستگاه ایحرفه رانیمد تیترب یبرا گذاریضابطهدر امر  لیدخ رانیمد کانونی
 کشور بودند.

 و یکدگذار ل،یسه مرحله: انتخاب واحد تحل یگروه کانون هایداده لیتحل یبرا
اء و کنترل اعض یپژوهش از استراتژ هایافتهیصحت  یابیارز یشد. برا یط بندیمقوله

 یبررس یبرا ابیارز کیاز  یرگیمنظور ضمن بهره نیا یاستفاده شد. برا انیبازخورد همتا
 یرا بررس نیو مضام فاتیخواسته شد تا توص کانونی گروه در کنندگاناز مشارکت ها،افتهی

 ذکر کنند. هاآنخود را در مورد  دگاهیو د
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 هایافته
 بالا در ادامه ارائه شده است. سؤالاتهای پژوهش متناسب با یافته

 دوره متد چه کسانی هستند؟کنندگان ( مخاطبین و شرکت1 سؤال
الف( دسته اول مخاطبین دوره متد استعدادهای مدیریتی هستند که برای مناصب مدیریتی 

این افراد الزاماً بلافاصله پس از اتمام دوره به منصب مدیریتی منصوب  شوند.آتی آماده می
مختلف  طوحریزی سرمایه انسانی دستگاه برای سشوند. این نفرات مبتنی بر برنامهنمی

این  کنندگان درمنصوب خواهند شد. لذا، شرکت سالهکیای حداکثر مدیریتی در برنامه
تی های مدیریها مشخص است که طی حداکثر یک سال آینده قرار است به چه جایگاهدوره

و  کنندگان بیشتر جنبه ارزیابی، توانمندسازیبرای این دسته از شرکت منصوب شوند. دوره
 ی دارد.سازآماده

ب( دسته دوم مخاطبین دوره متد کسانی هستند که برای انتصاب به منصب مدیریتی تعیین 
رای دوره ب اند و قرار است بلافاصله پس از اتمام دوره به جایگاه هدف منصوب شوند.شده

 سازی و توجیه برای انتصاب جدید داشته باشد.این افراد باید غلبه آماده

اند گیری کردهوره متد کسانی هستند که یا از جایگاه مدیریتی کنارهج( دسته سوم مخاطبین د
گیری فارغ از اینکه این کناره رخ دهد. هاآنای نزدیک این اتفاق برای یا قرار است در آینده

کرد روی ارزیابی عمل همراه با انتصاب در جایگاه دیگری خواهد بود یا نه، تکیه در این دوره
 و ثبت تجربیات خواهد بود.

 گیری هست؟متد دارای چه جهت ( دوره2 سؤال
با توجه به نوع مخاطب و انتظار ما از آثاری که دوره متد باید برای مخاطبین داشته باشد، سه 

( رشد و 1 اند:ها عبارتگیریاست. این جهت تصورقابلها گیری برای دورهنوع جهت

 ( ثبت تجربه.3سازی و ( آماده2ندسازی، توانم
های فرد است. در گیری رشد و توانمندسازی، هدف تقویت شایستگیدر جهت

سازی، هدف آماده کردن فرد برای تصدی جایگاه مدیریتی است. در گیری آمادهجهت
ه، هدف مستند کردن تجارب ارزنده فرد قبل از ترک جایگاه مدیریتی تجربگیری ثبت جهت

 است. این ثبت تجربه هم برای خود فرد و هم برای مدیران آینده دارای اثر تربیتی است.
 هایی باشد؟( مدیر تراز دولت اسلامی باید واجد چه شایستگی3 سؤال
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حسب سطح سازمانی جایگاه کادرسازی هدف، لازم است الگوهای کادرسازی متفاوتی 
تی مقامات از مدیران ارشد، مدیران ارشد از تعریف و اعمال شوند. بر این اساس، الگوی تربی

 مدیران میانی و... متفاوت خواهد بود.
اید ها بما برای مدیران چهار دسته شایستگی قائل هستیم، در طراحی دوره کهییازآنجا

گاه اجرایی و سطح دست تناسببهها های مشخصی باشد که این شایستگیتمرکز بر شایستگی
 ند از:امدنظر عبارت شایستگی فاوت خواهند بود. چهار دستهجایگاه مدیریتی هدف مت

 های مشترک مدیریتی که ریشه در جنم مدیریتی دارد.الف( شایستگی

ها باشند نباید در مشاغل مدیریتی منصوب شود. این افرادی که فاقد این شایستگی
ها باید در دو بُعد استعداد و فعلیت احصاء و مبنای عمل ما برای تربیت قرار گیرند. شایستگی

امی ها، عملاً ما در تماست به دلیل عدم تعریف مناسب این دسته از شایستگی ذکرانیشا
ها های مشترک و هم به دیگر شایستگیهای آموزشی مجبوریم هم به شایستگیدوره

های ها در جامعه هدف، معمولاً کمتر به سایر دستهاین شایستگی بپردازیم. به دلیل خلأ جدی
 شود.شایستگی توجه می

های تخصصی که ریشه در نوع مأموریتی دارد که مدیر باید در نظام اداری بر ب( شایستگی
 عهده بگیرد.

لذا د، ها نیازمند زمان بیشتری برای رشد و ارتقاء هستنبا توجه به اینکه این نوع شایستگی
قبل دارند،  ها را ازهای تربیتی باید بیشتر روی انتخاب کسانی که این شایستگیدر دوره

ها نیز یتوان روی این دسته شایستگهای بلندمدت تربیتی میریزی کرد. البته در دورهبرنامه
 اند از:ها عبارتبندی کلی این شایستگیتمرکز کرد. دسته

 کیبوروکراتهای شایستگی 

 های اقتصادیشایستگی 

 المللیهای بینشایستگی 

 های آموزشی و تربیتیشایستگی 

که قرار است  گرددیبرمهای اختصاصی که به دستگاه یا محیط جغرافیایی ج( شایستگی
 بپردازد. تربیت شونده در آنجا به انجام مأموریت
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ای محل یها حسب نوع دستگاه اجرایی هدف و جغرافبا توجه به اینکه این نوع شایستگی
ر مجزا تعریف شوند، لذا اقتضائات زی صورتبهمأموریت متفاوت بوده و متناسب با هر دوره 

 ها باید مدنظر قرار گیرد:در تعریف این دسته از شایستگی

 جایگاه سازمانی/ ستادی یا صفی بودن 

 اقلیم )محیط( محل انجام مأموریت 

 بوم و جامعه محل انجام مأموریت 

 شناسانهپهای تید( شایستگی

کننده، توان به پنج دسته مدیران تحولی، مدیران طراح، مدیران تماممدیران کشور را می
 عنوانبهبندی کرد که چهار دسته اول مدیران جامع و مدیران حفظ وضع موجود طبقه

شوند و دسته پنجم هرچند مطلوب دولت های تربیتی محسوب میمخاطبین اصلی دوره
مواقع مجبوریم این نوع مدیران را نیز حفظ کنیم. بدیهی است برای نیستند، اما برخی 

 های تخصصی، اختصاصی و مشترککارگیری هوشمندانه مدیران، علاوه بر شایستگیبه
 های تربیتی باید مدنظر قرار گیرد.ها نیز در دورهمدیریتی، این دسته از شایستگی

ی در های تربیتفعلیت در طراحی دورهها در ناحیه استعداد و وزن هر دسته از شایستگی
ها باید این حجم مدنظر قرار ریزی دوره( نمایش داده شده است که در بودجه2جدول )

 گیرد:
 های تربیتیهای شایستگی در طراحی دوره. وزن و سهم دسته2شکل 

 مجموع )درصد( فعلیت استعداد 

 30 15 15 مشترک

 30 20 10 تخصصی

 15 5 10 اختصاصی

 25 20 5 شناسانهتیپ

 
 گرفت؟ در نظرمتد  توان برای دورههایی می( چه سازه4 سؤال
گرفت که حسب نوع مخاطب و  در نظر توانیممتد  دوره یبرا ییمحتوا دمانینوع چ چهار

 نیوجود دارد. ا هاآنمحدود کردن ظرف  ایامکان توسعه  ار،یدر اخت یزمان هایتیمحدود
 :از اندعبارت دمانیچهار نوع چ
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 یافرد بر سازیفشرده با هدف آماده صورتبهکه  روزیشبانه یاهفتهکی هایدورهالف( 
 توانیدوره را م نیاز ا ی. بخششودیو اجرا م یطراح یتیریمد جایگاه کیگرفتن  بر عهده

 هاورهنوع د نیدر ا یزریبرنامه یبرا اریدر اخت زمانمدتو سنجش اختصاص داد.  یابیبه ارز
در طول روز است.  ییمحتوا یزریبرنامه یبرا دیساعت مف 12د با حدوداً یروز مف منی و شش

 یساعت برا 8لحاظ،  هیومی یصبحانه، ناهار، شام و نمازها یساعت برا 2در هر روز 
نوع  نی. در اردگییصورت م ییمحتوا یزریبرنامه هازمان یمابق یاستراحت و خواب و برا

جنس  نی. در اانجامدیبه طول م 22و تا ساعت  روعش صبح نماز از پس هابرنامه هادوره
 نیاست که در ا رپذیامکان رانیمد هایدوره همراه با خانواده برگزاری امکان هادوره

 گرفته شود. در نظر دبای هاخانواده یبرا زین ایژهیصورت برنامه و
 هاهدور نیا یاست. طراح یتیدوره ترب یکه نوع فشرده روزیروزه شبانه 40 هایدورهب( 
 در ردف زمان هفته هر جمعه و شنبهتفاوت که پنج نیاست، با ا یاهفتهکی هایدوره مانند
روز است. با  34 یتیو ترب یآموزش هایبرنامه زمان هادوره نای در لذا. است خانواده اراختی

داشت. در  میخواه اریدر اخت دیساعت مف 408ساعت، حدوداً  12روزانه  دیاحتساب زمان مف
استراحت  یساعت برا 8لحاظ،  هیومی یصبحانه، ناهار، شام و نمازها یساعت برا 2هر روز 

وع ن نی. در اردگییدوره صورت م یط ییمحتوا یزریبرنامه هازمان یمابق یو خواب و برا
شب به طول  22پس از نماز صبح شروع و تا ساعت  یتیو ترب یموزشآ هایبرنامه ها،دوره

 شانیپس از مغرب و شام ا ی. با توجه به دور بودن افراد از خانواده خود، براانجامدیم
صورت  یزریمجزا برنامه صورتبه زنی هاخانواده یشده است. البته برا هیلازم تعب هایبرنامه

 خواهد گرفت.
 ورتصبه ای هاآخر هفته یلی)با تعط یهفتگ صورتبهکه  یانماهه پودم 4 هایدورهج( 

مرسوم قابل  ییاجرا تیریمد هایو در قالب دوره شدهمیتنظ( هاآخر هفته روزیشبانه
 هستند: طراحی قابل صورت دو به هادوره نیاست. ا سازیادهیپ

 کی. در هر ماه شودیم لتعطی دوره هاهفته دوره برگزار و آخر هفته یکار یروزها ی( ط1
روز  5هفته  12 نی. در اشودیبرگزار م کی یمشابه الگو یروزشبانه صورتبههفته دوره 

 یبرا اریدر اخت دیمف زمانمدتاساس  نیدوره خواهد بود. بر ا یبرگزار یروزها یکار
 ایهفته دمفی زمان احتساب با ما لذا. بود خواهد ساعت 10 روزانه هادوره نیا یمحتوا یطراح

 یزمان روزیرشبانهیهفته غ 12 یساعت برا 50 ایو هفته روزیهفته شبانه 4 یساعت برا 78
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 ایبرنامه یاز دو نوع هفته کار کیداشت. در هر  میخواه اریدر اخت دیساعت مف 912معادل 
 هاهبودن خانواد ریخواهد بود. با توجه به درگ اریزمان در اخت یانتهاروز تا  یمجزا از ابتدا

 صورت خواهد گرفت. یزریمجزا برنامه صورتبه زین هاآن برای دوره، رد
ه هفت یانیپا یدر روزها ایسه روز  نی( در طول هر هفته سه روز دوره برگزار خواهد شد. ا2

دا . در ابتشودیم یو اجرا یطراح روزیشبانه صورتبه ییابتدا یدر روزها ایخواهد بود و 
 نی. در اشودیبرگزار م 1 یکامل مشابه الگو روزیهفته دوره شبانه کی زیدوره ن یو انتها

داشت که در کل  میخواه اریساعت در اخت 12 روزیهر روز دوره شبانه یصورت به ازا
. میدار رایدر اخت کی یمشابه الگو وقتتمام صورتبه زیهفته ن 2روز خواهد بود و  42دوره 

دن بو ریداشت. با توجه به درگ میخواه اریدر اخت دیساعت مف 660معادل  یما زمان جهیدرنت
 صورت خواهد گرفت. یزریمجزا برنامه صورتبه زین هاآن یابر دوره در هاخانواده

 یلیکه منجر به اخذ مدرک تحص فشرده یدکتر ایارشد  یکارشناس سالهکی هایدورهد( 
 یوزهابه ر یرسم لاتتحصی مشابه هادوره نیا ییمحتوا یزریبرنامه ی. الگوشودیم یرسم

دوره  کیدوره و در هر فصل  ی. در ابتدا و انتهاشودمی منحصر هفته هر شنبهچهارشنبه و پنج
 نوع نیخواهد شد. در ا اجراافراد  نیا یبرا کی یمشابه الگو یاهفتهکی روزیشبانه

ساعته در  12روز کامل  84ساعت در هر هفته و  78 زمانمدتهفته کامل با  شش یبرگزار
شده  ینبیشیبرنامه پ نیا یبرا دیساعت مف 1476 زمانمدت درمجموعداشت.  میخواه اریاخت

مجزا  صورتبه زین هاآن یدوره برا نیدر ا هاهبودن خانواد ریاست. با توجه به درگ
 صورت خواهد گرفت. یزریبرنامه

 متد واجد چه کیفیتی است؟ ( نظام محتوایی دوره5
ر هر سه د گیری تربیتی مواجه هستیم.سه جهتدوره متد با گفته شد که ما در  نیازاشیپ

ها و یک بخش اختصاصی متناسب با گیری، ما یک بخش مشترک بین تمامی دورهجهت
 های محتوایی زیر است کههای بالا، بستهتمامی دوره قدر مشترکگیری دوره داریم. جهت

 :استحسب نوع دوره قابل جانمایی در سین برنامه دوره 
 سازیبسته گفتمان 

 بسته افکارسنجی 

 بسته نظرسنجی 

 بسته هدیه و گواهینامه 
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 بسته خانواده 

 بسته تغذیه 

 بسته ورزش و آمادگی بدنی 

 :است فیتعرقابلهای اختصاصی زیر گیری، بستهمتناسب با هر یک از سه جهت
 ازدید؛بسته ارزیابی شایستگی، بسته نیازسنجی تربیتی، بسته ب :( رشد و توانمندسازی1

سازی، بسته تدوین برنامه اداره مدیریتی، بسته نیازسنجی بسته آماده :سازی( آماده2
 آموزشی و تربیتی، بسته بازدید؛

 بسته ارزیابی عملکرد، بسته ثبت تجربه. :( ثبت تجربه3

 سازی:اول( بسته گفتمان

 شود:زیر در قالب مطالعه، تفکر، مباحثه و ارائه استاد به مخاطبین منتقل می محورهای گفتمانی
 سازی قانون اساسی جمهوری اسلامی به مدت دو ساعت و تبیین مطالعه و چکیده

 نظر؛آن توسط مدرس صاحب دوساعته

 آن  ساعتهدوسازی بیانیه گام دوم انقلاب به مدت یک ساعت و تبیین مطالعه و چکیده
 نظر؛توسط مدرس صاحب

 های کلی بخش مربوط به مدت چهار ساعت و تبیین سازی سیاستمطالعه و چکیده
کنندگان ضمن واکاوی نظر. همچنین شرکتآن توسط مدرس صاحب دوساعته
های کلی و احکام مربوط به آن در بخش و دستگاه مربوط، سازوکار سیاست

و دستگاه محل خدمت را طی مدت هشت  سازی این احکام در حوزه مدیریتیپیاده
 ساعت تدوین و ارائه خواهند داد؛

 21ای امام خمینی مبتنی بر جلد کنندگان با محورهای اصلی اندیشهآشنایی شرکت 
کنندگان مباحثه دو صحیفه و با ارائه مدرس به مدت شش ساعت. همچنین شرکت

خود با دیگر ای حول یکی از موضوعات مرتبط با حوزه مأموریتی ساعته
 کنندگان خواهند داشت؛شرکت

 اه سازی در قالب یک کارگکنندگان با نظریه انقلاب اسلامی و تمدنآشنایی شرکت
 ؛چهارساعته

 کنندگان با چارچوب و محتوای اصلی کتاب طرح کلی اندیشه اسلامی آشنایی شرکت
 چهار ساعت؛ مدتبه  نظرصاحببا تدریس مدرس 
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 های نماز ظهر( تدبر در قرآن به مدت نیم ساعت در قالب حلقه برگزاری روزانه )بعد از
های ها. آیات سوره طه محور اصلی محتوایی این حلقهتدبر، با مشارکت یکی از ارزیاب

 تدبری خواهد بود؛

 البلاغه به مدت یک ساعت با محوریت برگزار روزانه )بعد از نماز صبح( تدبر در نهج
 لاس درس و مشارکت افراد؛عهدنامه مالک اشتر در قالب ک

  در  و یگذارنامهر دوره حسب تشخیص مدیر دوره به نام یکی از الگوهای مدیریتی
تاب شود. کآن الگو برگزار می در خصوص دوساعتهطول دوره یک برنامه شب خاطره 

کنندگان ظرف مدت هشت ساعت مطالعه زندگینامه آن الگو باید توسط همه شرکت
 شود؛

 کنندگان باید ظرف مدت دو ساعت از کل محتوای ارائه از شرکت در انتها هریک
، معیار تکار خواسشده در این بسته یک مرامنامه تنظیم و ارائه دهند. نتیجه ارزیابی این 

 شود.سازی محسوب میقبولی افراد در ارزیابی بسته گفتمان

تناسب با ساعت طول خواهد کشید. نحوه چینش آن م 110اجرای کل این بسته حدود 
سته توان حسب مورد کل بشود. در طراحی بسته مینوع مخاطبین با نظر مدیر دوره نهایی می

ا توان آن رفشرده در یک هفته و پشت سرهم طراحی و اجرا کرد. همچنین می صورتبهرا 
ای از ها و روزهای دوره، بهرهدر تمامی هفته کهنحویبهدر کل طول دوره توزیع کرد؛ 

سازی وجود داشته باشد. در این بخش انتخاب الگوی برگزاری منوط به تصمیم گفتمان
 طراحان دوره، توان اجرایی تیم برگزاری، نحوه تأمین مدرسان و... است.

 دوم( بسته افکارسنجی

های افکارسنجی را تکمیل و در یک مصاحبه برای اجرای این بسته، همه افراد باید فرم
 شود این بسته در ساعات پایانی برنامه روزانه برگزارشرکت نمایند. پیشنهاد می ساعتهکی

کننده در دوره نسبت به محورهای زیر باید به تفکیک استخراج شود. نگرش مدیران شرکت
باید برای رئیس  هاگزارشبندی و در قالب گزارش نهایی دوره به مجری ارائه شود. جمع

 ارسال شود. جمهوررئیسو  دستگاه، مقامات ارشد نظام
  در اداره کشور، میزان باور مدیر به مردم و تلاش برای  هاآننوع نگاه به مردم و نقش

 اجرایی کردن آن؛



 31 |عرب اسدی و مرادی  |...  کادر یسازو آماده تیدوره ترب یطراح

 

 های ریزیدر برنامه هاآنهای رهبر معظم انقلاب و استناد به میزان آشنایی با اندیشه
 مدیریتی؛

  آمادگی برای دادن هزینه در این مسیر؛تحول در نظام اداری و اداره کشور و میزان 

 میزان مطالعه روزانه و انس با کتاب؛ 

 اکنش ای و کنش و وهای رسانهمیزان وابستگی به فضای مجازی و رسانه و تصویرسازی
 در این عرصه؛

 ها و نحوه کارگیری افراد در برنامهتلقی از سرمایه انسانی تحت مدیریت، الگوهای به
 ؛هاآنمواجهه با 

 المال و اموال عمومی و نحوه مبارزه با فساد در این زمینه؛لقی از بیتت 

  تلقی از دشمن با تمرکز بر آمریکا و اسرائیل و نفاق و معیارهای تفکیک دشمن از
 المللی و داخلی؛دوست در عرصه بین

 های کشور؛های آن و میزان اشراف بر جغرافیا و داراییتلقی از کشور و سرمایه 

 در  شدهجامانآمیز بودن تدابیر و میزان باور به موفقیت هیفقتیولامی و حکومت اسلا
 تاریخ انقلاب اسلامی.

 سوم( بسته نظرسنجی دوره

شود. نظرسنجی به بازخوردگیری از مخاطبان دوره و نحوه برگزاری آن مربوط می
کلی که ه شهای تربیتی گرفته شود، ببازخوردها باید به دقت و در همه مراحل اجرای بسته

ها و چینش نهایی شود. اهم محورهای این نظرسنجی که باید از تیم منجر به بازطراحی بسته
ها و محل خدمت افراد انجام شود، شامل کنندگان، مدرسان، خانوادهاجرایی دوره، شرکت

آفرینی مربیان و میزان اثربخشی ( نقش2، هاآن( مدرسان و نحوه تدریس 1این موارد است: 
( ادراک نسبت به ماهیت هریک از 4( تیم اجرایی و نحوه هماهنگی و برخوردها، 3، هاآن

ها، ( میزان اثربخشی بسته هدیه و گواهینامه6سازی، ( میزان اثربخشی بسته گفتمان5ها، برنامه
( میزان اثربخشی بسته 9( میزان اثربخشی بسته تغذیه، 8( میزان اثربخشی بسته خانواده، 7

( میزان اثربخشی 11( میزان اثربخشی بسته ارزیابی شایستگی، 10ادگی بدنی، ورزش و آم
( میزان اثربخشی بسته تدوین برنامه 13سازی، ( میزان اثربخشی بسته آماده12بسته بازدید، 

( میزان اثربخشی بسته ثبت 15( میزان اثربخشی بسته ارزیابی عملکرد، 14اداره مدیریتی، 
 ( الگوی اجرای دوره و سین.17ها و بخشی چیدمان بسته( میزان اثر16تجربیات، 
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کامل انجام شود. همچنین در انتهای دوره باید  صورتبهنظرسنجی در انتهای هر بسته باید 
نیم  )حداقل به میزان یک و هاآنبندی نظرات افراد و ارائه تفصیلی زمان مشخصی برای جمع

 گرفته شود. در نظرساعت( در سین برنامه 
 هاچهار( بسته هدیه و گواهینامه

یه و افراد باید ته ازیموردنها، هدایا و لوازم گیری دوره و نوع مخاطبین دورهمتناسب با جهت
های مربوط نیز باید در اختیار ایشان قرار گیرد. قرار گیرد. همچنین گواهینامه هاآندر اختیار 
هایی که در فرد ایجاد شده است را دیدانش، مهارت و توانمن لیتفصبهها باید گواهینامه

هایی است نشان دهند. نباید فراموش کرد که فلسفه تهیه و اهدای هدایا تداوم بخشیدن به انس
که در طول دوره بین افراد شکل گرفته است، لذا این موضوع برای تداوم تربیت مطلوب 

 تربیتی دارد. این هدایاای، بلکه هدفی . بر همین اساس، هدیه دادن نه یک امر حاشیهاست
( 4البلاغه جیبی، ( یک نهج3( یک جانماز و تسبیح، 2( یک قرآن جیبی، 1اند از: عبارت

( بسته 5در طول دوره،  شدهیمعرفهای یک نسخه فیزیکی/ الکترونیکی از تمامی کتاب
هدیه ( یک 6روی تلفن همراه،  نصبقابلریزی روزانه افزارهای مدیریت زمان و برنامهنرم

( 8( یک هدیه برای هریک از فرزندان فرد به فراخور سن و جنسیت و 7برای همسر فرد، 
 کنندگان دوره برای نصب در اتاق کار.یک قاب عکس از شرکت

 از: اندهایی که برای افراد در انتهای دوره قابل صدور است، عبارتها و کارنامهگواهینامه
 تربیتی ارائه شده در دوره؛ های آموزشی وکارنامه ارزیابی سرفصل 

 های محتوایی گذرانده شده؛کارنامه و گواهینامه بسته 

 های فرد؛پروفایل شایستگی 

 توسط فرد؛ شدهکسبهای ویژه گواهینامه دانش و مهارت 

  های طب سنتی و مدرن.ارزیابی شاخص بر اساسشناسنامه وضعیت سلامت فرد 

 پنجم( بسته خانواده

ای کنندگان، باید برهای آموزشی و تربیتی برای شرکتبا برگزاری دوره راستاهم
، های آموزشی و تربیتی زیرهای ایشان برنامه آموزشی و تربیتی داشت. در بستهخانواده

 ها تعبیه شده است:مطالعه، مباحثه و کارخواست برای مشارکت خانواده
لامی و م و کتاب طرح کلی اندیشه اسسازی: در قالب مطالعه بیانیه گام دوبسته گفتمان (1

 تدبر در قرآن؛
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بسته افکارسنجی: در قالب مباحثی همچون تحول در نظام اداری و اداره کشور و میزان  (2
آمادگی از سوی مدیران برای دادن هزینه در این حوزه، میزان وابستگی به فضای 

عرصه، تلقی از ای و کنش و واکنش در این های رسانهمجازی و رسانه و تصویرسازی
المال و اموال عمومی و نحوه مبارزه با فساد در این زمینه، تلقی از دشمن با تمرکز بیت

بر آمریکا و اسرائیل و نفاق و معیارهای تفکیک دشمن از دوست در عرصه داخلی و 
 المللی؛بین

بسته نظرسنجی ذیل آثار و پیامدهایی که دوره بر بینش، گرایش و رفتار  (3
ان داشته است و نظرخواهی از ایشان در مورد کیفیت برگزاری دوره به کنندگشرکت

 لحاظ اجرایی؛

 ها؛بسته هدیه و گواهینامه (4

 بسته ارزیابی شایستگی؛ (5

 بسته نیازسنجی آموزشی؛ (6

 سازی؛بسته آماده (7

 بسته تدوین برنامه اداره نظامات مدیریتی؛ (8

 بسته ارزیابی عملکرد؛ (9

 بسته ثبت تجربیات. (10
 تغذیهششم( بسته 

محور باشد؛ ثانیاً برنامه غذایی این دوره از چند جهت حائز اهمیت است: اولًا باید بوم
سازی آن مشارکت داشته باشند؛ ثالثاً قوت لازم هایی از آمادهکنندگان باید در بخششرکت

بعاً ادر ایشان ایجاد کند و از کالری لازم برخوردار باشد؛ ر وقتتمامهای را برای اجرای برنامه
 صورتهبقابلیت تبدیل به سبک زندگی ثابت افراد پس از اتمام دوره را داشته باشد؛ خامساً 

 عرض آن را اجرایی نمایند.هم صورتبهنیز  هاآنها نیز باشد تا به خانواده آموزشقابل زمانهم

 این اساس، لازم است تا اقدامات زیر ذیل این بسته اجرایی شود: بر
 اساس برهای ایشان کنندگان و خانوادهاز وضعیت سلامت شرکت یک کنترل کامل (1

 طب سنتی انجام شود؛

 اساس برهای ایشان کنندگان و خانوادهیک کنترل کامل از وضعیت سلامت شرکت (2
 الگوهای طب مدرن انجام شود؛
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 کنندگان ایجاد شود؛یک برنامه غذایی روزانه و هفتگی برای هریک از شرکت (3

ه و کنندگان تعلیم داده شددر محیط اداری به شرکت انجام پذیرایی یک الگو از نحوه (4
ها و نحوه اجرای آن نیز انجام شود. در کنار تعلیم مبانی محاسبات لازم در مورد هزینه

ه ، یک مسابقچهارساعتهتغذیه سالم و بایدها و نبایدهای آن در قالب یک کارگاه 
زار کنندگان در طول دوره برگرکتآشپزی )که بیشتر جنبه فرهنگی دارد( بین ش

 شود.می

ها بعد از نماز صبح، لازم است بین روز )قبل از صرف ناهار یا با توجه به شروع برنامه (5
 ود.کنندگان قرار داده شدر اختیار شرکت ساعتهکی( یک فرصت استراحت ازآنپس

 ود.بینی شدر سین پیشساعت باید برای این برنامه زمان  44با توجه به موارد بالا، حدوداً 
 هفتم( بسته ورزش و آمادگی بدنی

ورزش و آمادگی جسمانی یک عامل محوری در سبک زندگی است که اثر مستقیم بر 
سلامت جسم و تعالی روح انسان دارد، لذا برای مدیران و در سبک زندگی ایشان امری 

ه ای بگاه و زمان ویژهحیاتی است. بر همین اساس، لازم است تا در الگوی دوره حتماً جای
ل ریزی دوره شکتواند اجزای این بسته را در برنامهآن اختصاص داده شود. اقدامات زیر می

 دهند:
 تا اذان صبح در  24از ساعت  یجمعدستههای هر هفته برنامه کوهنوردی چهارشنبه

غاز شود که آها باید با تأخیر قابل قبولی شود. لذا برنامه پنجشنبهبرنامه گنجانیده می
 فرصت استراحت لازم به افراد داده شود.

  قبل از اذان مغرب یا قبل از صرف شام( برنامه آمادگی جسمانی و  بارکیهر دو روز(
( در برنامه گنجانیده شود. این انیدرمکی صورتبهآشنایی با یک ورزش رسمی )

از این فرصت برای  دهندای انجام میشود، افرادی که ورزش حرفهها باعث میبرنامه
تداوم آن استفاده کرده و افرادی که بدنشان آمادگی لازم را ندارد، ضمن کسب 

 آمادگی جسمانی، با یک ورزش رسمی آشنا شوند.

  کنندگان ساعته با هدف نشاط و شادابی بین شرکت 2هر هفته یک مسابقه ورزشی
 برگزار شود.

 حرکات بدنی خاص داشته باشند، های طبی افرادی نیاز به در تشخیص کهیدرصورت
 کند.شده در بالا برای ایشان به این برنامه اختصاص پیدا می نظر گرفتهزمان در 
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 ساعت زمان در سین نیاز دارد. 60این بسته  درمجموع
 هشتم( بسته ارزیابی شایستگی دوره رشد و توانمندسازی

ابی های مدیریتی اقدام به ارزیهدر دوره رشد و توانمندسازی با هدف استعدادیابی برای جایگا
شود. این مهم باید در بازه زمانی مشخصی ها و استعدادهای افراد در حین دوره میشایستگی

نجام ها اها توسط ارزیابلیستو در طول دوره با تکمیل چک روزهکیمتمرکز  صورتبه
ساعت  10 برای این مهم یک روز و حدوداً ازیموردناین اساس، خالص زمان  شود. بر

های موجود ارزیابی شایستگی، با اضافه کردن متمرکز است. الگوی کانون صورتبه
وره المقدور از ارزیابان دتواند در این بسته قرار گیرد. حتیهای سنجش استعدادها میسنجه

 استفاده خواهد شد. روزهکیدر کانون 
ها مجدداً تربیتی، این شایستگیهای آموزشی و در انتهای دوره و پس از برگزاری برنامه

ود. برای دیگر شها سنجیده میقرار گرفته و میزان پیشرفت در بهبود شایستگی موردسنجش
کنندگان تهای شرکها نیز لازم است تا در ارزیابی نهایی، میزان تأثیر دوره بر شایستگیدوره

انتهای دوره انجام شود قرار گیرد. لذا یک ارزیابی جامع از این حیث باید در  موردسنجش
 گرفته شود. در نظرساعت زمان باید برای آن  4که حداقل 

 نهم( بسته نیازسنجی آموزشی و تربیتی دوره توانمندسازی

های یکنندگان، تحلیل کارنامه ارزیابی شایستگبر اساس نظرخواهی صورت گرفته از شرکت
و ارزیابی حین دوره ارزیابان از در ابتدای دوره، تحلیل کارنامه ارزیابی عملکرد  هاآن

کنندگان، یک نیازسنجی کامل آموزشی و تربیتی از هریک از افراد انجام و کارنامه شرکت
شود تا در مورد آن اظهارنظر نماید. همچنین از با خود او به اشتراک گذاشته می دشدهیتول

شد. در انتهای مدیر ارشد فرد در دستگاه اجرایی نیز در این خصوص نظرخواهی خواهد 
گیرد ها یک برنامه آموزشی و تربیتی در اختیار هر فرد قرار میدوره از مجموع این تحلیل

تواند وفق آن نسبت به تکمیل نواقص خود اقدام کند. این برنامه مبنای عمل مرکز که می
 آموزش مدیریت دولتی و شبکه مدیران برای راهبری ایشان در فرایندهای آموزشی و تربیتی

در گذاری زمان نیاز است. ساعت در طول دوره برای این اشتراک 2گیرد. حداقل قرار می
های ، یک مشاور در زمانهاآناین نیازهای آموزشی و نحوه مرتفع نمودن  خصوص

 گیرد.کنندگان قرار میمشخصی از دوره در دسترس شرکت
 دهم( بسته بازدید دوره رشد و توانمندسازی
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ور یابد. حضد و توانمندسازی به انجام بازدیدهای میدانی اختصاص میبخشی از دوره رش
های ششود که با تعریف کنش و واکنبستری تربیتی و آموزشی تلقی می عنوانبهمیدانی 

ی عمیق های از آموزهتوجهقابلتوان بخش کنندگان در این بستر میمورد انتظار از شرکت
کنندگان هایی بازدید کنند؟ اینکه شرکتمدیران از چه محیطرا به ایشان منتقل کرد. اینکه 

 هانآهایی را باید در قبال در هر بازدید چه انتظاراتی را باید برآورده کنند و چه کارخواست
انجام دهند؟ و اینکه چینش این بازدیدها به شکلی باشد که در الگوی تربیتی کل دوره 

ام شود؟ از نکاتی است که در بسته بازدید باید مؤثر انج صورتبهو  شدهدرستجانمایی 
ها و الگوی تربیتی دوره باشند و وجه را مدنظر قرار داد. بازدیدها باید مکمل آموزش هاآن

عمومی و  تصوربهبخش برای مخاطبین داشته باشند. اهم بازدیدهایی که انگیزاننده و انرژی
 اند از:تشود، عبارمشترک برای تمامی مدیران پیشنهاد می

 نشین تهران یا شهر محل برگزاری دوره؛های حاشیهیکی از محله 

  برقراری ارتباطات اجتماعی اعضاء، همچون: مترو،  منظوربهیکی از فضاهای اجتماعی
 های عمومی، کنسرت و...؛پارک

 های مختلف اعم از اقتصادی، های موفق مدیریتی کشور در حوزهیکی از پروژه
 فرهنگی و...؛ عمرانی، آموزشی،

 های موفق جمهوری اسلامی که نقطه عطفی در تاریخ انقلاب اسلامی یکی از پروژه
 ، شهرک موشکی کشور و... .فارسجیخلبوده است، مانند پروژه ستاره 

روزی، یک بازدید باید در سین دوره تعبیه شود روز آموزش کامل شبانه 3به ازای هر 
خستگی روحی افراد جلوگیری کرده و نشاط لازم را در  های آموزشی، ازکه علاوه بر جنبه
 دوره ایجاد نماید.

 سازیسازی دوره آمادهیازدهم( بسته آماده
دور در  چنداننهای سازی ما با فرض انتصاب قطعی مخاطبین در آیندههای آمادهدر دوره

ی ایجاد های لازم و فوری را در وجایگاه مدیریتی هدف، در پی آن هستیم که آمادگی
ها باید به وی منتقل شود. اهم ها و توجیهترین آموزشترین و فورینماییم؛ لذا مهم

 اند از:های فوری که باید در مخاطبین در همین راستا ایجاد شود، عبارتآمادگی
  گزارش وضعیت و عملکرد و پیشینه مدیریت در جایگاه مدیریتی هدف که مدون شده

 است؛ مطالعهقابلو 



 37 |عرب اسدی و مرادی  |...  کادر یسازو آماده تیدوره ترب یطراح

 

 هایی که باید در بدو امر در جایگاه ها و قوتنسبت به اهم اشکالات، فرصت توجیه
 کارگیری شود؛هدف به

 ازینموردهای گیریتوجیه مدیر فعلی یا مدیر قبلی منصوب در جایگاه هدف از جهت 
 گیری؛برای تصمیم

 های شاغل جایگاه هدف.توجیه مدیران ارشد در مورد انتظارات و مأموریت 
 سازیبسته تدوین برنامه اداره نظامات مدیریتی دوره آمادهدوازدهم( 

اتی که بندی نکدر طی اجرای این بسته باید زمانی را در اختیار مخاطبین قرار داد تا با جمع
اند، یک برنامه های خود پیدا کردهاند و اشرافی که بر مأموریتدر خلال دوره آموخته

هدف تدوین و در یک جمع خبرگی آن را ارائه و از عملیاتی برای اداره جایگاه مدیریتی 
آن دفاع نمایند. با این عمل هم خود و هم تیم اجرایی دوره و مسئولین بالاسری نسبت به عزم 
مخاطب برای اِعمال مدیریت، اشراف وی بر حوزه مورد تصدی و توان وی در این راستا 

سته معمولاً آخرین بخش از تقویم توانند قضاوت کنند. این بواقف شده و میزان آن را می
نیز حسب سطح و  طورمعمولبهدهد. ریزی دوره را به خود اختصاص میبودجه

های جایگاه هدف، یک روز کامل به تدوین برنامه و دفاع از آن در جلسات پیچیدگی
 یابد.خبرگی اختصاص می

 سازیسیزدهم( بسته نیازسنجی آموزشی دوره آماده

سازی، باید نیازسنجی با محوریت نیازهای های آمادهت زمانی دورهبا توجه به محدودی
ضروری و دارای اولویت انجام شود. لذا مبتنی بر نیازهای اصلی مخاطبین که در دوره توسط 

و یا توسط خود فرد اعلام شده است و وجود آن نیاز )خلأ( در عملکرد  شدهییشناسامربیان 
ود. شسازی نیازسنجی انجام میهای آمادهاشت در دورهآتی وی بیشترین تأثیر را خواهد د

 قرار دهد. این موردتوجهها جامع نبوده و قرار نیست تمامی ابعاد را نیازسنجی در این دوره
مرکز آموزش مدیریت دولتی قرار گیرد. حداقل  دستور کارنیازها باید با اولویت زمانی در 

ری زمان نیاز است. همچنین باید در گذایک ساعت در طول دوره برای این اشتراک
ر دکنندگان باشد تا بتوانند های مشخصی از دوره یک مشاور در دسترس شرکتزمان

 از او مشورت بگیرند. هاآناین نیازهای آموزشی و نحوه مرتفع نمودن  خصوص
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 سازیچهاردهم( بسته بازدید دوره آماده
های ید، آشنایی با محیط کار و یا محیطسازی در بسته بازدگیری اصلی دوره آمادهجهت

. در ازای هر سازدبا فضای حاکم بر محیط کار او آشنا می ترعیسرمشابه کار است که فرد را 
روزی یک بازدید باید در سین دوره تعبیه شود که علاوه بر روز آموزش کامل شبانه 3

 را در دوره ایجاد نماید.های آموزشی از خستگی روحی افراد جلوگیری و نشاط لازم جنبه
 پانزدهم( بسته ارزیابی عملکرد دوره ثبت تجربیات

هایی که هدف ثبت تجربیات مخاطبین است و منجر به تحویل جایگاه مدیریتی در دوره
شود باید یک ارزیابی عملکرد کامل از تصدی وی در جایگاه مأموریتی از سوی مخاطب می

جی دوره در اختیار قرار داد. اهم محورهایی که در این خرو عنوانبهانجام شود و نتیجه آن 
 اند از:گذاشته شود، عبارت اجرا موجببهبسته باید 

 سط نظر توتهیه و ارائه یک گزارش عملکرد کامل و جامع از مدت تصدی جایگاه مورد
دهد. بسیار خود مخاطب در چارچوب استانداردی که دوره در اختیار ایشان قرار می

 که گزارش مزبور توسط خود فرد تدوین و آماده ارائه شود.مهم است 

  و  را به ارزیابان شدههیتهدر یک فرصت مناسب به هر فرد اجازه داده شود تا گزارش
ان ارائه توسط ارزیاب نیازاپسخبرگان در قالب جلسه مصاحبه تفصیلی ارائه دهد. 

فرد به اشتراک گذاشته  نقدهای لازم از گزارش مزبور انجام و در قالب مصاحبه با
 های لازم نیز از عملکرد فرد توسط خودش ارائه شود.ها و دفاعیهشود تا پاسخمی

  یک ارزیابی عملکرد نیز از فرد با مصاحبه عمیق در محل کار فرد با مدیر ارشد، مدیر
و بدون  ناشناس صورتبهخبره و یکی از کارشناسان یا کارمندان خبره ذیل فرد  ترازهم
او  هایشود و نتیجه قضاوتبرای مخاطب انجام می شوندهمصاحبهخص شدن فرد مش

گیرد تا در صورت نیاز ا ز عملکردش نیز در جلسه مصاحبه در اختیار مخاطب قرار می
 گیرد.دفاع کرده و سپس کل عملکرد او مورد ارزیابی قرار می

 شانزدهم( بسته ثبت تجربیات دوره ثبت تجربیات
های لازم برای ثبت هایی ارائه شود که دانش و مهارتباید ابزارها و تمریندر این بسته 

ر این اند تقویت شود. بتجربیات از سوی افرادی که در دوره ثبت تجربیات شرکت کرده
 اند از:قرار گیرد، عبارت موردتوجهاساس اهم محورهایی که در این بسته باید 

  ا؛هالگوهای اصلی انتقال دانش در سازماناصول و مبانی مدیریت دانش و چرخه آن و 
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 های مختلف ثبت تجربیات فردی و سازمانی در قالب کلاس آموزشی؛الگوها و روش 

 ردی های موفقی از ثبت تجربیات فگیرد تا نمونهفرصت تمرین در اختیار فرد قرار می
ها ایده ای آنها و الگوهو سازمانی را مطالعه و نقد نماید. با این کار از محتوا و روش

گیرد. هم به لحاظ محتوایی و هم به لحاظ تکنیکی و نگارشی و چاپی این و الگو می
 بررسی باید انجام شود؛

  رار در اختیار او ق تجربهصاحبفرصت نگارش و ثبت تجربیات یک مدیر یا فرد
 شود.گیرد و آنچه تولید کرده است توسط ارزیابان و خود فرد مخاطب ارزیابی میمی

 گیرد تا با مشاوره و راهنماییفرصت موسع نگارش تجربیات در اختیار فرد قرار می 
هستند این تجربیات تدوین و زمینه برای تداوم مستندسازی  تجربهصاحبافرادی که 

 پس از دوره نیز فراهم شود.

 متد را برگزار خواهند کرد؟ ( چه کسانی دوره6
 ژهیوبهها، های خود دستگاهاجرایی، از ظرفیتهای ها در دستگاهبرای گسترش این دوره

 مشارکت مدیران و کارشناسان حوزه آموزش استفاده خواهد شد.
مدیر دوره که برگزاری  3( حداقل 1اند از: های اجرایی عبارتها در دستگاهتیم اجرایی دوره

ها را بر ارزیاب که ارزیابی مخاطبین دوره 10( حداقل 2گیرند، می بر عهدهکل دوره را 
نیروی  10( حداقل 4مربی از نیروهای باتجربه دستگاه و  5( حداقل 3عهده خواهند داشت، 

 ها.اجرایی برای برگزاری دوره

افراد فوق توسط واحدهای اداره کل منابع انسانی، اداره کل پشتیبانی و رفاه، دفتر یا مرکز 
یا  خگویی به شکایات، اداره کلآموزش، دفتر یا اداره کل بازرسی، ارزیابی عملکرد و پاس

ان الملل و کانون بازنشستگمرکز حراست، هسته گزینش، دفتر روابط عمومی و امور بین
دستگاه معرفی و پس از فرایند ارزیابی، آموزش و اخذ گواهینامه امکان برگزاری دوره برای 

 شود.آن دستگاه فراهم می

 خواهد داشت: عهده برمرکز آموزش مدیریت دولتی نیز وظایف زیر را 
 ها؛تربیت و ایجاد وحدت رویه بین مدرسان و مربیان دوره 
 های لازم؛صدور گواهینامه 
 ایجاد شبکه مدرسان و مربیان؛ 
 ها؛بندی و ارزیابی مدرسان و مربیان دورهرتبه 
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  های ها با مشارکت دستگاه در حوزهبرای ارائه در این دوره ازیموردنتولید محتوا
 ای، بازی و...؛قالب کتاب، جزوه، فیلم، محصولات چندرسانهاختصاصی در 

 ری بندی مرکز برگزاها در هر دستگاه و ارزیابی و رتبهنظارت بر حُسن اجرای دوره
های گیری در مورد تداوم اعتبار گواهینامهها و تیم برگزارکننده و تصمیماین دور

 ؛هاآنصادره یا توقف اعتبار 

  سازی مدیران جامع مدیران هدف در مرکز و شبکهایجاد بانک اطلاعاتی
 ها در قالب باشگاه مدیران تراز کشور؛کننده در این دورهشرکت

 ها های برگزاری و الگوهای برگزاری دورهتعریف استانداردهای لازم برای مکان
ایی و های اجرهای ارتقای کیفیت تربیت و آموزش در دستگاهدر قالب گواهینامه

 های اجرایی؛در تمامی دستگاه هاآنیش ابلاغ و پا

  ارزیابی عملکرد دستگاه در حوزه کادرسازی ذیل شاخص عمومی کادرسازی در
های برتر این حوزه جشنواره شهید رجایی و ارائه امتیازات لازم و تقدیر از چهره

 فصلی و سالیانه. صورتبه

 کند؟متد از چه استانداردی تبعیت می ( برگزاری دوره7
در دوره حضور دارند. لذا ساعات آموزش و تربیت بعد از  وقتتمام صورتبهراد اف (1

 نماز صبح آغاز و تا ساعت خواب تداوم خواهد داشت.

 هایی است که دارایها با دستگاهاولویت برای میزبان شدن برای برگزاری این دوره (2
 مراکز آموزشی و خوابگاه متمرکز در کنار یکدیگر باشند.

 روزانهشبشود که برای تمامی ساعات مفید در طول ه به شکلی طراحی میالگوی دور (3
ن های فشرده تمریهای مؤثر تدبیر شود. یکی از اهداف برگزاری این نوع دورهبرنامه

 زیست مشترک اعضاء در قالب یک سبک زندگی است.

یا  برای هر دوره یک مدیر دوره داریم که از افراد دارای گواهینامه همان دستگاه (4
 شود.های با مأموریت مشابه انتخاب میدستگاه

تی، کند که عملیات آموزشی، اقامتی، تربییک تیم اجرایی در کنار مدیر ایفای نقش می (5
 دارد. بر عهده، مستندسازی و دیگر امور دوره را ونقلحملتفریحی و 

توانند با کننده یک ارزیاب وجود دارد که مینفر شرکت 15در هر دوره به ازای هر  (6
 تیم برگزارکننده دوره یکی باشند.
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 کننده یک مربی وجود دارد.نفر شرکت 10در هر دوره به ازای هر  (7

برای هر دوره یک راهبر در مرکز آموزش مدیریت دولتی تعریف شده است که  (8
در بانک اطلاعات مدیران، راهنمایی تیم اجرایی  هاآندریافت مستندات دوره و ثبت 

برای دوره، ارزیابی عملکرد دستگاه و تیم  شدهیطراحسناریوهای  سازیدر پیاده
کنندگان در دوره را تا انتهای دوره های شرکتاجرایی دوره و تأیید نهایی گواهینامه

 دارد. بر عهده

 گیریبحث و نتیجه
که در مقدمه اشاره شد، ما برای ساخت دولت اسلامی ناگزیر به تربیت کادر  گونههمان

اداره نظامات دولت توسط این کادر صورت  چراکهدر تراز چنین دولتی هستیم، مدیریتی 
توان در یک قالب فشرده مداوم یا متناوب، متد آن است که می گیرد. ایده کلی دورهمی

گیری هتها، جکادر مدیریتی تراز را تربیت کرد و انتظار داشت تا پس از اتمام این نوع دوره
ملموس شاهد تحول در نظام اداره  صورتبهکشور ایجاد و  مشترک در عرصه مدیریتی

کشور باشیم. نظر به اهمیت این نوع آمادگی برای مدیران فعلی و آینده، لازم است عزم 
ها ایجاد شود. ما برای دوره جدی در مدیران ارشد برای اعزام نیروهای مستعد به این دوره

یده سازوکار تربیتی ویژه تدارک د هرکدامگرفتیم که برای  در نظرمتد سه دسته مخاطب 
، های آموزشی فعلیدوره برخلافها ملاحظه شد، دوره متد که در بخش یافته گونههمانشد. 

روزی بودن، تلفیق ارزیابی با سازوکارهای تربیتی، شبانه ازجملهواجد خصوصیاتی 
فاوت ر محیطی متگیری تربیتی، همراه با حضور مربی و برگزاری دمحوری، با جهتعرصه

های فعلی آموزش شود، کلیشههای دوره متد موجب میاز زیست افراد بود. این ویژگی
ربیت کرد؛ توان مدیران را تنمی جهیدرنتپذیر نیستند، سال تربیتمدیران همچون: افراد بزرگ

سازی افراد برای امکان تربیت و آماده مدتکوتاهاست، لذا در  بلندمدتتربیت امری 
های آموزشی برای مدیران که در میدان های مدیریتی وجود ندارد؛ محتوای دورهیگاهجا

عمل با مسائل و مشکلات زیادی روبرو هستند، چنان جذاب نیست که حاضر باشند خود را 
 های آموزشی بسپارند و... به فراموشی سپرده شود.به روال

ران و گذاایی زیر به سیاستهای سیاستی و اجربا توجه به موارد مطرح شده، توصیه
 :شوداندرکاران سازمانی ارائه میدست
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وزش و تربیت ای برای آمبا توجه به اینکه در بخش دولتی نظام یکپارچهتوصیه سیاستی اول: 
های یافته شود سازمان اداری و استخدامی کشور بر اساسمدیران وجود ندارد، پیشنهاد می

 مدیران دولت را تدوین نماید.پژوهش نظام آموزش و تربیت  این
شود سازمان اداری و استخدامی کشور با همکاری مرکز پیشنهاد میتوصیه سیاستی دوم: 

 آموزش مدیریت دولتی، سازوکار اجرایی دوره متد را تدوین و برای اجراء ابلاغ نماید.
مدیران  یتوجهیبیکی از مسائل ما در امر آموزش و تربیت مدیران، توصیه اجرایی اول: 

ای به شود در برنامه پیشنهادی وزیر، توجه ویژهارشد به این موضوع است. لذا پیشنهاد می
 موضوع آموزش و تربیت مدیران شود.

جرایی های ابا توجه به اینکه اجرای دوره متد نیازمند همکاری دستگاه توصیه اجرایی دوم:
ت مدیران ذیل اداره کل منابع شود واحدی با عنوان آموزش و تربیاست، لذا پیشنهاد می

 انسانی ایجاد و تمامی اقدامات مربوط به مدیران دستگاه به این واحد سپرده شود.

 شود:ها، موضوعات پژوهشی زیر به پژوهشگران حوزه تربیت مدیر پیشنهاد میبا توجه به یافته
از دولت یر ترهای مدبندی ارائه شده از شایستگیبا توجه به دسته پیشنهاد پژوهشی اول:

هر دسته  های ذیلای برای استخراج شایستگیشود کار مطالعاتی ویژهاسلامی، پیشنهاد می
حسب سطوح مدیریتی صورت گیرد. همچنین با توجه به خلأ جدی در الگوی شایستگی 

ای برای تدوین الگوی شایستگی مشترک مقامات کشور، لازم است پژوهش جداگانه
 مقامات انجام گیرد.

ملکرد با ها و ارزیابی عگفته شد که در دوره متد، ارزیابی شایستگی شنهاد پژوهشی دوم:پی
سازوکارهای آموزشی و تربیتی تلفیق شده است که رویکرد جدیدی به حوزه تربیت مدیر 
است. با توجه به اینکه مطالعاتی اندکی برای عملیاتی کردن چنین رویکردی صورت گرفته 

 الگوی مذکور طراحی و در میدان اجرایی شود.شود است، پیشنهاد می

 تعارض منافع
 تعارض منافعی ندارند. گونههیچگان نویسند
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