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ABSTRACT 
The current research was conducted with the aim of designing a teacher's 

competency model, using a qualitative approach. It was conducted within the 

framework of a qualitative methodology, employing the meta-synthesis method 

based on the seven-step approach of Sandelowski and Barroso (2007). The 

research focuses on all Persian and English studies published between 2000 and 

2024 in the field of teacher competencies. To gather relevant articles, keywords 

related to the research aim were systematically searched, and the retrieved 

articles and documents were examined using a purposive sampling method 

based on predefined inclusion criteria. The selected studies were analyzed 

through a three-stage coding process (open, axial, and selective) using 

MaxQDA2020 software. The data analysis revealed 52 open codes, which were 

organized into three main categories and ten subcategories: individual 

competencies (including individual performance, self-efficacy, and 

communication skills), organizational competencies (including organizational 

innovation, positive organizational transformation, knowledge sharing, and 

organizational learning), and professional competencies (including educational, 

research, and digital competencies). Based on the findings, teacher 

competencies can be developed within educational organizations, encouraging 

teachers to foster creativity and innovation in their roles. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Teachers' competencies are defined as a teacher's ability to meet the 

needs and demands of the teaching profession sufficiently, using an 

integrated set of knowledge, skills, and attitudes, which are reflected in 

the teacher's performance and reflection (Debai Saber et al., 2015). It is 

important to note that developing teachers' professional competence is 

a key factor affecting the quality of educational management, including 

fostering positive relationships between teachers and students and 

managing the learning environment (Singla et al., 2019). Sarigöz (2018) 

defines competence as an attitude, knowledge, skill, ability, or other 

characteristics that lead to successful job performance. Furthermore, 

teachers' competencies encompass logical thinking, personal 

communication, responsibility, information acquisition, creativity, and 

innovation (Rodriguez et al., 2020). Hantli (2017) classifies teachers' 

competencies into three areas: professional knowledge, professional 

practice, and professional commitment. Villanueva (2019) argues that 

competence consists of a broad range of characteristics, such as 

knowledge, skills, abilities, personality traits, attitudes, motivations, 

and behaviors, which enable a person to perform their job effectively 

and these characteristics can be measured according to performance 

standards. 

Research Questions 
The main research question is: What are the factors affecting teachers' 

competencies? 

Literature Review 
Competence refers to the outstanding characteristics or skills of a 

person or organization that contribute to better performance in 

professional fields (Giberson, 2015). Implementing a competency 

model offers several benefits to organizational members, such as 

identifying the knowledge, skills, and capabilities required by 

employees for both the present and future. By bridging the gap between 

the current and desired states, it helps in developing the necessary 

competencies (Sun et al., 2020). Additionally, teachers' competencies 

can be seen as the knowledge, attitudes, and skills that, when acquired, 

enable teachers to support the physical, intellectual, emotional, social, 
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and spiritual development of learners during education (Redecker, 

2018). 

Methodology 
This research is practical in purpose and adopts a qualitative approach. 

Meta-synthesis, similar to meta-analysis, integrates several studies to 

generate comprehensive and interpretive findings. Unlike the 

quantitative meta-analysis approach, which relies on quantitative data 

and statistical methods, meta-synthesis focuses on qualitative studies, 

offering deep insights into the interpretation and quality of qualitative 

data. In other words, meta-synthesis combines the interpretations from 

selected studies to generate new, comprehensive insights. 

Results 
For data collection, primary data in the form of past documents were 

used. These documents included all the research in the field of teachers' 

competencies. In meta-synthesis, the text of previous research serves as 

the data. The study population consisted of all the research in the area 

of teachers' competencies, published by universities, research institutes, 

conferences, publications, and websites. Through the search systems of 

the National Library and other research sites such as Academic Jihad, 

Noor specialized magazines, Magiran, and scientific article databases 

(e.g., Science Direct, Google Scholar, Scopus, Springer, IEEE), 22 

relevant final articles were selected from those reviewed, using 

keywords related to "teachers' competencies" from 2000 to 2024. 

In the analysis phase, 52 open codes were identified, which were 

categorized into three main categories and ten subcategories. The 

quality of the model was confirmed. The conceptual model of teachers' 

competencies in educational organizations is shown in Figure 3. This 

model represents a consensus of the ideas presented in a unified 

collection, offering a comprehensive view of teachers' competencies. 

Discussion 

Teachers are the most fundamental element in the education system, 
acting as role models, coaches, and guides for students, steering the 
educational process. Their competence, efficiency, enthusiasm, and 
professional mastery play a significant role in determining the success 
of the learning process. The present study aimed to identify teachers' 
competencies using a qualitative meta-synthesis approach. The findings 
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suggest that teachers' competencies consist of three key areas: 
individual competencies, organizational competencies, and 
professional competencies. 

Conclusion 
As schools are a crucial social institution responsible for socialization 

and personal development, the government should implement 

comprehensive and long-term programs aimed at enhancing education 

and skill acquisition. These programs should address the evolving needs 

of teachers to ensure the progress of students. Such initiatives should 

include the development of curriculum, teaching methodologies, and 

standardized evaluations to ensure teachers' continued growth and 

effectiveness. 
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 چکیده
انجام شده است.  بیفراترک یفیک کردیمعلمان با رو یهایستگیشامدل  یبا هدف طراححاضر  پژوهش

 ایهفت مرحله کردیبا رو بیو با استفاده از روش فراترک یفیک کردیپژوهش حاضر در چارچوب رو
Sandelowski and Barroso (2007انجام شد. جامعه آمار )تو مطالعا قاتیتحق هیشامل کل موردمطالعه ی 

 نی. در ااست 2024تا  2000 هایسال نیمعلمان در ب هاییستگیشا در حوزه شدهچاپ یسیو انگل یفارس
با  هآمددستبهمرتبط با هدف پژوهش مورد جستجو قرار گرفت و مقالات و اسناد  هایکلیدواژهراستا، 

 22 رنهایتدرفتند که قرار گ موردبررسی رشیپذ یارهایهدفمند و با توجه به مع یرگیاستفاده از روش نمونه
 )باز، ایسه مرحله گذاریورود به مطالعه برخوردار بودند با استفاده از روش کد یارهایمقاله که از مع

 رایب هاداده لیتحل جینتا بر اساسشدند.  وتحلیلتجزیه MaxQDA2020افزار نرم از طریق( یانتخاب ،یمحور
شدند که  بندیدسته یمقوله فرع 10و  یمقوله اصل 3 شد که در ییکد باز شناسا 52ها داده یآورجمع

-یتگسیشا(، یارتباط هایو مهارت یفرد یخودکارآمد ،ی)عملکرد فرد یفرد هاییستگیاز شا اندعبارت
 هاییگستی( و شایسازمان یریادگیمثبت، اشتراک دانش و  یتحول سازمان ،یسازمان ینوآور) یسازمان یها

 یستگیشا توانیم هاتهافیبه  با توجه(. تالیجید یستگیو شا یپژوهش یستگیشا ،یآموزش یستگیشا) یاحرفه
 انفشیوظادر  یو نوآور تیخلاق جادیبه ا قیتوسعه داد و معلمان را تشو یآموزش هایسازمانمعلمان را در 

 کرد. قیتشو

 یآموزش هایمعلمان، مدرسه، سازمان هاییستگیمعلم، شا ها:کلیدواژه

 مدل طراحی (.1403. )نیافش وبند،یدو  یرمصطفیم ،یلیاردب یدیسع ،یمرتض دپور،یجاو م،یسل ،یکاظممقاله:  استناد به این
 .193-173(، 32)8، های رهبری آموزشیپژوهش. فراترکیب کیفی رویکرد با معلمان هایشایستگی

https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.80427.1759 
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 مقدمه

معلم، در فرآیند تعلیم و تربیت، رکن اصلی و عامل بنیادین محسوب  ویژهبهنابع انسانی م
 بدون وجود معلمانی برخوردار از وپرورشآموزششود و دستیابی به اهداف نظام می

 (.Murray et al., 2018) شودای میسر نمیهای حرفهها و شایستگیتوانمندی
های معلمان به توان معلم در برآوردن نیازها و مطالبات حرفه تدریس به میزان شایستگی

 کهطوریهبشود ای یکپارچه از دانش، مهارت، نگرش گفته میکافی و با استفاده از مجموعه
(. باید 1395)دیبایی صابر و همکاران،  این مجموعه در عملکرد و بازتاب معلم تجلی یابد

ت مدیریت بر کیفی مؤثرای معلمان عامل اصلی شت که توسعه دادن شایستگی حرفهتوجه دا
آموزان و همچنین مدیریت جو یادگیری روابط خوب بین معلم و دانش ازجملهآموزشی 

( معتقد است که شایستگی یک نگرش، 2018) Sarigöz(. Singla et al., 2019است )
آمیزی است که موجب عملکرد شغلی موفقیتهای دانش، مهارت، توانایی یا سایر ویژگی

، پذیریتمسئولیشود. همچنین شایستگی معلمان شامل تفکر منطقی، ارتباطات فردی، می
Hantli (2017 ) (.Rodriguz et al., 2020کسب اطلاعات، خلاقیت و نوآوری است )

ای ای و تعهد حرفهای، عمل حرفههای معلمان را در سه حوزه دانش حرفهشایستگی
( معتقد است شایستگی دامنه وسیعی از 2019) Villanueva. بندی کرده استتقسیم

ها و هها، انگیزهای شخصیتی، نگرشها و ویژگیهایی مانند دانش، مهارت، تواناییمشخصه
ه اتمام برساند ب تربخشنتیجهتواند به شخص کمک کند تا کار را به روشی رفتارها است و می

 باشد. گیریاندازهقابلبر طبق استانداردهای عملکرد  تواندا میهو این ویژگی

ق دهد که در مسیر تحقهای انجام شده در کشور ما نیز نشان میبه نتایج پژوهش با توجه
هایی وجود دارد. در این برنامه مفاهیم اهداف آموزش مبتنی بر شایستگی معلمان، چالش

های مورد انتظار معلمان گنجانده شده است که های اصلی، شایستگیانتزاعی چون مهارت
و  پژوهدانش (.1396طلبد )الماسی، ای را میتدوین و تدارک این مفاهیم در عمل شرایط ویژه

 یهامهارتان و آموزدانش( نشان دادند که همبستگی بین پیشرفت تحصیلی 1395فرزاد )
عمومی و اختصاصی  یهاتمهاریعنی با افزایش ؛ عمومی و اختصاصی معلمان مثبت است

انداز مطالعه سند چش. همچنین میابدمیان نیز افزایش آموزدانشمعلمان، پیشرفت تحصیلی 
دهد که تغییرات سریع نیازهای آموزشی، فناوری، اجتماعی و اقتصادی، نشان می نیز 1404

و دوم  اول طلبد. در بندهایهای ویژه جهت آموزش به نسـل جدید را میمعلمانی با شایستگی
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ی علمی، هاها و توانمندیبر افزایش بستر شایستگی وپرورشآموزشسند تحول بنیادین 
های ای و تربیتی فرهنگیان و همچنین ضرورت جذب معلمان کارآمد و دارای شایستگیحرفه
 (.1396همکاران،  )مهدوی هزاوه و ی اشاره شده استلاقآموزشی، تربیتی و اخلازم 

های جدید در تدریس، لزوم رشد ن در امر آموزش و تلفیق فناورینقش کلیدی معلما
توجه  با .ایدنممیرا ضروری  هاآنشایستگی، کارایی، اثربخشی و توانمندسازی هرچه بیشتر 

های مناسبی جهت استخدام نیروی انسانی، افرادی وارد نظام دلیل نداشتن آیتمبه این امر به 
مدی نظام آتواند سبب ناکاردور می چنداننهای هیندآشوند که در موزشی کشور میآ
مبانی و  بر اساسموزان خواهد شد. آبرای دانش مقاطع مختلفموزشی کشور در آ

ای معلمان هحرفهای شایستگیمحققین به دنبال این مسئله هستند که  ذکرشدههای لالاستد
 .ارائه نمایندای معلمان را شناسایی و الگویی مناسبی جهت بروز شایستگی حرفه

 پیشینه پژوهش
های برجسته یک فرد یا سازمان هستند که منجر ها و یا مهارت، محرک ویژگی1شایستگی

مدل  کارگیریبه(. Giberson, 2015) شودمیهای شغلی به بهتر عمل کردن در زمینه
اینکه دانش، مهارت و  ازجملهشایستگی برای اعضای سازمان هم دارای منفعت است 

ق کند و از طریکارکنان سازمان را برای زمان حال و آینده مشخص می موردنیازهای تقابلی
تواند موجب توسعه پر کردن شکاف بین وضعیت موجود و وضعیت مطلوب می

های معلمی را توان شایستگی(. همچنین میSun et al., 2020شود ) موردنیازهای شایستگی
 تواند در جریان تعلیممی هاآنست که معلم با کسب هایی دانها و مهارتها، گرایششناخت

و تربیت به پرورش جسمی، عقلی، عاطفی، اجتماعی و معنوی فراگیران کمک کند 
(Redecker, 2018.) 

در پژوهشی با عنوان طراحی الگوی معلم خوب با تکیه ( 1400) لو و همکارانگل صنم
با  اند که معلمان از راه آشناییرسیدهبه این نتیجه  وپرورشآموزشبر سند تحول بنیادین 

توانند به خودارزیابی بپردازند و به نقاط قوت و ضعف خود آگاهی های این الگو میشاخص
أمین ها در شیوه تربیت و تها و سردرگمیتواند باعث کاهش آشفتگییابند. این الگو می

معلمان و  موجب سرفرازی منابع انسانی در دستگاه تعلیم و تربیت کشور گردد و عمل به آن

                                                                                                                                        
1. competency 
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ته داش ایران شده و رسیدن به اهداف مندرج در سد تحول بنیادین را در پی وپرورشآموزش
ات حظلاها، پیرامون مای از نگرانیشود که بخش عمدهمندی از آن موجب میباشد که بهره

 نظری، مبانی فرهنگی و دینی پاسخ داده شود.
های دبیران هشی تحت عنوان الگوی شایستگی( در پژو1398رضایت و صادق بیگی )

اری او های یک دبیر برخوردشایستگی ترینمهمهای دولتی ایران. نشان دادند که دبیرستان
 ای خویش است.های حرفهها لازم برای انجام وظایف و مسئولیتها و مهارتاز توانایی

Nguyen (2023در پژوهشی با عنوان شایستگی معلمان در تدریس ) ان و یادگیری معلم
ای. نشان داد که چهار حوزه شایستگی معلمان علوم اجتماعی در جهت ارتقای سطح حرفه

؛ های شخصیخودانعکاسی در مورد ارزش شامل: دانش و مهارت، روش اخلاقی، انگیزه و
علمان ای برای مهای توسعه حرفهشایستگی باید هنگام ارائه فعالیت مؤلفهاین چهار  که

 قرار گیرند. جهموردتو
Jerling (2021در پژوهشی با عنوان شایستگی )ای معلمان. نشان داد که نقش های حرفه

ای، منزلت و موقعیت، دانش و مهارت، سازی، رشد حرفههای مهمی چون تصمیممؤلفه
 استقلال و تأثیر در ارزیابی شایستگی معلمان ضروری است.

 Rahayu  ای معلمان نشان حرفه شایستگید با عنوان در پژوهش خو( 2020همکاران )و
های مؤثر کلیدی عمده یعنی توانایی برای خلق استراتژی شایستگیدادند که معلمان چهار 

ع و نشان آموزان، توزیایجاد و توسعه محیط یادگیری مؤثر برای دانش شایستگییادگیری، 
نمایی و کنترل راه شایستگیو  های مسئولیتیهای تحت کنترل و حوزهدادن حوزه

 .باشندفرآیندهای آموزشی را دارا می
Ryan and Philip (2020در پژوهشی به بررسی شایستگی )ای معلمان های حرفه

اشتن سازی مناسب، دای معلمان در شش دسته شامل: آمادههای حرفهشایستگی ؛ کهپرداختند
ار لف مدیریت رفتدانش پایه عمیق برای تسهیل یادگیری، استفاده از راهبردهای مخت

بندی ای عمل کردن و خودآگاهی طبقهنفعان، حرفهبا ذی مؤثرفراگیران، برقراری ارتباط 
 کردند.

Kimet (2017 :در پژوهشی نشان داد که شایستگی عمومی معلمان دارای نه بعد )
ی، العمر، اجتماعی فرهنگی، عاطفشایستگی رشته، پژوهشی، برنامه درسی، یادگیری مادام

 .استریزی درسی ملاتی، فناوری اطلاعات و ارتباطات، محیطی و برنامهتعا
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معلمان حقیقتی  ایهای حرفهتوجه به توسعه و بهبود شایستگی ذکرشدهبا عنایت به نکات 
و  موزشی و پرورشی هستند، بیشترینآاست، زیرا معلمان نقطه آغاز هر تحول  انکاررقابلیغ

ن توانند سازمااند، میبا دانش و مهارتی که کسب کردهبرترین نقش را بر عهده دارند و 
را دگرگون ساخته و فضای مدارس را به فضای محبت، رشد و بالندگی مبدل  آموزشی

 با و ونگوناگ ابعاد در ایران، به خصوص کشورها، سعها توجه به روند تو. از طرفی بنمایند
 وجود هاییکاستیبرای معلمان  ،وپرورشآموزشدر قلمرو معلمان  و توسعه رشد بر تمرکز

های معلمان طراحی نشده است. برای و تاکنون چارچوب جامعی مبنی بر شایستگی دارد
های موردنیاز معلمان در قالب الگوی یابی به این هدف ضروری است شایستگیدست

پژوهش حاضر درصدد طراحی رو، ازاینهای معلمان شناسایی و تعریف شود. شایستگی
 .استهای معلمان شایستگیچارچوب 

 روش
هدف کاربردی و با رویکرد کیفی فراترکیب تدوین شده است.  ازلحاظپژوهش حاضر 

های جامع و چندین مطالعه و ایجاد یافته سازییکپارچه، برای یلفراترکیب مشابه فراتحل
 هایر دادهکه ب . این روش در مقایسه با رویکرد فراتحلیل کمیگیردیتفسیری صورت م

کمی ادبیات موضوع و رویکردهای آماری تکیه دارد، بر مطالعات کیفی متمرکز است و به 
؛ فراترکیب، گریدعبارتبه. گرددیبرمکیفیت ترجمه مطالعات کیفی و فهم عمیق پژوهشگر 

 .های اصلی مطالعات منتخب استات دادهرترکیب تفسیر تفسی

 (Melnikovas, 2018, 33پیاز پژوهش ) .1نمودار 
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ا و هنامهپایان مقالات علمی پژوهشی،) اسناد و مدارک علمیجامعه پژوهش شامل کلیه 
. برای است 2024تا  2000های طی سال های معلمانشایستگی منتشرشده در زمینه ها(کتاب

گان های معلمان و معادل انگلیسی واژشایستگی، شایستگی هایکلیدواژهانتخاب مقالات از 
 و هاپژوهشکده ،هاهای اطلاعاتی کتابخانهیگاهپا در Competencies of teachers شامل
 علمی نور، مگیران، مقالات تخصصی مجلات دانشگاهی، پایگاه جهاد همچون هاییسایت

های ، سیویلیکا، علم نت و پایگاهداکایران کشور، نشریات پایگاه کشور، هایهمایش
 Science Direct، Googleاستنادی و اطلاعاتی معتبر خارجی شامل 

Scholar،Scopus,،Springer، IEEE  مورد جستجو قرار گرفت. همچنین از پارامترهای
مختلفی مانند عنوان، چکیده، محتوا، دسترسی و کیفیت روش پژوهش برای ارزیابی و 

 انتخاب مقالات استفاده شد.
 و کیسسندلو الگوی با مطابق فراترکیب، روش از پژوهش هدف به دستیابی برای

 شده است.نشان داده 1شد که خلاصه این مراحل در شکل  استفاده باروس

 (Sandelowski and Barroso, 2007) ایمرحله هفت روش اساس بر فراترکیب یهاگام .1 شکل

          
     

             
    

        
      

        
            

               
                                       

 

 هایافته
ئه اهای منسجم در تحلیل کیفی و بخصوص در این پژوهش مستلزم، حفظ و ارارائه یافته

های هر مرحله روند تولید نتایج مبتنی بر روش فراترکیب منتخب است. در این قسمت، یافته
 :گردددر هفت گام زیر ارائه می مطابق با مدل سندلوسکی و باروسو

 پژوهش سؤال گام اول: طرح

اساسی پژوهش معیارهای مختلفی مانند چه چیزی، چه زمانی  سؤالبرای تنظیم و دستیابی به 
اسی اس سؤالاین اساس، در این پژوهش،  گیرد. برقرار می مورداستفادهونگی روش و چگ

 اند؟کدامهای آموزشی های معلمان در سازمان: شایستگیاین است که
 ادبیات بر مندنظام گام دوم: مروری

 گذشته مدارک و اسناد به نام ی اولیههاداده از پژوهش یهاداده گردآوری برای

معلمان  هاییستگیشادر زمینه  هاپژوهش تمام شامل مدارک و اسناد این است. شدهاستفاده
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 رود.می شمار به ی پژوهشهاداده گذشته، هایپژوهش فراترکیب، متن در است. بوده

 استمعلمان  هاییستگیشا در زمینه هاتمام پژوهش شامل پژوهش این موردبررسی جامعه

 اینترنتی هاینشریات، پایگاه ها،همایش ها،کنفرانس ،هاپژوهشگاه ،هادانشگاه محل که از

 کتابخانه جستجوی سامانه طریق از هاپژوهش شناسایی و بررسی با است. شده غیره تأمین و

 پایگاه دانشگاهی، جهاد همچون هاییسایت و هاپژوهشکده ،هادیگر کتابخانه و ملی

 کشور، نشریات پایگاه شور،ک هایهمایش علمی نور، مگیران، مقالات تخصصی مجلات

های استنادی و اطلاعاتی معتبر خارجی شامل ایرانداک، سیویلیکا، علم نت و پایگاه
Science Direct، Google Scholar، Scopus، Springer ،IEEE  و چند پایگاه علمی دیگر

سی موردبرر 2024تا  2000های بین سال «های معلمانشایستگی»ی مرتبط با هاکلیدواژه با
 مقاله نهایی مرتبط انتخاب شدند. 22 قرار گرفتند. از بین مقالات موردبررسی تعداد

 مناسب متون انتخاب و گام سوم: جستجو

 از حاصل دریافتی مقالات آیا که شود مشخص است لازم وجو،جست فرایند آغاز در

مطالعات  مجموعه هدف، این به رسیدن برای خیر. یا است پژوهش سؤال با جستجو، متناسب
بر  بازبینی، مقالات مرحله هر در گام، این در گرفت. قرار بازبینی مورد بار چندین منتخب
پژوه، زبان مطالعه، زمان مطالعه، روش  موضوع با ارتباط میزان ازجمله مختلفی عوامل اساس

 ارتباط دارای که مواردی و گرفتند قرار موردبررسی ای مطالعه، شرایط و نوع پژوهش

 شدند. گذاشته فراترکیب کنار فرایند از بودند، کمتری

 مرتبط منابع انتخاب و بازبینی روند .2 شکل

 

     
(  67)تعداد مقالات منتخب شده به دلیل عنوان •

(11)تعداد مقالات رد شده به دلیل عنوان •

چک  ه
(56)تعداد مقالات منتخب شده به دلیل چکیده •

(12)تعداد مقالات رد شده از نظر چکیده •

 ح   
(44)تعداد مقالات منتخب شده به دلیل محتوا •

(10)تعداد مقالات رد شده به دلیل محتوا •

     
(34)تعداد مقالات منتخب شده به دلیل کیفیت •

(12)تعداد مقالات رد شده به دلیل کیفیت •

   
(22) ع  د    لا   ه           ش ه •
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مقاله نهایی  عنوانبهمقاله  22پس از فرآیند روند بازبینی و انتخاب منابع مرتبط  درنهایت
نشان  1برای استخراج کدها در جدول  شدهاستفادهقرار گرفتند. منابع  مورداستفادهمنتخب 

 اده شده است.د

 های معلمانانجام شده در حوزه شایستگی هایپژوهش .1جدول 

نویسنده یا  ردیف
 نویسندگان

 عنوان مقاله سال

 نیآنلا سیمعلمان در تدر یهایستگیشا نییتع 1401 ابراهیمی 1
بذرافشان و  2

 همکاران
 هژیآموزش و یدانشجو معلم یهایستگیشا یابیو اعتبار یمعرف 1400

 معلمان شهر مراغه دگاهیاز د رانیمد یستگیمفهوم شا ییشناسا 1402 هه اکبرنژادوجی 3
فاطمه دهبندی  4

 بالادهی
 از دبستان استان مازندران شیمعلمان پ یاحرفه یهایستگیتفاوت شا 1399

 دارشناسانهیکوچنده: مطالعه پد ریمعلمان عشا یهایستگیشا یواکاو 1399 رحیمی پردنجانی 5
زی و کشاور 6

 همکاران
 نیمعلمان کارآفر یاحرفه یهایستگیچارچوب شا یطراح 1400

ابوالحسنی و  7
 جوادی پور

 دگاهیبر د تأکیدبا  یشغل تیمعلمان و رضا یاحرفه یهایستگیشا 1398
 ییگراسازنده

وقور کاشانی و  8
 همکاران

 یشاثربخ نییمعلمان و تع ایحرفه یهایستگیشا یاعتلا یراهکارها 1398
 هاآن

 یرامعلمان ب یاصل یهایستگیعوامل مؤثر بر شا لیو تحل ییشناسا 1401 احمدی 9
 لی: معلمان شهر اردبیمورد یاستعداد مؤثر؛ مطالعه تیریمد

بذرافشان مقدم و  10
 همکاران

 وپرورشآموزشمعلمان  یاحرفه یهایستگیشا یبررس 1400

معلمان با عملکرد  یکانون یهایستگیو شا یتالیجیرابطه سواد د 1399 مهدیون و همکاران 11
 آنان یشغل

رضایت و صادق  12
 بیگی

 دولتی ایران هایهای دبیران دبیرستانتدوین الگوی شایستگی 1398

 ای معلمان ابتدایی شهر پلدخترطراحی الگوی شایستگی حرفه 1401 اصغر دریکوند 13
مداوم و  یریادگیبه  شیمعلمان در گرا یتالیجید یهایستگینقش شا 1402 رعنا آرا 14

 نوآورانه سیبه تدر لیتما
و  یدو عوامل فرمعلمان شهر سنندج  یتالیجید یستگیشا نیرابطه ب 1400 رزگار محمدی 15

 یانهیزم
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نویسنده یا  ردیف
 نویسندگان

 عنوان مقاله سال

خروشی و محمدی  16
 وندیشی

ای دانشجو معلمان از دیدگاه مدرسان و های حرفهبررسی شایستگی 1397
 رهنگیاندانشجویان ف

های معلمان از دیدگاه بررسی وضع موجود توانایی و شایستگی 1397 جلیلی و همکاران 17
 آموزاندانش

ای معلمان دوره متوسطه استان های حرفهبررسی میزان شایستگی 1397 ایزدی و همکاران 18
 مازندران

ای معلمان در های حرفهبررسی راهکارهای تقویت شایستگی 1396 ولی زاده 19
 های پرورشی مدارسفعالیت

 ای معلمانهای حرفهبررسی شایستگی 2021 جرلینگ 20
نیچ ولدت و  21

 همکاران
 کارتازههای بین فردی معلمان ارزیابی شایستگی 2018

فناوری  کارگیریبهای معلمان برای های حرفهتوسعه شایستگی 2017 والیکا و روهن 22
 در آموزش اطلاعات و ارتباطات

 پژوهش اطلاعات گام چهارم: استخراج

 که کدهایی و قرار گرفت دقیق موردبررسیمقالات توسط محققان  مرحله، محتوای این در

 گرفت. شکل هامقوله و مفاهیم هاآن بر اساس و داشتند، انتخاب کلیدی هایواژه با ارتباط
علت تکراری بودن بعضی از  کد استخراج شد. به 76شده تعداد از بین مقالات انتخاب

کد مورداستفاده قرار  52 شده کدهای تکراری حذف شد که تعدادکدها در مقالات انتخاب
شده پس از پالایش و بررسی دقیق محققان و با توجه به تشابهات و گرفت. کدهای استخراج

فاهیم مبندی نهایی صورت گرفت که این اشتراکات بعضی از این مقولات با یکدیگر، مقوله
 و سه مؤلفه اصلی قرار گرفتند. مقوله 10در 

 کیفی یهایافته ترکیب و وتحلیلگام پنجم: تجزیه

 یهامطالعه میان در که کندمی جستجو را وتحلیل، موضوعاتیتجزیه طول در پژوهشگر
شود. می شناخته موضوعی بررسی عنوانبه این مورد است. شده پدیدار فراترکیب در موجود

گیرد شده از مطالعات را کد در نظر میصورت که پژوهشگر ابتدا تمام کدهای استخراجبدین
بندی ها را در یک مفهوم مشابه دستهو سپس با در نظر گرفتن مفهوم هر یک از این کدها، آن

 ابتدا پژوهش، شود. درهای( پژوهش شکل داده میترتیب مفاهیم )مضموناینکند. بهمی

 گرفتن نظر با در سپس و گرفته نظر در شناسه عنوانبه هامطالعه از شدهاجاستخر کدهای تمام

 مشابه در مفاهیم سپس شد؛ تعریف مشابه مفهومی در هاشناسه ها،آن از یک هر معنای
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 های معلمان در قالبشایستگی ترتیباینبه تا گردید بندیدسته کنندهتبیین مقولات

 .دشو شناسایی پژوهش اصلی یهامؤلفه

 ها شایستگی معلمانیافته بندیمقوله .2 جدول

 مفاهیم اولیه(باز )کدهای  کدهای محوری انتخابی کدهای

 هایشایستگی
 فردی

 منظم بودن عملکرد فردی
 پویا بودن

 به تدریس مندعلاقه
 صداقت در کار

 های فردیتوسعه خلاقیت
 افزایش توانایی فردی در انجام وظایف مدی فردیآخودکار

 های خودنیت مثبت نسبت به تواناییذه
 های شغلیافزایش شایستگی

 خودتنظیمی
 ایتوانمند بودن و رشد حرفه

 قدرت بیان داشتن های ارتباطیمهارت
 الگو بودن

 آموزانارتباط مناسب با دانش
 داشتن صدرسعه 

 آموزانتوانایی ارائه مشاوره به دانش 
 برخورداری از مهارت خوب گوش دادن

 هاییستگیشا
 سازمانی

 های جدید برای حل مشکلات مدرسهاستفاده از روش نوآوری سازمانی
 معلمان های مفیدعملیاتی کردن ایده

 پرسشگری روحیه
 جدید و مناسب در امور هایحلراهاستفاده از 

 ارائه تدریس نوآور
 یسازمان ایجاد نگرش مثبت در کارکنان نسبت به مدیران و اهداف تحول مثبت سازمانی

 تغییرات مثبت در ساختار سازمانی و تکنولوژی
 توسط مدیر معلمان اشتراک اطلاعات مفید در بین اشتراک دانش

 مدیریت بهینه گردآوری و انعکاس دانش در مدرسه
 سازی و تسهیم دانشذخیره

 توانایی اشتراک دانش بین
 های نو و بازیادگیری ایده یادگیری سازمانی

 رب روزمرهیادگیری تجا
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 مفاهیم اولیه(باز )کدهای  کدهای محوری انتخابی کدهای

 سیستم یادگیری هوشمند
 مستمریادگیری و ارزشیابی 

 های ضمن خدمتدوره
 بخشیدن فرهنگ یادگیرنده محور تداومتسهیل و 

 باور به توانایی یادگیری همه فراگیران
 های آموزشی و تربیتیبرگزاری کارگاه

 هایشایستگی
 ایحرفه

 بالا بودن سطح سواد شایستگی آموزشی
 ر زمینه تدریس خودتسلط و تخصص د

 ها و فنون متعدد در تدریسروش کارگیریبه
 های آموزشیآشنایی و آگاهی از تدریس و شیوه
 توانایی همکاران خود

 ای در پژوهشبه اصول اخلاق حرفه یبندیپا شایستگی پژوهشی
 توانایی تولید و انتشار مقاله و کتاب

 پژوهش و اکتشاف
 نگارش خلاقانه
 اقدام پژوهی

 لعه موردیمطا
 اخلاق پژوهشی

 های معلم محورتوانایی طراحی پژوهش
 آشنایی با فضای مجازی شایستگی دیجیتالی

 برخورداری از سواد دیجیتالی
 آموزشی و تربیتی یافزارهانرمتسلط به 

 توانمند در استفاده از تکنولوژی آموزشی

 کیفیت گام ششم: کنترل

یر را برای حفظ و کنترل کیفیت مطالعه خود در های زدر روش فراترکیب، پژوهشگر رویه
 گیرد.نظر می

کوشد با فراهم کردن توضیحات روشن و دقیق برای . در کل فرایند پژوهش، پژوهشگر می1
 های اتخاذشده را بردارد؛های موجود در پژوهش گامگزینه

های وهشژگیرد تا پوجوی الکترونیک و دستی را به کار میپژوهشگر هر دو روش جست. 2
 مرتبط را پیدا کند؛

 گیرد.های اصلی را به کار میشده در مطالعههای کنترل کیفیت استفادهپژوهشگر، روش. 3
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شده در بالا جهت ارزیابی کیفیت های اشاره در این پژوهش، تقریباً از تمامی روش
وایی ر های فراترکیب کیفی،استفاده شد. بر اساس نظر سندلوسکی و باروسو، در پژوهش

یف های تحقیقات مرتبط با موضوع و شناسایی و توصتوصیفی یعنی تشخیص تمامی گزارش
های روایی تفسیری در پژوهش .های موجود در مطالعهاز گزارش هرکداماطلاعات 

ه را های موجود در مطالعفراترکیب کیفی مربوط به پژوهشگران ثانوی است که گزارش
هایی وایی نظری در فراترکیب، در درجه اول به اعتبار روشنگارند. ربندی کرده و میجمع
ه گرفته شده است و در گام بعد بگردد که برای ایجاد یکپارچگی نتایج در پیشبرمی

پردازد. ین میهای پژوهشگران پیشیکپارچگی خود نتایج یا به عبارتی تفسیر محقق از یافته
های هالامکان بیشترین تعداد مقالحتیدر این پژوهش برای روایی توصیفی سعی شده است 

نفر  4مرتبط شناسایی و گردآوری شود. برای روایی تفسیری به این صورت عمل شد که از 
کدگذار و مفسر استفاده شد و در جلسات هماهنگی توافق نهایی در مورد  عنوانبهپژوهشگر 

است تا  برای روایی نظری سعی شده درنهایتکدهای مورداستفاده به دست آمد. 
لات ویژه ازنظر ارجاع مقاهایی مورداستفاده قرار گیرد که از اعتبار علمی بالایی بهپژوهش

 علمی، برخوردار باشند.

 هایافته ارائهگام هفتم: 

در این  گردد.های حاصل از مراحل پیشین ارائه میدر گام نهایی فرایند فراترکیب، یافته
شود. در این در قالب یک مدل مفهومی ارائه میهای حاصل از مراحل قبل مرحله یافته
آزمون  شناسایی و کد 52اصلی و  مقوله 3فرعی،  مقوله 10اساس نتایج تحلیل، پژوهش بر
کل شهای آموزشی در های معلمان در سازمانها تائید شد. مدل مفهومی شایستگیکیفیت آن

ده شیقت اجماع نظریات ارائهشده در این پژوهش در حقالگوی ارائهارائه گردیده است.  .3
های یای نسبت به شایستگدر قالب یک مجموعه واحد است که دیدگاه جامع و کلی گرایانه

 دهد.معلمان می
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 های معلمانمفهومی شایستگی مدل .3شکل 

 

 گیریبحث و نتیجه
که نقش الگو، مربی و راهنمای  است وپرورشآموزشترین عنصر در نظام معلم اساسی

کننده فرایند تعلیم و تربیت را بر عهده دارد. میزان شایستگی، آموزان و هدایتدانش
ر فرایند یادگیری است. پژوهش حاض کنندهتعیینای او و تسلط حرفه مندیعلاقهکارآمدی، 

در حوزه  بیفراترک یفیک کردیبا استفاده از رو های معلمانشناسایی شایستگی منظوربه
های که شایستگی دهدهای پژوهش حاضر نشان میشده است. یافتههای کیفی انجام پژوهش
ای رفهفردی، شایستگی سازمانی و شایستگی ح یستگیشا: شایستگی کلیدیاز سه  معلمان

 تشکیل شده است.
فردی اولین مورد از شایستگی معلمان در  شایستگیدر پژوهش حاضر شایستگی فردی: 

 ،مانشایستگی معلانجام شده در زمینه  یهاوهشبر طبق ادبیات و پیشینه پژ مدارس بود
 Nguyen (2023،)های حاصل از پژوهش حاضر با پژوهش یهاتوان اذعان کرد که یافتهمی

Rodriguz (2020) ،Rahayu مشترک( 1400همکاران )گل صنم لو و  ،(2020همکاران ) و 
اره دی معلمان اشهای فراین پژوهشگران نیز در مطالعات خود به شایستگی. استو همسو 
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واملی که ع ترینمهمتوان گفت که از های فردی معلمان میشایستگی نییدر تباند. داشته
 های فردی و شخصیتیویژگی شودمیباعث افزایش عملکرد آموزشی و پژوهشی معلمان 

در مدارس، در بالا بردن  مؤلفهمنبع و  ترینمهم. همچنین معلمان در حکم استها آن
، شدهآماده یخوببهدارند به همین خاطر معلمان باید  کنندهتعیینهای آموزشی نقش استاندارد

به حد کافی مهارت کسب کرده و دارای انگیزه بالایی باشند تا به بهترین وجه به وظایف 
 وردتوجهمالگو  عنوانبهمعلمان با توجه به اینکه در ابعاد مختلف  درنهایت ؛ وخود عمل کنند

های ارتباطی و خودکارآمدی معلم ستند لذا عملکرد فردی معلم، مهارتآموزان هدانش
 عمومی فردی مهم هستند. هایشایستگی عنوانبه

شایستگی سازمانی دومین مورد از شایستگی معلمان  در پژوهش حاضرشایستگی سازمانی: 
 ،علمانشایستگی مانجام شده در زمینه  یهابر طبق ادبیات و پیشینه پژوهش در مدارس بود

 Rodriguzهای حاصل از پژوهش حاضر با پژوهش یهاتوان اذعان کرد که یافتهمی
(2020)، Ryan and Phillips (2020،) این . است ( همسو1400همکاران )لو و گل صنم

 نییدر تب اند.های سازمانی معلمان اشاره داشتهپژوهشگران نیز در مطالعات خود به شایستگی
رخوردار ب لازمهای معلمی که از شایستگیتوان گفت علمان میهای سازمانی مشایستگی

و تحلیل  تأملهمچنین توانایی  اطلاعاتهای مرتبط با تفکر و تحلیل باشد توانایی مهارت
است. این  برخوردارشود را هایی که باعث عملکرد متعالی و کارآمدتر میموقعیت

ید چه چیزهایی را بدانند و چه کارهایی را کند که افراد باها معلم را راهنمایی میشایستگی
هایی را داشته باشند که کارها و وظایف تخصصی خود را بتوانند انجام دهند و چه مهارت

انند توهای مهارتی بهتر میبه انجام برسانند. معلمان برخوردار از شایستگی یخوببه
 برسانند موردنظرهای را به هدف آموزانشاندانش

مان در ای یکی از سه شایستگی معلشایستگی حرفهدر پژوهش حاضر ای: شایستگی حرفه
 و همکاران Murray (2018،) Rahayu بر طبق پژوهش حاضر با پژوهش مدارس بود.

. در استهمسو ( 1398(، رضایت و صادق بیگی )1400همکاران )لو و گل صنم ،(2020)
اددهی ی از ارکان اصلی فرآیند انمعلمتوان گفت ای معلمان میهای حرفهشایستگی نییتب

آموزشی ایفا  زدایی نظامزایی یا کیفیتکیفیت یادگیری هستند که نقش انکارناپذیری در
ق داند که افراد را برای تحقکنند. یونسکو آموزش را کلید توسعه جوامع و مسیری میمی

الی است سازد. این در حها توانمند میها و افزایش کنترل بر تصمیمات اثرگذار بر آنتوانایی
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 طلاعاتاکه برای آموزش و ایجاد یادگیری پایدار باید معلمان سیستم آموزشی، یکسری 
های آموزان توانا یکی از دغدغهکه تربیت دانش حالنیدرع. دانشی و مهارتی را داشته باشند

افراد  یدداشت با نیکارآفر. برای اینکه بتوان افراد متخصص و است وپرورشآموزشنظام 
در مدارس به شیوه صحیح و علمی آموزش دیده باشند تا بتوانند نقش خود را در بازار کار 

 د.و جامعه درست ایفا کنن

 پیشنهادهای کاربردی
معلمان  هایشایستگیلازم را برای توسعه  یهایزیربرنامه وپرورشآموزشمدیران و معاونان 

 به عمل آورند.
های ضمن خدمت و حین با کمک آموزش وپرورششآموزشود مسئولان پیشنهاد می

توانمندسازی معلمان اقدامات  منظوربههای راهبردهای تدریس آموزش نهیزمدر  خدمت
 لازم را انجام دهند.

 وپرورشآموزششود مدیران و مسئولان های پژوهش، توصیه میبا توجه به یافته
غلی و های شاده از آن شایستگیسازوکاری را تعریف کنند که معلمان بتوانند با استف

 تخصصی خودشان را ارتقاء دهند.
پذیری رسمی در زمینه جامعه صورتبهدومین نهاد اجتماعی  عنوانبهمدرسه نیز  ازآنجاکه

ترین یقو دق نیتربلندمدتو اجتماعی شدن نقش اساسی و رسمی را دارد، لذا دولت بایستی 
معلمان جهت پیشرفت  موردنیازهای ارتها را در زمینه آموزش و کسب مهبرنامه
از  درنهایتهای مدون، تدوین محتوا، اجرای تدریس و آموزان از طریق اجرای برنامهدانش

 .های استاندارد به وجود آوردطریق ارزیابی

 تعارض منافع
 تعارض منافعی ندارند. گونهچیهنویسندگان این مقاله 

 منابع
اسماعیل، نیلی احمدآبادی، محمدرضا و دلاور، علی. الماسی، حجت اله، زارعی زوارکی، 

(. ارزشیابی برنامه درسی کارورزی چهار در دانشگاه فرهنگیان بر اساس مدل 1396)
 .Dor.1-24(. 1)5. فصلنامه علمی پژوهشی تدریس پژوهیارزشیابی هدف محور تایلر. 

20.1001.1.24765686.1396.5.1.1.5 
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ای معلمان دوره ابتدایی. های حرفه(. ارزشیابی مهارت1395. )اللهیول، زهرا و فرزاد، پژوهدانش
. 135-170(، 4)5، های آموزشیفصلنامه نوآوری

https://noavaryedu.oerp.ir/article_78813.html 
(. 1395فتحی واجارگاه، کوروش و صفایی موحد، سعید. ) ،عباسی، عفت ،نصابر، محسدیبایی

ای معلمان و تحلیل جایگاه آن در اسناد بالادستی های شایستگی حرفهمؤلفهتبیین 
-85(، 2)13. های آموزش و یادگیریپژوهش دو فصلنامهایران.  وپرورشآموزش

71 . .doi: 10.22070/tlr.2017.13.2.109 
دبیران  هایشایستگی(. تدوین الگوی 1398ت، غلامحسین و صادق بیگی، منیژه. )رضای

. 75-104(، 1)17، های آموزشیفصلنامه نوآوریدولتی ایران.  یهارستانیدب
https://noavaryedu.oerp.ir/article_79140.html 

لگوی معلم (. طراحی ا1400گل صنم لو، محمد، نعیمی، ابراهیم، و خورسندی طاسکوه، علی. )
، جفصلنامه مطالعات راهبردی بسی .وپرورشآموزشخوب با تکیه بر سند تحول بنیادین 

24(10 ،)180-222 .Dor. 20.1001.1.1735501.1400.24.90.6.6 

(. بررسی 1395پور، عباس. )و عباس ،مهرمحمدی، محمود ،لکی، حسنم ،مهدوی هزاوه، منصوره
ره ابتدایی دو معلمتیتربدر برنامه  هاتطبیقی نظام برنامه درسی مبتنی بر شایستگی

-64(، 41)11 ،فصلنامه مطالعات برنامه درسی ایرانکشورهای مالزی، هندوستان و ایران. 
23 .Dor.  20.1001.1.17354986.1395.11.41.2.0 
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